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SPECIJALNO IZVJESCE O ULOZI INSPEKCIJSKIH TIJELA U ZASTITI LJUDSKIH PRAVA U BOSNI I HERCEGOVINI

PREDGOVOR

Vladavina prava podrazumijeva, prije svega, osiguranje primjene zakona i poStivanje
ljudskih prava. U cilju implementacije ovih principa, drzave uspostavljaju razliCite
mehanizme, a inspekcijski nadzor predstavlja jedan od klju¢nih. Efikasnost ovog
mehanizma, u principu, treba da prevenira i ¢esto obracanje gradana sudovima, jer
mehanizam sudske zasStite treba da bude izuzetak, a ne pravilo.

Sa aspekta postupanja Institucije ombudsmana za ljudska prava BiH (u daljem
tekstu: Institucija), u slucaju krSenja ljudskih prava, klju¢no je efikasno djelovanje
inspekcijskih tijela/organa zbog komplementarnosti osiguranja implementacije
zakona 1 poStivanja ljudskih prava. Ovo je posebno vazno u slucaju kada odgovorni
subjekt za krSenje prava nije javno tijelo/organ, s obzirom na to da Institucija ima
isklju¢ivo mandat da nadzire javne organe/tijela u vrSenju javnih ovlastenja sa
aspekta osiguranja poStivanja ljudskih prava.

Vlast ima obvezu postivanja 1 zasStite prava. Obveza postivanja prava je neodloZzna
obveza i znaci da se vlast treba suzdrzati od mijeSanja koje bi negativno utjecalo
na ostvarenje prava. Obveza zastite znaci da vlast mora osigurati da se akteri, koji
ne pripadaju drZavnim institucijama, ne mijeSaju u ostvarenje ljudskih prava, kao
Sto su privatne osobe, osobe iz privrednog sektora ili nevladine organizacije. U
cilju osiguranja ovog aktivnog djelovanja, vlast uspostavlja razli¢ite mehanizme, a
najzacajniji mehanizam je inspekcijski nadzor. U slucaju kada taj mehanizam nije
uspostavljen ili nije efikasan u svom djelovanju, to za posljedicu ima krSenje ljudskih
prava.

U proteklih nekoliko godina Institucija registrira povecan broj Zalbi u kojim se
kao odgovorni organ/tijelo pojavljuju inspekcijski organi/tijela. Ova Cinjenica, a i
specificnost Zalbi je bila razlog zbog ¢ega su Ombudsmani za ljudska prava Bosne
i Hercegovine (u daljem tekstu: Ombudsmani) odlucili da sacine Specijalno izvjesce
o ulozi inspekcijskih tijela u zastiti ljudskih prava u Bosni i Herecgovini (u daljem
tekstu: Specijalno izvjesce).

CiljovogizvjeSca je da se na sveobuhvatan nacin prikaze stanje u oblasti inspekcijskog
nadzora sa aspekta vazeceg zakonodavstva, materijalno-tehnickih i ljudskih resursa
kojimaraspolazu inspekcijskatijela svihrazinavlastiu BiH, djelokrugarada,suradnje,
te definiraju prepreke koje onemogucavaju efikasnije djelovanje inspekcijskih tijela.
Svrha Specijalnog izvjeSc¢a je da posluzi kao informativni instrument donositeljima
politika i zakona prigodom kreiranja mjera Ciji cilj je unaprjedenje funkcioniranja
inspekcijskog nadzora kao elementa vladavine prava, te time osiguraju i efikasniju
zaStitu prava gradana.

Strukturalna kompleksnost inspekcijskih tijela, a posebno tematska i teritorijalna
podijeljenost nadleznosti djelovanja inspekcijskih organa su odredila i metodoloski
pristup kod sacinjavanjaovogizvjeSca.Pored analize vazeceg domacegzakonodavstva
i drugih dostupnih dokumenata, za potrebe izrade Specijalnog izvjes¢a sacinjen je
upitnik!kojije upuceninspekcijskim tijelima narazini BosneiHercegovine, Republike
Srpske i1 Federacije BiH, svih deset Zupanija/kantona u sustavu Federacije BiH, Brcko
distrikta BiH, te na razini gradova i opcina/opstina. Institucija je tijelima koja nisu
dostavila odgovor u predvidenom roku uputila urgenciju2 na zahtjev za dostavu

1 Akt Ombudsmana Bosne i Hercegovine broj: Z-SA-05-1042/19 od 07.10.2019. godine
2 Akt Ombudsmana Bosne i Hercegovine broj: Z-SA-05-1042/19 od 09.12.2019. godine
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podataka od 07.10.2019. godine. Institucija je takoder pojedinim institucijama?®
naknadno uputila akt sa upitnikom*.

Cilj upitnika je bio da inspekcijska tijela na unificiran nacin dostave podatke i na taj
nacin izvrSe i samoevaluaciju svog djelovanja, ali i identificiraju slabosti koje utjecu
na efikasnost njihovog rada.

Nacrt Specijanog izvjeSca je dana 26.11.2020. godine upucen svim intervjuiranim
tijelima/organima, uz poziv da ukoliko imaju odredene komentare, primjedbe
ili sugestije na dio njihovog odgovora inkorporiranog u tekst, isto dostave putem
elektronicke poste, u ostavljenom roku.

Ombudsmani koriste ovu priliku da se zahvale svim inspekcijskim organima na
dostavljenim odgovorima. Dobiveni podaci su prezentirani kroz poglavlja u izvjescu,
posStivanjem funkcionalnog principa koji slijedi organizacionu strukturu unutar
koje su inspekcijska tijela uspostavljena. U Poglavlju III su prezentirana iskustva
Institucije zasnovana na Zalbama koje su registrirane u Instituciji, a u kojima su kao
odgovorna tijela navedena inspekcijska tijela. Specijalno izvjeSce sadrZi i preporuke
koje su prezentirane kao zasebno poglavlje, u kojem su sadrzane preporuke koje su
svojstvene za vecinu inspekcijskih tijela. Takoder, napominjemo da je rad na ovom
izvjeScu bio prolongiran usljed pandemije COVID-19, ali nije izgubio na aktualnosti s
obzirom na dobivene podatke.

Ombudsmani za ljudska prava BiH

¥ Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine, Ministarstvo obrane Bosne i Hercegovine, Ministarstvo vanjske trgovine
i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine, Ministarstvo prometa i komunikacija Bosne i Hercegovine, Federalno
ministarstvo pravde, Vlada Srednjobosanskog kantona/zupanije, Ministarstvo uprave i lokalne samouprave Republike
Srpske i Inspektorat Brcko distrikta

4 Akt Ombudsmana Bosne i Hercegovine broj: Z-SA-05-1042/19 od 22.09.2020. godine
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I ORGANIZACIJA INSPEKCIJSKIH POSLOVA NA RAZINI BIH

Na razini Bosne i Hercegovine inspekcijski nadzor uspostavljen je u okviru Sest®
ministarstava®. U nastavku su prezentirane njihove nadleznosti.

1.1. Ministarstvo sigurnosti Bosne i Hercegovine

1.1.1. Inspektorat Ministarstva sigurnosti Bosne i Hercegovine

Zakonom o upravi Bosne i Hercegovine’ ureduje se organizacija uprave institucija
Bosne i Hercegovine u pogledu polozaja, uloge, ustrojstva, ovlastenja i obveza tijela/
organa uprave i druga pitanja od znacaja za organizaciju i rad tih organa u vrsenju
poslova uprave.

Temeljem odredbi ovog zakona, posebnih propisa i ovlaStenja te opisanih poslova
1 zadataka iz Pravilnika o unutarnjoj organizaciji Ministarstva sigurnosti Bosne i
Hercegovine® (u daljem tekstu: Ministarstvo sigurnosti) utvrden je djelokrug rada
Inspektorata kao temeljne organizacione jedinice ovog ministarstva.

Ministarstvo sigurnosti je odredeno i obvezano da vrsi nadzor temeljem c¢lanka
132. 1 117. stavak 4. Zakona o strancima?, ¢lanak 73. do 76. Zakona o zastiti tajnih
podataka®® ¢lanka 15.1 16. Zakona o kontroli kretanja oruZzja i vojne opreme?!, clanka
3.1 4. Pravilnika o nacinu i postupku nadzora i kontrole nad provodenjem zakona
o kontroli kretanja oruzja i vojne opreme?'?, ¢lanka 88. Pravilnika o standardima
funkcioniranja i drugim pitanjima znacajnim za rad imigracionog centra®?, ¢lanka
9. Odluke o provedbi rezolucije 2231 (2015.) Vijeca sigurnosti Ujedinjenih naroda',
Clanka 18. Pravilnika o unutarnjoj organizaciji Ministarstva sigurnosti BiH®, kao i

> Prema informacijama dostupnim na zvani¢nim internet stranicama Ministarstva

® Bosna i Hercegovina i oba entiteta ¢e osigurati najvisu razinu medunarodno priznatih ljudskih prava i temeljnih
sloboda. Medunarodni standardi predvideni u Europskoj konvenciji za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda i u
njezinim protokolima se direktno primjenjuju u Bosni i Hercegovini. Ovi akti imaju prioritet nad svim ostalim zakonima.
(¢l. II.) Op¢a nacela medunarodnog prava su sastavni dio pravnog poretka Bosne i Hercegovine i entiteta (¢1. II1. 3.)
Ustav Bosne 1 Hercegovine definara da su sljedeca pitanja u nadleznosti institucija Bosne i Hercegovine: vanjska politika;
vanjskotrgovinska politika; carinska politika; monetarna politika, kao §to je predvideno ¢lankom VII; finansiranje
institucija i medunarodnih obveza Bosne i Hercegovine; politika i reguliranje pitanja imigracije, izbjeglica i azila;
provodenje medunarodnih i meduentitetskih kriviénopravnih propisa, ukljucujuéi i odnose sa Interpolom; uspostavljanje
i funkcioniranje zajednickih i medunarodnih komunikacijskih sredstava; reguliranje meduentitetskog transporta i kontrola
vazdusnog prometa. (¢l. I1I.1.) Istodobno, sve vladine funkcije i ovlastenja koja nisu Ustavom Bosne i Hercegovine izri¢ito
povijerena institucijama Bosne i Hercegovine pripadaju entitetima. (C1. II1.3. a)). U okviru vrienja ovlasti definiranih
Ustavom Bosne i Hercegovine, nadlezne institucije su uspostavljale unutarnju strukturu, ukljucujuéi i inspekcijski nadzor.
7 Zakon o upravi BiH (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”, br. 32/02, 102/09 i 72/17)

8 Pravilnik o unutarnjoj organizaciji Ministarstva sigurnosti Bosne i Hercegovine, broj: 01-02-125/09 od 09.04.2009.
godine sa izmjenama i dopunama, broj: 01-02-2-1400-61 6 od 06.04.2016. godine

°  Zakon o strancima (,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj: 88/15)

10° Zakon o zastiti tajnih podataka (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine “ br. 54/05 i 12/09).

11 Zakon o kontroli kretanja oruzja i vojne opreme (,,Sluzbeni glasniku «, br. 53/09 i 22/16)

12 Pravilnik o nacinu i postupku nadzora i kontrole nad provodenjem Zakona o kontroli kretanja oruzja i vojne opreme
(,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine “, broj: 93/09).

13 Pravilnik o standardima funkcioniranja i drugim pitanjima zna¢ajnim za rad imigracionog centra (,,Sluzbeni glasnik
Bosne i Hercegovine “, broj: 55/16),

1% Odluka o provedbi rezolucije 2231 (2015) Vije¢a sigurnosti Ujedinjenih naroda (,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine*
broj: 58/16)

15 Pravilnik o unutarnjoj organizaciji Ministarstva sigurnosti Bosne i Hercegovine, broj: 01-02-125/09 od 09.04.2009.
godine i dopune, broj: 01-02-2-1400-6116 od 06.04.2016. godine
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drugih propisa iz nadleZnosti ovog ministarstva.t®

Pored navedenih propisa u primjeni su Zakon o upravnom postupku!’, Zakon o
drZavnoj sluzbi u institucijama Bosne i Hercegovine'®, Zakon o radu u institucijama
Bosne i Hercegovine's, Zakon o policijskim sluzbenicima Bosne i Hercegovine?, Zakon
0 ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine®, Zakon o Direkciji
za koordinaciju policijskih tijela Bosne i Hercegovine i o Agencijama za podrsku
policijskoj strukturi Bosne i Hercegovine?, Zakon o za$titi osoba koje prijavljuju
korupciju u institucijama Bosne i Hercegovine?, Zakon o zastiti osobnih podataka?,
Zakon o Granic¢noj policiji Bosne i Hercegovine?, Zakon o DrZavnoj agenciji za istrage
1 zaStitu.

Inspektorat vrsi neposredan inspekcijski nadzor nad sprovodenjem zakona i drugih
propisa koji se odnose na drZavne sluzbenike i uposlenike Ministarstva sigurnosti
BiH i upravnih organizacija pri Ministarstvu sigurnosti, i to:

vodi upravni postupak iz navedene oblasti,
vrsi kontrolu uredskog poslovanja,

postupa po predstavkama i prituZbama na rad Ministarstva i upravnih organizacija
koje su sastavni dio Ministarstva,

vrse selektivni inspekcijski pregled koji ima za cilj otkrivanje slabosti i nezakonito
postupanje u izvrSavanju sluzbenih zadataka, kao i propuste obveznog pracenja i
usmjeravanja procesa rada od strane rukovodnih sluzbenika,

ucestvuje u izradi godiSnjih programa rada i mjese¢nih planova rada u Inspektoratu,

priprema nacrte i prijedloge propisa iz djelokruga Inspektorata,

e izraduje potrebna uputstva, analize i izvjeSc¢a iz djelokruga Inspektorata.

16 Akt Ministarstva sigurnosti Bosne i Hercegovine broj:13-50-7619-1/20 od 29.09.2020. godine

17 Zakon o upravnom postupku (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, br. 29/02, 12/04,
88/07, 93/09, 93/09, 41/13 1 53/16)

18 Zakon o drzavnoj sluzbi u institucijama Bosne 1 Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i
Hercegovine”, br. 19/02, 35/03, 4/04, 26/04, 37/04, 48/05, 2/06, 32/07, 43/09, 8/10 1 40/12,93/17)
19 Zakon o radu u institucijama Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine “,
br. 26/04, 7/05, 48/05, 50/08,60/10, 32/13 193/17)

20 Zakon o policijskim sluzbenicima Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i1 Herce-
govine”, br. 27/04, 63/04, 5/06, 58/06, 15/08, 63/08, 35/09 1 07/12)

21 Zakon o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne 1 Hercegovine (“Sluzbeni glasnik
Bosne 1 Hercegovine”, br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09, 59/09, 103/09, 87/12, 6/13,
19/16 1 83/17)

22 Zakon o Direkciji za koordinaciju policijskih tijela i o agencijama za podrsku policijskoj
strukturi Bosne 1 Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH”, br. 36/08, 34/18),

23 Zakon o zastiti osoba koje prijavljuju korupciju u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbe-
ni glasnik Bosne 1 Hercegovine®, broj 100/13).

24 Zakon o zastiti osobnih podataka(,,Sluzbeni glasnik Bosne 1 Hercegovine “, br. 49/06, 76/11

189/11)

25 Zakon o Grani¢noj policiji Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”,
br. 50/04, 27/07 i 59/09.

26 Zakon o Drzavnoj agenciji za istrage i zaStitu (“Sluzbeni glasnik Bosne 1 Hercegovine”, br.

27/04, 63/04, 35/05, 49/09 1 40/12).
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1.1.2 Proracéun

Ukupan proracun Ministarstva sigurnosti Bosne i Hercegovine za 2019. godinu
iznosio je 8.346.000 KM. Proracun Inspektorata Ministarstva sigurnosti nije planiran
kao posebna stavka proracuna; isti je sastavni dio ukupno odobrenih proracunskih
sredstava za ovo ministarstvo.

1.1.3 Materijalno-tehnicka sredstva

Prema dostavljenom odgovoru Inspektorat ne posjeduje opremu i vozila koja su
potrebna za rad. Djeluje u prostoru Ministarstva sigurnosti Bosne i Hercegovine.

Radni prostor zadovoljava potrebe spram trenutnog broja uposlenih, Inspektorat
ima na raspolaganju tri kancelarije i ¢etvero zaposlenih.

1.1.4 Ljudski resursi

Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji Ministarstva sigurnosti Bosne i Hercegovine
uredena je unutarnja struktura zaposlenih.

Inspektorat ima Cetvoro zaposlenih i to: glavnog inspektora, dva stru¢na savjetnika-
inpektora i referenta za administrativno-tehnicke poslove, a Pravilnikom je
sistematizirano Sest izvrSitelja. Prema navodima Ministarstva nema dovoljno
ljudskih kapaciteta za obavljanje radnih zadataka iz nadleZnosti Inspektorata, te
je neophodno izvrSiti popunu sa joS dva inspektora. U tijeku je formiranje radne
grupe ovog Ministarstva za izradu novog Pravilnika o unutarnjoj organizaciji i
sistematizaciji Ministarstva sigurnosti u kojem ce biti predloZeno povecanje broja
inspektora.

Broj uposlenih i njihova Skolska sprema su uskladeni sa odredbama unutarnjeg akta
kojim je uredeno ovo pitanje.

Pitanje dodatnih naknada i stimulacija nije regulirano Zakonom o placama i
naknadama za zaposlene u institucijama Bosne i Hercegovine, tako da postoji razlika
u odnosu na druge inspekcijske organe/tijela na razini Bosne i Hercegovine i drugim
razinama vlasti koji imaju pravo na uvecanje neto place od 20-30%.

Pitanje odgovornosti uposlenih u radu regulirano je Zakonom o drzavnoj sluzbi
u institucijama Bosne i Hercegovine, Zakonom o radu u institucijama Bosne i
Hercegovine, Pravilnikom o disciplinskoj odgovornosti drzavnih sluzbenika u
institucijama Bosne i Hercegovine, Pravilnikom o disciplinskoj i materijalnoj
odgovornosti uposlenika u institucijama Bosne i Hercegovine i Kodeksom drZavnih
sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine.

Uposleni imaju redovne edukacije koje organizira Agencija za drzavnu sluzbu Bosne
i Hercegovine iz oblasti Integriteta djelovanja protiv korupcije u institucijarna Bosne
1 Hercegovine, Upravnog postupka i inspekcijskog nadzora, oblasti zaStite osobnih
podataka i Zakona o zastiti tajnih podataka koje su predvidene i u preporukama
Plana integriteta Ministarstva sigurnosti.

Konstantne edukacije iz oblasti inspekcijskog nadzora, vodenja upravnog postupka i
upravnog spora, oblasti Integriteta djelovanja protiv korupcije u institucama bi bile
poZeljne.

Kodeks drZavnih sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine se poStuje u dobroj
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mjeri, ali je bilo pokrenutih disciplinskih postupaka protiv uposlenih u Ministarstvu
sigurnosti.

1.1.5. Pitanja iz okvira djelokruga rada

Za potrebe Ministarstva sigurnosti uspostavljena je OWIS-elektonska baza svih
predmeta ovog ministarstva dok je za potrebe Inspektorata ovog ministarstva, za
svakog inspektora, u tijeku nabavka Evidencija o izvrSenim inspekcijskim nadzorima
koja je propisana Pravilnikom o obliku i sadrzaju sluzbene iskaznice inspektora
tijela uprave Bosne i Hercegovine i sadrzZaju i nac¢inu vodenja evidencije o izvrSenim
inspekcijskim nadzorima?’.

Tijekom 2018. godine, registrirano je 13 predmeta iz oblasti nadzora, od strane
gradana je bilo pet podnesenih zahtjeva. Nije bilo donesenih rjeSenja u 2018. godini,
ali je bilo izdatih preporuka i inicirano je pokretanje disciplinske odgovornosti.

Inspektorat nije imao podnesenih prekrSajnih prijava prema nadleZznim sudovima,
odnosno nadleznim tuZilastvima u 2018. godini.

Stranka koja prijavi ili zatraZzi inspekcijski nadzor nema pravo na zapisnik niti na
pravni lijek, ali u roku od 30 dana mora biti obavijeStena o poduzetim radnjama u
svezi sa podnesenom prijavom ili inicijativom i mjerama koje su poduzete.

Subjekt nad kojim se vrsi inspekcijski nadzor, nakon Sto se procita Zapisnik i
eventualno unesu primjedbe, te nakon potpisivanja istog ima pravo na jedan
primjerak zapisnika, a dva primjerka zapisnika inspektor zadrZava za potrebe
dalje procedure u svezi sa inspekcijskim nadzorom. Ukoliko je doneseno rjeSenje
0 utvrdenim nepravilnostima ima pravo na prigovor Ministru sigurnosti Bosne i
Hercegovine.

SacCinjava se godis$nji plan rada Inspektorata, realiziranje istog prati glavni inspektor,
a o svim aktivnostima Inspektorata upoznaje se ministar sigurnosti.

Suradnju sa inspekcijama uspostavljenim na drugim razinama vlasti ocjenjuju
veoma dobrom.

Kao slabosti koje utje¢u na efikasnost rada Inspektorata navedene su: spor i
dugotrajan proces donoSenja zakonskih rjeSenja i izmjena i dopuna zakonskih
rjeSenja, nedostatak materijalnih sredstava i nedovoljna edukacija.

Efikasnost poslovanja Inspektorata rezultat je: stru¢nosti, profesionalnostii primjene
suvremenih tehnologija i znanstveno-tehnoloSkih dostignuéa, poStovanja nacela
zakonitosti, javnosti, odgovornosti, ekonomicnosti, profesionalne nepristrasnosti,
dosljednosti, nacela sasluSanja stranaka i nacela pravicnosti.

Unaprjedenju rada doprinijelo bi podizanje veceg kvaliteta rada inspekcije za
poduzimanje upravnih radnji u postupku, s obzirom na to da su inspekcijski postupci
vrsta upravnih postupaka.

27 Pravilnik o obliku i sadrZaju sluzbene iskaznice inspektora organa/tijela uprave Bosne i Hercegovine i sadrZaju i na¢inu
vodenja evidencije o izvrSenim inspekcijskim nadzorima (,,Sluzbeni glasnik” Bosne i Hercegovine, broj: 10/18)
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1.2. Ministarstvo obrane Bosne i Hercegovine

1.2.1. Generalni inspektorat Ministarstva obrane Bosne i Hercegovine

Shodno odredbi ¢lanka 53 Zakona o obrani Bosne i Hercegovine Generalniinspektorat
je organizaciona jedinica Ministarstva obrane, kojim rukovodi generalni inspektor
koji je profesionalna vojna osoba u €inu generala i postavlja se na duznost sukladno
s ovim zakonom?.

Generalni inspektorat Ministarstva obrane Bosne i Hercegovine osigurava da vojne
osobe u Ministarstvu obrane i OruZanim snagama budu upoznate i ponasaju se suk-
ladno s Poglavljem VI Zakona o obrani, kao i bilo kojim drugim kodeksom ponaSan-
ja ili propisima koje usvoji ministar obrane, a koji se odnose na eticko ponasanje i
profesionalizam. Generalni inspektorat, u tom smislu, ima sljedece nadleznosti:

1. obuka i obrazovanje profesionalnih vojnih osoba u Ministarstvu obrane i OruZanim
snagama u profesionalnom i etickom smislu,

2. iniciranje, provodenje, kontrola i nadgledanje ispitivanja i istraga tvrdnji o loSem
vladanju profesionalnih vojnih osoba u Ministarstvu obrane i OruZanim snagama,

3. davanje savjeta ministru obrane u svezi s uklanjanjem okolnosti koji Stete moralu,
djelotvornosti i reputaciji Oruzanih snaga,

4. davanje preporuka za propise i koordinaciju uspostavljanja profesionalnih standarda
ipravila moralnog rukovodenja, kako bi se poboljsala profesionalnost, eticko ponasan-
je 1 osobne sposobnosti vojnih osoba u Ministarstvu obrane i Oruzanim snagama?®.

Bilo koja profesionalna vojna osoba u OruZanim snagama ili drugi drZzavljani Bosne
i Hercegovine mogu uloZiti Zalbu ili zahtjev za pomoc¢ Generalnom inspektoratu, a
vezano uz pitanja koja su u njegovoj nadleznosti. Generalni inspektor predlaze min-
istru obrane donoSenje uputstava kojima se uspostavljaju odgovarajuce procedure
za primjenu ovog ¢lanka. Takva uputstva sacinjena su na nacin koji promovira pov-
jerenje javnosti u eticko ponasanje i profesionalnost profesionalnih vojnih osoba u
Ministarstvu obrane i OruZanim snagama?®.

Generalni inspektorat Ministarstva obrane Bosne i Hercegovine ( u daljem tekstu: GI MO-
BiH ) za potrebe ovog Izvjeséa dostavio je slijedece podatke®:

GI MOBIH djeluje temeljem odredbi:

a) Zakon o krivicnom postupku Bosne i Hercegovine®?,
b) Zakon o obrani Bosne i Hercegovine* ,
c) Zakon o sluzbi u Oruzanim snagama Bosne i Hercegovine®4,

2 Zakon o obrani/odbrani Bosne i Hercegovine, (,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine, broj: 88/05)

2 Clanak 54. Zakona o obrani/odbrani Bosne i Hercegovine

30 Clanak 55. Zakona o obrani/odbrani Bosne i Hercegovine

%1 Akt Generalnog inspektorata Ministarstva obrane Bosne i Hercegovine broj 05-03-32-1860-26/20 od 02.10.2020.
godine

32 Zakon o kriviénom postupku Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 3/03),

% Zakon o obrani/odbrani Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 88/05),

3 Zakon o sluzbi u Oruzanim snagama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, br. 88/05, 53/07, 59/09, 45/12,
41/16 138/18),
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d)
e)
f)
g)
h)
i)
)
k)
1)
m)
n)

o)

p)

qa)
r)

Zakon o radu u institucijama Bosne i Hercegovine®

Zakon o drzavnoj sluzbi u institucijama Bosne i Hercegovine?,

Zakon o ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovine?’

Zakon o zabrani diskriminacije u Bosni i Hercegovini®®

Zakon o zastiti tajnih podataka Bosne i Hercegovine*

Zakon o zastiti osobnih podataka Bosne i Hercegovine*

Zakon o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini*!

Zakon o sukobu interesa u institucijama vlasti Bosne i Hercegovine?

Zakon o zaStiti osoba koje prijavljuju korupciju u institucijama Bosne i Hercegovine*
Zakon o parlamentarnom vojnom povjereniku Bosne i Hercegovine*
Pravilnik o unutarnjoj organizaciji Ministarstva obrane Bosne i Hercegovine,

Pravilnik o procjeni rizika od korupcije u Ministarstvu obrane Bosne i Hercegovine,
broj: 05-03-32-1-28-16/16 od 16.08.2016. godine,

Pravilnik o suradnji parlamentarnog vojnog povjerenika Bosne i Hercegovine sa
Ministarstvom obrane BiH, Generalnim inspektoratom pri Ministarstvu obrane BiH i
OruZanim snagama BiH, broj: 01,02-34-6-1428/09 od 24.12.2009. godine,

Uputstvo za rad GI MOBiH i inspektora u OS BiH,

Poglavlje 14. Uputstva stranama Komandanta NATO Staba u Sarajevu i Komandanta
EUFOR u Bosni i Hercegovini,

Pravilo sluzbe u OS BIH
Kodeks drzavnih sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine*

Eticki kodeks ponaSanja vojnih osoba, kadeta i kandidata na obuci u Ministarstvu
obrane Bosne i Hercegovine i Oruzanim snagama Bosne i Hercegovine,

Politika izgradnje integriteta, smanjenja rizika iborbe protiv korupcije u Ministarstvu
obrane Bosne i Hercegovine i OruZzanim snagama Bosne i Hercegovine,

idrugi propisi i podzakonski akti, ovisno o vrsti, odnosno naravi predmeta.

35 Zakon o radu u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, br. 26/04, 7/05, 48/05, 50/08, 60/10, 32/13,
93/13),
% Zakon o drzavnoj sluzbi u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, br. 9/02, 35/03, 4/04, 17/04,
26/04, 37/04, 48/05, 2/06, 32/07, 43/09, 8/10 1 40/12),

37

Zakon o ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 32/10),

% Zakon o zabrani diskriminacije u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH”, br. 59/09, i 66/16),

39

Zakon o zastiti tajnih podataka Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 54/05),

4 Zakon o zastiti osobnih podataka Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 32/01),

41
42

Zakon o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 28/00),
Zakon o sukobu interesa u institucijama vlasti Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, br. 16/02, 14/03, 12/04,

63/08 1 18/12),

48 Zakon o zatiti osoba koje prijavljuju korupciju u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj:
100/13),
4 Zakon o parlamentarnom vojnom povjereniku Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 51/09)
# Kodeks drzavnih sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 49/13)

14



SPECIJALNO IZVJESCE O ULOZI INSPEKCIJSKIH TIJELA U ZASTITI LJUDSKIH PRAVA U BOSNI I HERCEGOVINI

1.2.2. Proracun

Proracun u Ministarstvu obrane Bosne i Hercegovine se ne planira odvojeno po
organizacijskim cjelinama (od kojih je jedna i Generalni inspektorat), ve¢ objedinjeno
za cjelokupno Ministarstvo obrane po programskim aktivnostima koje surasporedene
u programe.

1.2.3. Materijalno-tehnicka sredstva
GI MOBiH posjeduje materijalno-tehnicka sredstva koje su potrebna za rad.

GI MO BiH koristi bez naknade prostorije NATO Staba u Sarajevu sukladno sa
Sporazumom a u svezi sa Poglavljem 14. Uputstva stranama Komandanta NATO Staba
u Sarajevu i Komandanta EUFOR u Bosni i Hercegovini. Devet inspektora u sustavu
inspektora ima prostorije za rad u objektima OS BiH na lokacijama rasporeda.

Postojeci radni prostor zadovoljava potrebe u odnosu na broj uposlenih, omogucen
je pristup gradanima sa invaliditetom, osim prostorija koje se nalaze na viSim
katovima.

1.2.4. Ljudski resursi

Prema organizacijskoj strukturi GI MO BiH ima devet uposlenih i to: Generalni
inspektor-1, Inspektori- 6 (sukladno sa ¢lankom 147. Zakona o BiH u G1 MO BiH se
privremeno angazira i Pravni savjetnik-1), Referent za administrativno-tehnicke
poslove-1, Vozac-1).

Sustav inspektora ima joS devet inspektora rasporedenih po komandamaijedinicama
OS BiH.

GI MO BiH posjeduje dovoljno kapaciteta za obavljanje radnih zadataka i poslova iz
svoje nadleznost. Medutim, naglaSeno je da postoji kontinuiran porast broja zahtjeva
za rjeSavanje, odnosno djelovanje inspektora, a inspektori iste rjeSavaju sukladno sa
vazecim propisima, uz izuzetno zalaganje koje ukljucuje i dodatni angazrnan i poslije
radnog vremena, s obzirom na ¢injenicu da podnositelji zahtjeva za djelovanje iste
dostavljaju vrlo Cesto i van radnog vremena.

Trenutno postoji jedno upraznjeno mjesto - inspektor (drzavni sluzbenik).

Broj uposlenih i njihova Skolska sprema su uskladeni sa odredbama unutarnjeg
akta kojima je uredeno ovo pitanje, odnosno odredbama Zakona o sluzbi u OS BiH,
kao i odredbama Pravilnika o profesionalnom razvoju i upravljanju karijerom
profesionalnih vojnih osoba u Ministarstvu obrane i Oruzanim snagama Bosne i
Hercegovine.

Pitanje dodatnih naknada i stimulacija za uposlenike vezano za teZinu posla i terenski
rad regulirano je kao i za sve profesionalne vojne osobe i uposlenike u institucijama
Bosne i Hercegovine, sukladno sa Zakonom o pla¢cama i naknadama u institucijama
Bosne i Hercegovine i Pravilnikom o nagradama i pohvalama u Ministarstvu obrane
i OruZanim snagama.

Pitanje odgovornosti uposlenika u radu regulirano je Zakonom o obrani Bosne
i Hercegovine, Zakonom o sluzbi u Oruzanim snagama Bosne i Hercegovine,
Pravilnikom sluzbe u OruZanim snagama Bosne 1 Hercegovine, Pravilnikom o vojnoj
disciplini i disciplinskom postupku za profesionalne vojne osobe, Pravilnikom o
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disciplinskoj odgovornosti drzavnih sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine,
Pravilnikom o naknadi Stete u Ministarstvu obrane i OruZzanim snagama Bosne i
Hercegovine, Etickim kodeksom i drugim propisima kojima je reguliran rad uposlenih
u Ministarstvu obrane i Oruzanim snagama Bosne i Hercegovine, ukljucujuci i
profesionalne vojne osobe postavljena na duznosti inspektora.

Uposleni imaju organizirane redovne edukacije Sto je regulirano Pravilnikom o
SkolovanjuiusavrSavanjuprofesionalnih vojnih osoba, Programom obuke inspektora,
Odlukama o kursiranju za inspektore, kursevima u Centru za operacije podrske miru
(COOPM) kamp Butmir, kaoikroz Skolovanje uinostranstvu u Sjedinjenim Americkim
Drzavama i Velikoj Britaniji te u okviru bilateralne i multilateralne suradnje sa
medunarodnim organizacijama (NATO, EUFOR, UNDP, OSCE, CIDS, ICOAF i dr.).

S obzirom na poseban karakter strukture i organizacije rada GI MO BiH i sustava
inspektora bilo bi potrebno nastaviti sa profesionalnim razvojem u okviru MO i OS
BiH i bilateralne i multilateralne suradnje, kroz konferencije i druge aktivnosti i
suradnju sa Institucijom ombudsmana i sl.

S obzirom na karakter zahtjeva za djelovanjem inspektora u oblasti krSenja Etickog
kodeksa ponasanja vojnih osoba, kadeta i kandidata na obuci u Ministarstvu obrane
i OruZzanim snagama Bosne i Hercegovine, mozZe se zakljuciti da se poStuje Eticki
kodeks.

U 2019. godini evidentirano je 26 sluCajeva krSenja zabrana definiranih ¢lankom 8.
Etickog kodeksa ponaSanja vojnih osoba, kadeta i kandidata na obuci u Ministarstvu
obrane i Oruzanim snagama Bosne i Hercegovine. Sukladno sa Uputstvom za rad
GI MO i inspektora OruZanih snaga Bosne i Hercegovine svi zahtjevi za djelovanjem
inspektora o navodima o neprofesionalnim ponaSanjima a koji su utemeljeni/
osnovani sukladno sa ¢lankom 14. Etickog kodeksa ponaSanja vojnih osoba, kadeta
i kandidata na obuci u MO i OS BiH (Odgovornosti), od strane nadleznih u lancu
komandovanja i kontrole se procesuiraju sukladno sa Pravilnikom o vojnoj disciplini
1 disciplinskoj odgovornosti i Zakonom o sluzbi u OS BiH.

1.2.5 Pitanja iz okvira djelokruga rada

U GI MO BiH postoji baza predmeta, formiran je tim i u suradnji sa Veleposlanstvom
Velike Britanije i Sjeverne Irske u tijeku je izrada novog sustava baze podataka IGARS
koji bi trebalo da bude u funkciji od sije¢nja 2021. godine.

0d 289 zahtjeva zaprimljenih u 2018. godini, 131 ili 45,3% zahtjeva bilo je osnovano/
utemeljeno, a 133 ili 46,0% neosnovanih zahtjeva. Ostalih 25 ili 8,6% zahtjeva su
ocijenjeni kao nepodobni za rad inspektora. Prema strukturi podnesenih zahtjeva:
132 s1lucaja sa poznatim podnositeljima zahtjeva i 157 sluCajeva anonimno.

U 2019. godini zaprimljeno je 424 zahtjeva koji su podneseni od strane pripadnika MO 1
OS BiH, ali i gradana BiH sukladno sa ¢lankom 55. stavak (1) Zakona o obrani Bosne i
Hercegovine.

Napomenuto je da je od navedenih 424 zahtjeva zaprimljena u GI MO BiH i sustavu
inspektora GI MO BiH, neposredno zaprimljeno 275 zahtjeva za djelovanje (od kojih
je 24 dodijeljeno nadleznim u lancu komandovanja na postupanje sukladno sa
Uputstvom, ¢lanak 28. Uputstva za rad GI MO BiH i sustava inspektora, tako da je GI
MO BiH provodio aktivnosti na utvrdivanju ¢injenica za 251 zahtjev.

Inspektori u sustavu inspektora u komandama i jedinicama su zaprimili 149 zahtjeva



SPECIJALNO IZVJESCE O ULOZI INSPEKCIJSKIH TIJELA U ZASTITI LJUDSKIH PRAVA U BOSNI I HERCEGOVINI

za djelovanje od kojih su sukladno sa ¢lankom 28. Uputstva za rad GI MO BiH i
sustava inspektora 16 dodijelili na rad nadleZznima u lancu komandovanja. Sukladno
sa navedenim, stvarno su GI MO BiH i inspektori u OS BiH provodili postupak
utvrdivanja Cinjenica za 384 zahtjeva za djelovanje.

S obzirom na nadleZnosti definiranim ¢lankom 54. Zakona o obrani Bosne i
Hercegovine, GI MO BiH ne donosi rjeSenja okon¢anjem nadleznih aktivnosti. GI MO
BiH u postupku utvrduje osnovanost zahtjeva za postupanje i ukoliko ista postoji po
okoncanju postupka dostavlja izvjeS¢e nadleznima na dalje postupanje.

Sukladno sa navedenim GI MO BiH i sustav inspektora za 131 utemeljen zahtjev je
u 2018. godini predloZio preporuke za donoSenje 16 novih ili izmjenu postojecih
podzakonskihidrugih provedbenih akata u MO i OS BiH. Pored navedenog GI MO BiH
i sustav inspektora je dostavio i druge preporuke koje podrazumijevaju utvrdivanje
eventualne odgovornosti za osobe koje se mogu dovesti u vezu sa utvrdenim
nepravilnostima kao i poduzimanje drugih korektivnih mjera sa ciljem ispravljanja
nepravilnosti vezanih za prava pripadnika MO i OS BiH, te druga rjeSenja i mjere
u vezi sa radom i sluZzbom u MO i OS BiH (prava iz radnog odnosa, Skolovanje i
usavrsavanje, rad i unutarnja sluzba, poStivanje procedura o radu u OS BiH i sL.).

Kada je u pitanju postupak utvrdivanja odgovornosti osoba na sluzbi u OS BiH na
osnovu izvjeSca GI MO BiH i sustava inspektora, provodeni su i disciplinski postupci
od strane nadleznih u lancu komandovanja i kontrole te je na osnovu istih u 2018.
godini doneseno 16 rjesSenja o izricanju disciplinskih mjera/sankcija, te pet rjeSenja
o0 obustavi postupka.

Tijekom 2019. godine doneseno je osam rjeSenja o izricanju disciplinskih mjera/
sankcija, te tri rjeSenja o obustavi postupka. Pored navedenog u 2019. godini GI
MO BiH i sustav inspektora na osnovu rezultata rada o utvrdivanju €injenica po
zaprimljenim zahtjevima za djelovanje na nadlezno postupanje dostavio 189
preporuka koje obuhvataju pored sustavnih rjeSenja, 8 (osam) prijedloga za izradu
novih i dopunu postojecih propisa i akata MO i OS BiH i drugih korektivnih mjera sa
ciljem ispravljanja nepravilnosti vezanih za prava pripadnika MO i OS BiH, te druga
rjeSenja i mjere u vezi sa radom i sluzbom u MO i OS BiH (prava iz radnog odnosa,
Skolovanje i usavrSavanje, rad i unutarnja sluzba, poStivanje procedura o radu u
OS BiH i sl.). Nadlezni komandanti i komandiri i kroz savjetovanje i informiranje
pripadnica i pripadnika svog sastava, a temeljem izvjeS¢a inspektora, poduzimali
odgovarajuce i preventivne mjere.

GI MO BiH je u 2018. godini u jednom od predmeta utvrdio osnovanost navoda o
neprofesionalnom ponasanju pripadnika MO1i0S BiH, Sto je rezultiralo dostavljanjem
informacije nadleznom Pravobranteljstvu Bosne i Hercegovine za dalje postupanje
kod nadleznog suda, a s obzirom na to da je osobi prestala profesionalna vojna
sluzba nakon provodenja postupka od strane GI MO BiH. Za ostale predmete koji su
osnovani provedene su korektivne mjere.

Tijekom 2018. godine podneseno je jedno izvjeSce, a u tijeku 2019. godine pet izvjesca
nadleznom tuzilastvu.

Clankom 32. to¢ka (1) i tocka (3) Uputstva za rad GI MO BiH i inspektora u OS BiH
definirano je da se konacan odgovor podnositelju zahtjeva za djelovanje dostavlja
u pisanoj formi, a izuzetno se moze dati i usmeno. Podnositelj, koji nije zadovoljan
primljenim odgovorom inspektora moZe se obratiti Generalnom inspektoru sa
zahtjevom za pomoc.
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Uputstvom za rad GI MO BiH Ministarstva obrane i inspektora u OS BiH Poglavlje
III, reguliran je postupak izdavanja dosijea inspektora, zaStite dosijea inspektora,
uporaba dosijea u mjerama nepovoljnim po osoblje, zahtjev za izdavanje dosijea,
sluzbena uporaba dosijea unutar MO i OS BiH i izdavanje dokumentacije inspektora
izvan MO i OS BiH.

GI MO BiH shodno clanku 55. Zakona o obrani Bosne i Hercegovine postupa po
zahtjevu za pomo¢, a po pitanjima u okviru svojih nadleznosti. Clankom 24. Uputstva
zarad GI MO BiH i inspektora u OS BiH, svatko moze biti podnositelj zalbe, navoda ili
zahtjeva za informaciju ili pomo¢.

Posjete jedinicama i provodenje obuke koja ukljucuje sagledavanje stanja za svaku
godinu, realiziraju se planski na osnovu Odluke koju donosi ministar obrane,
odnosno, nadlezni komandant za inspektore u sustavu inspektora OS BiH koji iste
provode.

Odlukom MO BiH za 2018. godinu samo od strane Generalnog inspektora izvrSena je
posjeta 11 komandi i jedinica na Sest lokacija OS BiH a sa ciljem sagledavanja stanja
komandi i jedinica OS BiH. U okviru obilazaka i sagledavanja stanja u 2018. godini
takoder je provedena anonimna anketa sa 784 pripadnica i pripadnika, ili 8% sastava
MO i OS BiH u cilju utvrdivanja povjerenja u sustav inspektora u MO i OS BiH.

Napomena: Pored navedenogbroja anketirano jei74 pripadnika MO BiHiZajednickog
Staba OS BiH u Domu OS BiH. Analizom predmetne ankete doneseni su odredeni
zakljucci i mjere kojim je unaprijeden ssustav inspektora a Sto ukljuCuje uvodenje
aplikacije ,,Moj inspektor®, preventivne mjere kroz obuku, edukacija iz oblasti prava
pripadnica i pripadnika OS BiH, Sto je na kraju rezultiralo da je znacajno povecan
broj zahtjeva za djelovanje inspektora u 2019. godini. Predmetno moze i da implicira
zakljucak da je znacajno poraslo povjerenje u sustav inspektora.

U 2019. godini od strane Generalnog inspektora izvrSen je obilazak deset jedinica na
Sest lokacija OS BiH u cilju sagledavanja stanja komandi i jedinica OS BiH.

U okviru obilazaka i sagledavanja stanja u 2019. godini takoder je provedena
anonimna anketa sa 210 pripadnica, ili 29 % sastava Zena u MO i OS BiH, a u cilju
sagledavanja stanja poloZaja Zena u MO i OS BiH. Analizom predmetne ankete
doneseni su odredeni zakljucci i mjere koje su bile osnov i za implementaciju
zakljuCaka medunarodne konferencije u okviru mreze Nacelnika zajednickih Stabova
,Zene, mir i sigurnost», odrZane u Sarajevu u ozujku 2019. godine. U predmetnom
projektu postoji izuzetno znacajna podrska vlade UK Velike Britanije i Sjeverne Irske.
Od strane ove vlade ocijenjeno je da su rezultati koje MO i OS BiH postiZzu u okviru
ovog projekta jedinstveni u svijetu.

Prema dostaljenom odgovoru GI MO BiH uspjeSno suraduje sa Parlamentarnim
vojnim povjerenikom BiH, Agencijom za prevenciju korupcije i koordinaciju za
borbu protiv korupcije, postupajuéim tuZiteljima po zahtjevima koji su dodijeljeni
na nadlezno postupanje TuZiteljstvu BiH, Glavnim inspektorom Ministarstva pravde
BiH, sigurnosnim agencijama u BiH kao i drugim organizacijama koje se bave
profesionalizmom, etikom, prevencijom i borbom protiv korupcije ( APIK, Ured za
reviziju institucija BiH i dr.).

Ova suradnja ukljucuje i bilateralnu suradnju uspostavljenu sa inspektoratom SAD,
UK, Republike Hrvatske, Republike Slovenije a u prijedlogu je i nastavak suradnje
sa inspektoratima MO Republike Srbije, Republike Crne Gore i Republike Sjeverne
Makedonije. GI MOBiH veoma uspjeSno suraduje i sa komandom NATO SQ Sarajevo
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i komandom EUFOR-a u BiH.

GI MOBIiH nije nadlezan za provodenje nalaza inspektora ve¢ organizacijske cjeline
Ministarstva obrane Bosne i Hercegovine i lanac komandovanja, i, sukladno sa
navedenim, uvijek postoji mogucnost efikasnijeg provodenja preporuka inspektora
Sto se stalno isti¢e na sastancima i tijekom obuke koju provodi GI MO BiH i inspektori
iz sustava OS BiH.

Dio pitanja koja se tiCu statusa pripadnika MO i OS BiH (place, prava iz mirovinko-
invalidskog i zdravstvenog osiguranja, modernizacija opreme i dr.) a s obzirom na
to da nisu u nadleZnosti za rjeSavanje od strane MO i1 OS BiH, zahtijevaju podrsku
nadleznih institucija u BiH kako bi se osigurao vec¢i moral, u¢inkovitost i djelotvornost
MO i OS BiH, a Sto je, izmedu ostalog, jedna od nadleZnosti GI MO BiH, sukladno sa
¢lankom 54. stavak (2) Zakona o obrani/odbrani BiH.

Standard pripadnika i opremljenost pripadnika Oruzanih snaga znacajan su razlog
koji utjeCe na rad.

Podrska Parlamentarnog vojnog povjerenika BiH, ministra obrane i organizacijskih
cjelina MO BiH te nadleZnih u lancu komandovanja OS BiH, klju¢ni su faktor koji
osigurava provodenje preporuka GI MO BiH i sustava inspektora u OS BiH. Tome
svakako doprinosiipotpora komandanata NATO Staba i EUFOR-a u BiH, kaoipartnera
sa kojima MO i GI MO BiH blisko suraduju u jacanju integriteta i profesionalizma.

Digitalizacija procesa, stavljanje u funkciju sustava Etic¢ka linija (24/7) za podnosSenje
zahtjeva za djelovanje inspektora, kao i uspostava mobilne aplikacije ,,Moj inspektor»,
kontinuirano aZuriranje liste inspektora na internet stranici MO BiH sa kontakt-
telefonskim brojevima i1 mail adresama, znacajno je olaksalo pristup podnositeljima
zahtjeva i rezultiralo povecanjem broja zahtjeva u 2019. i 2020. godini, Sto svakako
predstavlja i rast povjerenja podnositelja zahtjeva u sustav inspektora.

Podrska GI MO BiH data je od strane Sektora za komandu, kontrolu i komunikacije,
kompjutore i upravljanje informacijama (K4UI) MO BiH u vrijeme pandemije
COVID-19 na nacin da inspektori ukoliko obavljaju duznost po sistemu ,,rad od kuce»,
imaju pristup administrativnom dokumentu menadZer sustavu (DMS), te znacajna
pomo¢ od strane vlade UK kroz doniranje hardverske podrske, uveliko su doprinijeli
efikasnijem izvrSenju funkcija i zadataka GI MO BiH i sustava inspektora u OS BiH.

Unaprjedenju rada doprinijele bi izmjene Pravilnika o unutarnjoj organizaciji MO
BiH i povecanje broja izvrsilaca u GI MO BiH s obzirom na trend rasta broja zahtjeva
za djelovanjem inspektora u prethodnim godinama (2017. godina - 278 zahtjeva,
2018. Godina - 289 zahtjeva, 2019. Godina - 424 zahtjeva (384 predmeta na kojima je
radio GI MO BiH i inspektori u sustavu inspektora OS BiH), kao i ukljucenosti GI MO
BiH u provodenju drugih aktivnosti kao Sto su:

a) jaCanje integriteta u okviru definiranih partnerskih ciljeva suradnje sa NATO,

b) proces prevencije diskriminacije kao i aktivnosti u oblasti ravnopravnosti spolo-
va,

¢) projekti u okviru suradnje sa partnerima iz oblasti jacanja integriteta (UNDP,
OSCE, CIDS, ICOAF i dr.).
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1.3. Ministarstvo komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine

1.3.1. Inspektorat Ministarstva komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine

NadleZnost inspektorata Ministarstva komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine
(u daljem tekstu: Inspektorat) a kako je navedeno u dostavljenom aktu*® proizilaze iz
Zakona o upravi Bosne i Hercegovine, kao i propisa kojima se regulira medunarodni
1 meduentitetski cestovni promet, odnosno propisa nad kojima Inspektorat vrsi
nadzor, a to su Zakon o medunarodnom i meduentitetskom cestovnom prijevozu*’
i Zakon o radnom vremenu, obveznim odmorima mobilnih radnika i uredajima
za evidentiranje u cestovnom prijevozu®, zatim nacela koja proizilaze iz Zakon
0 upravnom postupku® i propisa kojima se regulira sigurnost prometa, kao i
podzakonskih akata kojima se regulira medunarodni i meduentitetski prijevoz.
Pored navedenih propisa Inspektorat u svom radu koristi i Zakon o prekrsajima
Bosne 1 Hercegovine®. Inspektorat smatra da u postojecem zakonodavstvu postoje
odredbe Cijim bi se izmjenama postigla joS veca efikasnost u radu na suzbijanju
nelegalnog prijevoza, kao i mogucnosti preventivnog djelovanja i utjecaja na
prijevoznike. Takoder, miSljenja su da vecinu propisa koji se odnose na reguliranje
medunarodnog i meduentitetskog cestovnog prijevoza treba kontinuirano mijenjati,
odnosno uskladivati sa novim Uredbama i Direktivama EU, ali i pracenjem stanja na
terenu predlagati izmjene propisa.

1.3.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Inspektorat posjeduje odredenu opremu za rad na terenu i to: laptope, ¢itac kartica za
digitalni tahograf, vozilo Ministarstva koje se koristi prigodom sluzbenih putovanja
i obavljanja inspekcijskih kontrola. Poslove obavlja u prostorijama Ministarstva
komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine (Zgrada prijateljstva izmedu Vlade
Grcke i Bosne i Hercegovine), a navedeni radni prostor zadovoljava potrebe spram
broja uposlenih i ima omogucen pristup gradanima, kao i osobama sa invaliditetom.

1.3.3. Ljudski resursi

Pravilnikom o sistematizaciji i unutarnjoj organizaciji Ministarstva komunikacija i
prometa Bosne i Hercegovine utvrdena je struktura uposlenih. Ukupno uposlenih
u Inspektoratu je pet u odnosu na sistematizaciju kojom je predvideno devet
uposelenih, dakle trenutno su upraznjena cetiri radna mjesta dok bi, prema
misljenju Inspektorata, optimalan bio broj od deset izvrSitelja. U dostavljenom aktu
Inspektorata navedeno je da ne posjeduje dovoljno kapaciteta za obavljanje zadataka
i poslova iz svoje nadleZnosti.

Broj uposlenih i njihova Skolska sprema su uskladeni sa odrebama unutarnjeg akta
kojim je uredeno ovo pitanje.

Pitanje dodatnih naknada nije regulirano, te je Inspektorat misljenja da biisto trebalo
regulirati u vidu dodataka/naknada na placu inspektorima Zakonom o pla¢ama i
nakanadama u institucijama Bosne i Hercegovine. Svaki inspektor je samostalan u

4 Akt Ministarstva komunikacija i prometa Bosne i Hercegovine , broj: 08-29-13-2522-1/20 od 27.10.2020. godine

47 Zakon o medunarodnom i meduentitetskom cestovnom prijevozu (,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 01/02 i 14/03)

48 Zakona o radnom vremenu, obveznim odmorima mobilnih radnika i uredajima za evidentiranje u cestovnom prijevozu

(,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 48/10)
# Zakon o upravnom postupku (,,SI. glasnik BiH*, br. 29/02, 12/04, 88/07, 93/09, 41/13 i 53/16)
30 Zakon o prekrSajima Bosne i Hercegovine (“Sl. glasnik BiH”, br. 41/07, 18/12, 36/14, 81/15 i1 65/20)
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svom odlucivanju, a kao drZzavni sluzbenik odgovoran je za obavljanje svojih poslova
i zadataka.

Dodatne edukacije inspektora su potrebne, a istaknute su obuka po pitanju koristenja
tahografa i kurs engleskog jezika.

Kodeks ponasanja se poStuje, te do sada nije bilo krSenja istog.

1.3.4. Pitanja iz okvira djelokruga rada

Inspektorat ima uspostavljenu bazu podataka. Prema Zakonu o upravi inspekcijs-
ki nadzori se vrSe po sluzbenoj duznosti, odnosno inspektor pokrece postupak po
sluzbenoj duZznosti kada zaprimi prijavu gradana, pravnih ili fizickih osoba. Tijekom
2018. godine izvrSeno je cca. 4500 inspekcijskih kontrola i doneseno 48 rjeSenja. Ta-
koder, donesene su cca. 322 upravne mjere koje se odnose na Upozorenja, RjeSenja
o0 stavljanju dozvola van snage, RjeSenja o povlaCenju CEMT dozvola i RjeSenja o
zabrani pristupa teritoriji BiH.

Stranka koja zatraZi inspekcijski nadzor ima pravo da dobije zapisnik o obavljenom
inspekcijskom nadzoru, a nezadovoljna stranka, koja je zatrazila inspekcijski nadzor,
ima pravo na pravni lijek.

Godisnji ili polugodisnji Plan rada - Plan aktivnosti se sa¢injava na osnovu internog
Pravilnika o nacinu i postupku obavljanja poslova u Inspektoratu Ministarstva ko-
munikacija i transporta Bosne i Hercegovine, a donosi se na osnovu procjene stanja
na terenu, kao i predstavki pravnih i fizickih osoba i dr. Realiziranje plana se pra-
ti kroz polugodisSnje ocjenjivanje drZavnih sluzbenika, ispunjavanje ciljeva koji su
usko vezani sa planom aktivnosti (planom rada). Redovno se vrsi evidentiranje svih
subjekata, a na kraju godine se podnosi izvjeSce rukovoditelju tijela uprave.

Inspektorat nije zaprimio prituzbe subjekata nadzora, svi nadzori i inspekcijske kon-
trole vrSe se na osnovu i sukladno sa pozitivnim propisima, a ukoliko je odredeni
subjekt nadzora viSe puta kontorliran, najc¢esce su to kontrole izreCenih mjera.

1.3.5. Opca pitanja

Odnos ovog Inspektorata sa inspekcijama uspostavljenim na drugim razinama vlasti
je zadovoljavajuci. Slabost Inspektorata, koja utjeCe na efikasnost rada, jeste mali
broj inspektora. Najvece prepreke koje utje¢u na rad Inspektorata su zakonodavstvo,
manjak inspektora i nepostojanje dodatka na placu inspektorima. Pri efikasnom
ostvarivanju inspekcijske funkcije Inspektoratu najviSe pomaZe oprema Kkoja je
nabavljena za provodenje kontrola i Grani¢na policija Bosne i Hercegovine.

Mjere koje bi doprinijele unaprjedenju rada su, po misljenju Inspektorata, izmjena
zakonske regulative, stimuliranje inspektora u vidu dodatka/naknade na placu kroz
postojeci Zakon o placama i nakandama u institucijama Bosne i Hercegovine, zaposl-
javanje novih inspektora i nabavka modernije opreme za kontrolu.
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1.4. Ministarstvo pravde Bosne i Hercegovine

1.4.1 Upravni inspektorat Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine

U ovom dijelu Specijalnog izvjeS¢a prezentirano je stanje koje se odnosi na djelovanje
Upravnog inspektorata Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine, sainjeno na
osnovu odgovora dostavljenih na upitnik koji je uputila Institucija.>!

NadleZznost i nacin rada Upravnog inspektorata Ministarstva pravde Bosne i
Hercegovine® (u daljem tekstu: Upravni inspektorat), ovlastenja, uvjeti za obavljanje
poslova te prava, obveze i odgovornosti upravnih inspektora utvrdeni su Zakonom
0 upravi BiH.

U dostavljenom aktu je navedeno da je Upravna inspekcija nadleZzna za: poslove
inspekcijskog nadzora nad izvrSavanjem Zakona o upravi, zakona koji se odnose na
drZavne sluzbenike i uposlenike tijela uprave, upravni postupak i posebne upravne
postupke, te uredsko poslovanje u organima uprave.

Upravni inspektor nadzor vrsi narocito u pogledu: ostvarivanja prava i pravnih
interesa gradana, javnih korporacija, komora, javnih poduzeca (drustava), agencija
i drugih pravnih osoba u upravnom postupku; primjene propisa koji se odnose na
organizacijuinacinradatijela uprave; radnih odnosa u tijelima upraveiinstitucijama
s javnim ovlastima te ispunjavanja uvjeta osoba koje rade na poslovima upravnog
rjeSavanja; rjeSavanja upravnih stvari u propisanim rokovima; pravilnosti primjene
propisa u upravnom postupku; nacina prikupljanja dokaza u upravnom postupku,
a posebno dokaza koji se pribavljaju po sluzbenoj duzZnosti; provodenja izvrSenja
rjeSenja, pruzanja pravne pomoci gradanima, javnim Kkorporacijama, komorama,
javnim poduzecima (druStvima), agencijama i drugim pravnim osobama u upravnom
postupku; vodenja evidencije o upravnim predmetima te primjene propisa o
uredskom poslovanju. (Clanak 84)

Pored naprijed navedenih oblasti, Upravni inspektorat obavlja poslove i u
drugim oblastima u kojima je posebnim zakonom utvrdena nadleznost Upravnog
inspektorata (Clanak 83 stavak 2), kao Sto je slucaj sa Zakonom o slobodi pristupa
informacijama u Bosni i Hercegovini (Clanak 22b )%*,Zakonom o zaStiti osoba koje
prijavljuju korupciju u institucijama Bosne i Hercegovine (¢lanak 10)>* i Zakonom o
udruzenjima i fondacijama Bosne i Hercegovine®. U dostavljenom aktu Upravnog
inspektorata je navedeno da u procesnom smislu, Upravni inspektorat u svom radu
primjenjuje Zakon o upravnom postupku BiH.

U dostavljenom aktu Upravni inspektorat otezavajuc¢im faktorom u radu navodi
»dio kaznenih odredbi Zakona o upravi, kojima su predvidene prekrsajne sankcije
iskljucivo i samo za institucije s javnim ovlastima i odgovorne osobe u njima. Ovakvim
normiranjem suzZava se i ogranic¢ava krug subjekata kojima upravni inspektori mogu
izreci sankcije zbog nepridrZavanja zakona i drugih propisa“. Upravni inspektorat je

31 Akt Upravnog inspektorata Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine, broj: akt, broj: 10-07-12-8769/19 0od 26.11.2019.

godine.
52 Ibidem

33 Zakon o slobodi pristupa informacijama u Bosni i Hercegovini (“Sluzbeni glasnik BiH”, br. 28/00, 45/06, 102/09, 62/11

1100/13)

34 Zakon o zastiti osoba koje prijavljuju korupciju u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, broj:

100/13)

%5 Zakon o udruzenjima i fondacijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH”, br. 32/01, 42/03, 63/08, 76/11 i

94/16)
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miSljenja da represivna ovlastenja inspektora predstavljaju najautorativniji, i u isto
vrijeme najefikasniji oblik zasStite prava i zakonitosti te iz toga razloga cijene nuznom
dopunu navedenih odredbi, na nacin propisivanja prekrsajne odgovornostiiza tijela
uprave te odgovorne osobe u njima.

1.4.2.Proracun

Sredstva za rad Upravnog inspektorata osiguravaju se u proracunu Ministarstva
pravde Bosne i Hercegovine.

1.4.3. Materijalno-tehnicka sredstva

Upravni inspektorat se organizaciono nalazi u sastavu Ministarstva pravde Bosne i
Hercegovine, kao temeljna organizaciona jedinica, te u svakodnevnom radu i djelovanju
koristi prostor i materijalno-tehnicka sredstva Ministarstva pravde Bosne 1 Hercegovine,
koji zadovoljavaju potrebe Upravnog inspektorata.

Radni prostor je uslovan, adekvatan, zadovoljava potrebe u odnosu na broj uposlenih
iima omogucen pristup gradanima i osobama sa invaliditetom.

1.4.4. Ljudski resursi

Unutarnja organizacija Upravnog inspektorata utvrdena je Pravilnikom o
unutarnjoj organizaciji Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine®® prema kojem je
Upravni inspektorat temeljna organizaciona jedinica Ministarstva pravde Bosne i
Hercegovine, u kojoj je, ucilju vrsenja poslova iz njezine nadlezenosti, sistematizirano
Sest izvrSitelja, i to: glavni upravni inspektor, tri upravna inspektora i dva referenta.

Glavni upravni inspektor ima status rukovodeceg drZzavnog sluzbenika, a upravni
inspektori imaju status drzavnih sluzbenika u kategoriji stru¢nog savjetnika.
Obracun placainaknada za glavnog upravnog inspektora i upravne inspektore vrsi se
sukladno sa Zakonom o placama i naknadama u institucijama Bosne i Hercegovine.’
Placa glavnog upravnog inspektora se obracunava prema utvrdenom koeficijentu
za pomocnike ministra, a plac¢a upravnih inspektora prema utvrdenom koeficijentu
za strucnog savjetnika. Za glavnog upravnog inspektora i upravne inspektore nisu
predvideni dodaci na placu, niti druge dodatne naknade i stimulacije vezano za
tezinu posla i terenski rad. Drugim rije¢ima, u pogledu uvjeta za obracun i isplatu
placa, naknada i stimulacija nema razlike izmedu upravnih inspektora i ostalih
drzavnih sluzbenika. Normiranje dodatka na placu za sve inspektore temeljem
posebnih uvjeta rada smatraju opravdanim, buduc¢i da poslovi inspekcijskog
nadzora predstavljaju najsloZeniju vrstu poslova, koja ukljucuje visok stupanj
odgovornosti, samostalnosti, stru¢nosti i autoritativnosti. Ukazali su i na ¢injenicu
da Zakon o upravi BiH prepoznaje poseban status inspektora i normira da su ,,...
inspektori drZavni sluzbenici s posebnim ovlaStenjima koji su samostalni u svom radu
u granicama ovlastenjima utvrdenih zakonom.“, odredujuci pri tom obim njihovih
ovlaStenja i odgovornosti te nacin rada i postupanja.

3¢ Pravilnik o unutarnjoj organizaciji Ministarstva pravde Bosne i Hercegovine (broj: 01-02-3-6924113 od 2. 12. 2013.
godine, broj: 01-02-3-8912/14 od 11. 2. 2015. godine i broj: 01-02-3-8912/14 od 27. 4. 2018. godine)

37 Zakon o plac¢ama i naknadama u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH” br. 50/08, 35/09, 751009,
32/12,42/12, 50/12, 32/13, 87/13, 75/15, 16/16, 72/17 1 25/18)
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Na upravne inspektore primjenjuje se Kodeks drzavnih sluzbenika u institucijama Bosne 1
Hercegovine.*® Do danas, nije bilo krSenja odredbi navedenog kodeksa.

Glavni upravniinspektor i upravni inspektori redovno pohadaju odgovarajuce obuke
organizirane od strane Agencije za drzavnu sluzbu Bosne i Hercegovine. Posebno je
istaknuto da je ¢clankom 71. stavak 3. Zakona o upravi BiH utvrdeno da su ,Inspektori
duzni da se strucno obrazuju i usavrSavaju za obavljanje inspekcijskih poslova, na
osnovu programa opceg strucnog usavrsavanja inspektora koji donosi Agencija za
drZavnu sluzbu Bosne i Hercegovine, na prijedlog Ministarstva pravde».

1.4.5 Pitanja iz okvira djelokruga rada

1)

2)

3)

4)

Glavni upravni inspektor za svaku kalendarsku godinu sainjava plan rada Upravnog
inspektorata Ministarstva pravde BiH, odredujuci pri tome subjekte, vrstu i predmet
nadzora, kao i postupajuce inspektore. U Ministarstvu pravde Bosne i Hercegovine
uredsko poslovanje se obavlja putem DMS-a (OWIS) te u navedenom postoje azurni
podaci o broju, predmetu, vrsti i subjektima inspekcijskog nadzora. Pocetak i tijek
postupka inspekcijskog nadzora propisani su odredbama Zakona o upravi BiH,
odnosno ¢lankom 73. kojim je propisano da isti pokrece i vodi inspektor po sluzbenoj
duznosti, kao i da svaka fizicka i pravna osoba ima pravo inspektoru podnijeti
inicijativu za vrSenje inspekcijskog nadzora. Preciznije, svi postupci inspekcijskog
nadzora pokrecu se i vode po sluzbenoj duZnosti, dok se akti gradana kojima oni
traZe vrSenje inspekcijskog nadzora posmatraju kao inicijative, ¢iju osnovanost cijeni
inspektor. Tek ukoliko inspektor ocijeni da su navodi izneseni u inicijativi utemeljeni,
duzan je, sukladno sa zakonskim odredbama, zatraZziti izjaSnjenje od tijela na Ciji se
rad navodi u inicijativi odnose, ili izvrSiti neposredan inspekcijski nadzor.

Zakonom o upravi Bosne i Hercegovine propisano je da gradani, javne korporacije,
komore, javna poduzeca (drustva), agencije i druge pravne osobe imaju pravo da se
radi zasStite svojih prava utvrdenih zakonom i drugim propisima, obracaju usmeno
ili pismeno upravnom inspektoru u svim slucajevima kada im se na bilo koji nac¢in
otezZava da brzo i jednostavno ostvaruju svoja prava i pravne interese, ili izvrSavaju
svoje obveze kod tijela uprave, agencije ili institucije s javnim ovlaStenjima, a
narocito:

ako im se u zakonom propisanom roku ne rjeSavaju zahtjevi i zalbe u upravnom pos-
tupku;

ako se od njih trazi da u upravnom postupku dokazuju ¢injenice uvjerenjima i dru-
gim javnim ispravama koje je po sluzbenoj duznosti obvezan da pribavlja drzavni
sluzbenik koji vodi upravni postupak;

ako im se ne izvrSavaju upravni akti doneseni radi ostvarivanja prava i pravnih inte-
resa u upravnom postupku;

ako im se ne pruza pravna pomoc u ostvarivanju prava i pravnih interesa i u izvrsa-
vanju obveza u upravnom postupku (¢lanak 89).

Po navedenim zahtjevima upravni inspektor je obvezan odmah postupiti. Ru-
kovoditelj tijela/organa uprave obvezan je bez odgadanja razmotriti podnijete pred-
stavke, prijedloge i prituzbe stranaka na nepravilan odnos drZavnih sluzbenika u
tijelu uprave prema njima kada se obracaju tim tijelima u cilju ostvarivanja prava,
odnosno izvrSavanja svojih obveza (¢lanak 41). Ukoliko rukovoditelj tijela uprave
utvrdi da je podnijeta predstavka utemeljena, obvezan je poduzeti zakonom pred-
videne mjere prema drzavnom sluzbeniku na ciji se rad predstavka odnosi, te u

8 Kodeks drzavnih sluZbenika u institucijama Bosne i Hercegovine (“Sluzbeni glasnik BiH” broj: 49/13)
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roku od osam dana od dana prijama predstavke stranci dati pismeni odgovor o po-
duzetim mjerama u svezi s istom. Navedeno se odnosi i na inspektore, kao drzavne
sluzbenike s posebnim ovlaStenjima. Na eventualno podnijete predstavke na rad
glavnog upravnog inspektora i upravnih inspektora ministar pravde odgovara u
propisanom roku.

Upravni inspektor u vrSenju neposrednog inspekcijskog nadzora sastavlja zapisnik
o izvrSenom inspekcijskom nadzoru, koji narocito sadrzi utvrdeno ¢injeni¢no stan-
je te utvrdene nepravilnosti i nedostatke u radu (¢lanak 86). Primjerak zapisnika
dostavlja se rukovoditelju tijela uprave ili ustanove, a po potrebi i Vijecu ministara
Bosne 1 Hercegovine. Dakle, sukladno sa odredbama Zakona o upravi BiH, zapisnik
o inspekcijskom nadzoru ne dostavlja se podnositelju inicijative za vrSenje inspek-
cijskog nadzora, nego samo rukovoditelju subjekta nadzora. No, ukoliko podnositelj
inicijative od Upravne inspekcije, na osnovu odredbi Zakona o slobodi pristupa
informacijama u Bosni i Hercegovini, zatrazi primjerak zapisnika o izvrSenom ins-
pekcijskom nadzoru, isti mu se dostavlja.

Upravni inspektor, u sluc¢aju kada u vrSenju inspekcijskog nadzora utvrdi da je
povrijeden zakon ili drugi propis, duZan je donijeti rjeSenje i njime naloziti odgov-
arajuce upravne mjere. Protiv navedenog rjeSenja moZe se izjaviti Zalba ministru
pravde, u roku od osam dana od dana prijama rjesSenja (¢lanak 87). Po eventualno
zaprimljenim Zalbama postupa se na nacin i u rokovima koji su propisani zakonom.

Tijekom 2018. godine Upravni inspektorat nije pokretao prekrSajne postupke, niti
izdavao prekrSajne naloge. Takoder, Upravni inspektorat tijekom 2018. godine nije
zaprimao prituzbe subjekata nadzora da su u kratkom roku viSe puta bili predmet
nadzora.

Upravni inspektorat ostvaruje uspjeSnu suradnju sa upravnim inspekcijama us-
postavljenim na drugim razinama vlasti, sa kojima uspjeSno razmjenjuje iskustva
ipraksu. U dostavljenom aktu je navedeno da se temeljna slabost Upravne inspek-
cije ogleda u nedostatku ljudskih resursa, odnosno potrebnih upravnih inspekto-
ra. Prepreka uspjeSnom i efikasnom obavljanju poslova inspekcijskog nadzora te
osiguranju poStivanja zakona i drugih propisa je i neadekvatan zakonodavni okvir.
Stoga, u dostavljenom aktu ponovno je naglaSena nuznost dopune odredbi Zakona
o upravi BiH, na nacin normiranja prekrSajne odgovornosti organa uprave i odgov-
ornih osoba u njima.

Plan Realizirano Realizirano
Predmet nadzora 2017. 2018, 2018, 2018. (%)
Vrsenje 1nspek.c1]slf‘og padzora u 50 59 47 90.38%
pogledu organizacije tijela uprave
Vrsenje 1nspekc1]skqgvnadzgra u 99 60 48 80,00%
pogledu upravnog rjeSavanja
Vrsenje 1nspe.kc1]skog nadzora u 39 35 109 311,42%
pogledu radnih odnosa
VrSenje inspekcijskog nadzora u 98 35 98 80,00%

pogledu uredskog poslovanja
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VrSenje inspekcijskog nadzora
u pogledu slobodnog pristupa 15 17 20 117,64%
informacijama

VrSenje inspekcijskog nadzora
u pogledu zastite osoba

S " 1 2 4 200,00%
koje prijavljuju korupciju u
institucijama BiH
Vrsenje inspekcijskog nadzora u 0 1280 736 57.50%

pogledu rada udruga i zaklada

Tabelarni prikaz postupanja Upravnog inspektorata Ministarstva pravde BiH za 2018. godinu

1.5. Ministarstvo vanjske trgovine i ekonomskih odnosa Bosne i Hercegovine

a)

b)

c)

d)

e)

Prema podacima dostupnim na internet stranici Ministarstva trgovine i ekonomskih
odnosa Bosne i Hercegovine®®, u Inspektoratu Ministarstva vanjske trgovine i
ekonomskih odnosa, obavljaju se poslovi temeljne djelatnosti, dopunski poslovi
temeljne djelatnosti i pomo¢no-tehnicki poslovi1i to:

Poslovi upravno-nadzorni koji obuhvataju: inspekcijski nadzor nad primjenom
Zakona o proizvodnji sredstava NVO i inspekcijski nadzor pravnih osoba koje imaju
dozvolu za bavljenje proizvodnjom i remontom sredstava NVO;

Poslovi normativno-pravni koji obuhvataju ucestvovanje u izradi zakonskih i podza-
konskih akata i drugih propisa iz predmetne oblasti; davanje stru¢nih miSljenja o
prednacrtima, nacrtima i prijedlozima zakona, drugih propisa i opcih akata koji se
odnose na oblast inspekcijskog i stalnog nadzora pravnih osoba koje imaju dozvolu za
bavljenje proizvodnjom i remontom sredstava NVO; pripremanje stru¢nih misljenja i
objaSnjenja za primjenu zakona, drugih propisa i op¢ih akata, povodom upita grada-
na, pravnih osoba i drugih subjekata ili po sluzbenoj duznosti;

Studijsko-analiticki poslovi koji obuhvataju: izradu analiza, izvjeSca, informacija i
drugih stru¢nih materijala na osnovu podataka dobijenih od entitetskih tijela kao i
podataka do kojih se doslo u tijeku vrSenja inspekcijskog nadzora; stru¢na obrada
sustavnih rjeSenja od znacaja za vrSenje stalnog i inspekcijskog nadzora; izrada
analitickih, informativnih i drugih materijala u okviru propisane metodologije;

Strucno-operativni poslovi koji obuhvataju provodenje politike i izvrSenje zakona,
drugih propisa i opCih akata i s tim u svezi utvrdivanje stanja u oblasti proizvodnje
i remonta NVO; informiranje nadleznih tijela/organa BiH i entiteta o stanju u oblasti
proizvodnje i remonta NVO; pracenje i proucavanje stanja u oblasti proizvodnje
i remonta NVO na osnovu dobijenih izvjeS¢a od entitetskih tijela/organa nadleznih
za vrSenje stalnog nadzora i predlaganje mjera radi uredenja odredenih pitanja
kojima se obezbjeduje potpuno provodenje zakona i drugih propisa i op¢ih akata;
uspostavljanje, izradu, vodenje i odrZzavanje evidencije o izvrSenim stalnim i
inspekcijskim nadzorima; uceS¢e u azuriranju ,Zajednickog popisa vojne opreme
obuhvacdene pravilima ponaSanja EU u postupku kod izvoza oruzja“; suradnju s
nadleznim tijelima BiH i entiteta;

Informaciono-dokumentacioni poslovi koji obuhvataju: izradu metodologije i

% http://www.mvteo.gov.ba/Content/Read/inspektorat , Ministarstvo nije dostavilo podatke na trazenje Institucije

ombudsmana Bosne i Hercegovine,akt Z-SA-05-1042/19 od 22.09.2020.godine.
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standarda za formiranje baze podataka o izvrSenim stalnim i inspekcijskim pregledima
injihovu analizu.

1.6. Ministarstvo vanjskih poslova Bosne i Hercegovine

1.6.1. Ured za kontrolu diplomatskih i konzularnih poslova

Prema podacima® koje je Ministarstvo vanjskih poslova Bosne i Hercegovine, Ured
za kontrolu diplomatskih i konzularnih poslova (u daljem tekstu: Ured za kontrolu)
dostavilo Instituciji ombudsmana, u okviru svoje nadleznosti koristi Zakon o upravi
Bosne i Hercegovine, Zakon o ministarstvima i drugim tijelima/organima uprave
Bosne i Hercegovine, Zakon o drZzavnoj sluzbi u institucijama Bosne i Hercegovine i
Pravilnik o unutarnjoj organizaciji Ministarstva vanjskih poslova BosneiHercegovine.
Proceduralni zakoni koje Ured za kontrolu koristi u svom radu su Zakon o upravnom
postupku Bosne i Hercegovine i Pravilnik o disciplinskoj odgovornosti drzavnih
sluzbenika u institucijama Bosne i Hercegovine.

Ured za kontrolu smatra da bi u cilju unaprjedenja rada ,bilo poZeljno promijeniti
i preciznije regulirati u Zakonima na razini Bosne i Hercegovine, poziciju internih
kontrola u institucijama, posebno izmedu onih koji imaju zakonska ovlascenja da izdaju
rjeSenja sa pravnim posljedicama i mogu propisivati obvezujuce izvsne sankcije, i onih
kontrolnih jedinica koja daju samo miSljenja i preporuke rukovodstvima institucija,
kao Sto je to slu¢aj sa Uredom za kontrolu diplomatskih i konzularnih poslova“.

1.6.2. Proracun
Godisnji proracun za 2019. godinu je iznosio 26.040,00 KM.

1.6.3. Materijalno-tehnicka sredstva

Materijalno-tehnicka sredstva koja posjeduje Ured za kontrolu zadovoljavaju potrebe
zarad. MiSljenja su da radni prostor nije adekvatan, te da isti ne zadovoljava potrebe
spram broja uposlenih. Rad obavljaju u vlastitom prostoru unutar Ministarstva
vanjskih poslova Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Ministarstvo). Zgrada
Ministarstva ima omogucen pristup gradanima i osobama sa invaliditetom, ali Ured
za kontrolu radi po nalogu ministra kao rukovoditelja institucije, a ne postupa po
pojedinacnim i individualnim zahtjevima gradana.

1.6.4. Ljudski resursi

Struktura uposlenih je utvrdena Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji Ministarstva
vanjskih poslova Bosne i Hercegovine. U Uredu za kontorolu su navedenim
Pravilnikom sistematizirani Cetiri radna mjesta, te smatraju da posjeduju dovoljno
kapaciteta za obavljanje radnih zadata i poslova iz nadleznosti. U ovom trenutku
upraznjena su dva radna mjesta, tako da to oteZava rad Ureda, a optimalna su Cetri
radna mjesta, koliko je i sistematizirano. Skolska sprema uposlenih je uskladena sa
odredbama unutarnjeg akta kojim je uredeno ovo pitanje. Svi zaposlenici u Uredu
za kontrolu moraju imati i imaju VSS, odnosno zavrSen odgovarajuci fakultet. Tri
inspektora moraju imati VSS, zavrSen pravni ili fakultet druStvenih znanosti i
diplomatsko zvanje ministar-savjetnik, kao i tehnicki tajnik Kancelarije za kontrolu.

€ Qdgovori na upitnik zaprimljeni putem elektroni¢ke poste od 23.11.2020. godine
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Pitanje dodatnih naknada/stimulacija za uposlenike regulirano je Pravilnikom
o pladama, dodacima 1 naknadama u Ministarstvu vanjskih poslova Bosne i
Hercegovine.

Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji Ministarstva vanjskih poslova Bosne i
HercegovineidrugimzakonimainormativnimaktimaBosneiHercegovineregulirano
je pitanje odgovornosti uposlenika. Navedeno je da je za oCuvanje integriteta rada
Ureda za kontrolu i drugih kontrolnih inspekcija u institucijama Bosne i Hercegovine
najvaznije oCuvati njihovu neovisnost, stru¢nost i visoku radnu profesionalnost.

Edukacija inspekcijskih kontrolnih jedinica uopée nema, osim u oblasti revizije
koje organizira Centralna harmonizacijska jedinica pri Vijecu ministara Bosne i
Hercegovine, ali ona ne obuhvata sve interne inspekcijske kontrolore, ve¢ samo uzak
krug revizora financijske vrste po Zakonu o reviziji institucija Bosne i Hercegovine®'.

Misljenja su da je za unaprjedenje djelokruga inspekcija ,,potrebno u institucijama
Bosne i Hercegovine organizirati usporedo i paralelno dvije vrste edukacija:1.Edukaciju
inspektora i osoblja u unutarnjim organizacionim jedinicama u institucijama BiH
koje se bave internim kontrolama i inspekcijom poslova i rada u tim institucijama
i 2.Edukaciju drZavnih sluzbenika i svih drugih zaposlenika u institucijama BiH na
koje se odnosi kontrola njihovog rada i poslova, da bi bili Sto bolje upoznati sa svojim
obvezama i duznostima kao i nadleznostima organa kontrole i inspekcije“.

Kodeks ponaSanja se poStuje u potpunosti i nije bilo njegovog krsenja.

1.6.5. Pitanja iz okvira djelokruga rada

Ured za kontrolu postoji od 2019. godine u sadasnjem obliku, na bazi promjene
Pravilnika o wunutarnjoj organizaciji Ministarstva vanjskih poslova Bosne i
Hercegovine kojuje odobrilo Vije¢e ministara BosneiHercegovine iima uspostavljenu
bazu podataka predmeta.

U 2018. godini postojao je tadasSnji Ured za reviziju Ministarstva vanjskih poslova
Bosne i Hercegovine®, koji nije obradivao predmete po prijavi gradana, vec
eventualno nadlezne organizacione jedinice iz Ministarstva ako ih je bilo. Ured za
reviziju Ministarstva je u 2018. godini izvrSio Cetiri kontrole DKP-a BiH i dva projekta
u Ministarstvu.

Ured za kontrolu diplomatskih i konzularnih poslova Ministarstva je u 2020. godini
obradila po nalogu ministra, sedam prituzbi gradana na rad sluzbenika Diplomatsko-
konzularnog zastupniStva Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu DKP BiH).

Ured za kontrolu nema uvid u ukupan broj obracanja gradana Ministarstvu ili DKP-a
BiH u svijetu, jer ne posjeduje tu vrstu evidencije. Tu evidenciju imaju DKP BiH
ili Kabinet ministra, zavisno od toga kome su se gradani direktno obratili svojim
zahtjevima. Gradani se ne obracaju direktno svojim zahtjevima Uredu za kontrolu,
osim povremenih usmenih upita telefonskim putem za rjeSenje nekog urgentnog
pitanja iz djelokruga rada sluzbi ministarstva i DKP-a BiH u svijetu.

Postojeci, sadasnji, Ured za kontrolu ne donosi rjeSenja, ve¢ samo daje misSljenja i
preporuke rukovodstvu institucije, u predmetima po nalogu ministra. U 2019. godini

61 Zakon o reviziji institucija Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 12/06)

2 Prema infomacijama dostupnim na zvani¢noj internet stranici Ministarstva, u okviru istog trenutno postoje Jedinica
interne revizije i Ured za kontrolu diplomatsko-konzularnih poslova u okviru kojeg djeluje glavni inspektor (http:/www.

mvp.gov.ba/ministarstvo/vazniji_telefoni_u_ministarstvu/?id=225) posjeceno 24.11.2020. godine
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Ured je dao nekoliko miSljenja i preporuka u razlic¢itim predmetima rada i poslova
ministarstva.

Ured za kontrolu koji vrsi kontrolu rada unutarnjih organizacionih jedinica
u Ministarstvu i DKP-a BiH u svijetu, po nalogu ministra, u vrSenju kontrole
najdirektnije suraduje sa jedinicom i osobljem koje je predmet kontrole, i oni su u
prilici da daju svoje primjedbe i sugestije i imaju uvid u konac¢nu verziju IzvjeSéa o
obavljenoj kontroli.

Jedinica koja je predmet inspekcijske kontrole ima pravo i mogucnost da daje
obrazloZenja svojih postupaka i naknadna razjasnjenja radi objektiviziranja
utvrdenog stanja. GodiSnji Plan rada Ureda odobrava ministar za svaku narednu
godinu.

Ured za kontrolu nije zaprimio prituzbe subjekata nadzora da su u kratkom
vremenskom razdoblju viSe puta bili predmet nadzora.

1.6.6. Opca pitanja

U dostavljenom aktu je navedeno da suradnja sa inspekcijama u drugim institucijama
ne postoji. Smatraju da bi bilo potrebno uspostaviti plansku, organiziranu, obveznu
i redovnu suradnju svih kontrolnih inspekcijskih jedinica u institucijama Bosne i
Hercegovine radi razmjene informacija i misljenja i dobre prakse. To Sto do sada nije
bilo organizirane suradnje posljedica je zakonskih razlika o statusu inspekcijskih i
kontrolnih tijela/organa u razliCitim institucijama Bosne i Hercegovine.

Kao najvece slabosti u radu Ureda za kontrolu navedena su davanja zaduZenja,
poslova i zadataka koja nisu u temeljnom opisu njezinog rada.

Kao najveci nedostatak u obavljanju poslova i radu jedne institucije, je naveden
nedostatak samokontrole i propusStanje zakonske obveze kontroliranja rada nizih
organizacionih jedinica iz njihove nadleznosti, i prepustanje i ostavljanje da to uradi
Ured za kontrolu, umjesto da sami ucestvuju u procesu unutarnje kontrole poslova,
posebno nepravilnosti u radu i obavljanju planiranih poslova, kao i nedovoljna
edukacija uposlenih o svim oblicima njihove materijalne, disciplinske i svake druge
radne odgovornosti u vrienju svoje sluzbe.

Najbolja pomo¢ radu inspekcijskih i kontrolnih jedinica unutar institucija Bosne
1 Hercegovine, doprinosi efikasan kontrolni rad niZih organizacionih jedinica i
nadleznih rukovoditelja kao prvih instanci kontrole njihovog rada i ostvarivanja
zakonske kontrole u odredenoj unutarnjoj organizacionoj jedinici. Nazalost, ova
preventivna kontrolna aktivnost izostaje, pa se cijeli sustav oslanja na naknadnu,
post festum kontrolu Ureda za kontrolu kada je Steta vec ucinjena.

Prema njihovom miSljenju mjere koje bi doprinijele unaprjedenju rada Ureda za
kontrolu su ,preciznije zakonsko i normativno reguliranje rada internih jedinica
kontrole u institucijama, cesca edukacija i razmjena iskustava sa drugim slicnim
kontrolnim jedinicama u institucijama BiH i povecanja preventivnih kontrola u odnosu
na kontrole post festum kad se pojave odredene nepravilnosti ili nezakonitosti u radu
institucije. Bolja pravna regulativa opisa poslova inspekcijskih i kontrolnih jedinica i
razgranicenja u odnosu na druge slicne poslove u institucijama Bosne i Hercegovine*.
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II ORGANIZACIJA INSPEKCIJSKIH POSLOVA NA RAZINI
ENTITETA, ZUPANIJA/KANTONA I BRCKO DISTRIKTA BIH

Inspekcijski sistem Republike Srpske ¢ine Republicka uprava za inspekcijske poslove
— Inspektorat Republike Srpske (u daljem tekstu: Inspektorat Republike Srpske) i
inspektori u jedinicama lokalne samouprave, odnosno opsStinama i gradovima (u
daljem tekstu: JLS). Pored navedenih inspekcijskih organa, formirana je Upravna
inspekcija pri Ministarstvu uprave i lokalne samouprave Republike Srpske, te
Odjeljenje za inspekcijski nadzor Republicke uprave za igru na srecu pri Ministarstvu
finansija Republike Srpske.

Na razini Federacije Bosne i Hercegovine je formirana Federalna uprava za
inspekcijske poslove (u daljem tekstu: FUZIP). Inspekcijski nadzor organiziran je i u
okviru federalnih ministarstava:

a) Federalno ministarstvo pravde - Upravni inspektorat

b) Federalno ministarstvo unutarnjih poslova - Inspektorat za nadzor rada
agencija i unutarnjih sluzbi za zaStitu ljudi i imovine i zaStitu od pozZara

c) Federalno ministarstvo za pitanja boraca 1 invalida obrambeno-
oslobodilackog rata — Inspektorat

d) Federalno ministarstvo obrazovanja i znanosti - Inspektorat

e) Federalno ministarstvo financija - Jedinica za proracunsku inspekciju

Svi kantoni/Zupanije (Unsko-sanski, Posavski, Zenic¢ko-dobojski, Tuzlanski,
Bosanasko-podrinjski, Zapadnohercegovacki, Kanton Sarajevo i Kanton 10), osim
Hercegovacko-neretvanskog i Srednjobosanskog kantona/Zupanije imaju formirane
uprave za inspekcijske poslove.

U Brcko distriktu poslove inspekcijskog nadzora vrSe inspektori Vlade Distrikta, kao
osobe sa posebnim ovlaStenjima i odgovornostima.®® Inspektorat je sektor Vlade
Distrikta koji samostalno obavlja poslove utvrdene propisima Distrikta i Bosne i
Hercegovine.64

2.1. Republika Srpska

2.1.1. Organizacija inspekcijskih poslova

DonosSenjem Zakona o inspekcijama u Republici Srpskoj iz 2005. godine®, po uzoru
na niz zemalja Europske unije, jasno je proklamiran novi koncept funkcioniranja
inspekcijskih sluzbi u Republici Srpskoj. Naime, dotadasnji koncept organizacije i
djelovanja inspekcijskih organa u Republici Srpskoj vezivao se za rad i organizaciju
rada pojedinih ministarstava koja su, opet, u svom organizacionom sastavu,
pored ostalih sektora i odjeljenja preko kojih su obavljala svoju temeljnu funkciju,
objedinjavala i inspektorate Ciji su sastav, odnosno organizacija bili uvjetovani
potrebama resora kojem pripadaju, tj. nadleZnostima utvrdenim u materijalnim
propisima koji su decidno odredivali postupke, metode, parametre, nacine, uslove i

63 (lanaak 5.
% Clank12.
5 Zakon o inspekcijama u Republici Srpskoj (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, br. 113/05 i 1/08)
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ostale indikatore koji su regulisali vrSenje inspekcijskog nadzora i primjenu vazecih
propisa, odnosno zakonskih i podzakonskih akata®®.

Zahvaljujuci uspostavljanju novog koncepta organizacije inspekcijskih sluzbi koji
je ujedno znacio i potpunu reformu inspekcijskih organa, inspekcija u Republici
Srpskoj organizovana je na sasvim novom, tzv. funkcionalnom principu. Navedeno
podrazumijeva da su inspekcijski poslovi od opceg znacaja i organizovani kako u
Republickoj upravi za inspekcijske poslove - Inspektoratu Republike Srpske, na
cijelom podrucju Republike Srpske.

Funkcionalni nacin organizovanja inspekcijskih sluzbi predstavlja adekvatan,
racionalan i efikasan nacin organizovanja inspekcijskog nadzora, jer inspektori, kao
osobe sa posebnim ovlaStenjima, koje neposredno vrse inspekcijski nadzor obavljaju
svoje poslove u okviru jednog organa uprave.

Ovakvim nacinom organizacije i obavljanja poslova inspekcijskog nadzora doslo
je do uspostavljanja jedinstvenog sistema rukovodenja, zatim ekonomicnijeg
planiranja inspekcijskih kontrola, donoSenja programa rada i sainjavanja izvjes¢a
0 obavljenim inspekcijskim aktivnostima, a Sto, opet, podrazumijeva jedinstvenost
u realiziranju i izvrSavanju zakonskih obaveza i stru¢nom osposobljavanju i
usavrSavanju inspektora®’.

Inspektorat Republike Srpske je samostalna republi¢ka uprava koja obavlja poslove
uprave od opceg znacaja za Republiku Srpsku, ¢ija je uloga da, vrsedi inspekcijske,
upravne, strucne i druge poslove, podstice druStvenu disciplinu u izvrSavanju zakona
i drugih propisa. Nadzor nad radom Inspektorata vrsi Vlada Republike Srpske, a
Inspektorat jednom godiS$nje podnosi izvjestaj Vladi.

Inspektorat Republike Srpske je organizovan prema funkcionalnom principu sa
inspekcijskim sektorima kao temeljnim organizacionim jedinicama, a radi efikasnog
1 neposrednog obavljanja poslova inspekcijskog nadzora na teritoriju Republike
Srpske. Pored uprave, koja se nalazi u Banjaluci, formirano je Sest podrucnih
odjeljenja koja su smjeStena u Banjaluci, Prijedoru, Doboju, Bijeljini, Isto¢nom
Sarajevu i Trebinju.

Inspekcijski nadzor vrse inspektori Inspektorata na teritoriji Republike Srpske.

Poslove inspekcijskog nadzora, kao povjerene poslove, na podrucju jedinice lokalne
samouprave vrse inspektori u jedinicama lokalne samouprave u zvanjima: inspektor
za hranu, trzi$ni inspektor, poljoprivredni inspektor, veterinarski inspektor, vodni
inspektor, saobracajni inspektor, urbanistiCko-gradevinski inspektor, ekoloski
inspektor i zdravstveni inspektor.

Poslove inspekcijskog nadzora, kao povjerene poslove, na podrucju jedinice lokalne
samouprave vrse inspektori u jedinicama lokalne samouprave sukladno sa posebnim
materijalnim propisima i Zakonom o inspekcijama u Republici Srpskoj.

Republicki inspektori mogu obavljati nadzor i iz nadleZnosti inspektora jedinica
lokalne samouprave.

Tijekom izrade ovog izvjeS¢a Narodna skupstina Republike Srpske je usvojila novi

 Lj. Mitrovi¢ — A. Ajdinovi¢ — L. Jusufbegovié: “Inspekcijski sustav u Federaciji Bosne i Hercegovine”, XIV Savjetovanje
iz oblasti gradanskog prava, Udruzenje sudija Republike Srpske, ISSN: 978-99976-658-7-4; UDK347(497.6)(082);
COBISS.RS-ID 8426264; str. 433-450; Jahorina, 16-19. oktobar 2019. godine.
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Zakon o inspekcijama.®®

Novim zakonom je u cilju izbjegavanja dupliranja inspekcijskog nadzora predvideno
da inspektori koji poslove inspekcijskog nadzora obavljaju u jedinicama lokalne
samouprave podnose Inspektoratu redovne tjedne/sedmicne planove rada/kontrola
po subjektima nadzora i mjeseCna izvjeS¢a o radu. Radi unaprjedivanja koordinacije
rada inspekcija i efikasnosti inspekcijskog nadzora, Inspektorat donosi operativne
planove rada republic¢kih inspektora, a inspektori u jedinicama lokalne samouprave
usaglasavaju operativne planove sa Inspektoratom. Inspektorat prati njihovo
realiziranje, a narocito uskladivanje planova inspekcijskog nadzora i rada inspekcija,
razmjenu informacija u vrSenju inspekcijskog nadzora, unaprjedenje inspekcijskog
nadzora na osnovu informacija iz dostavljenih tjednih/sedmi¢nih planova rada i
izvrSenih inspekcijskih pregleda.

Inspekcijski poslovi u odnosu na poslove istog stupnja sloZenosti u republickim
tijelima uprave ilokalne samouprave smatraju se poslovima sa posebnim i oteZanim
uvjetima rada.

Novim zakonom osnovana je nova organizaciona jedinica u sustavu Inspektorata -
jedinica za posebnu i unutarasnju kontrolu s ciljem utvrdivanja nezakonitog rada,
nedolicnog ponasSanja inspektora i ostalih eventualnih zlouporaba koje je izvrSio
inspektor.

Novina u odnosu na ranije zakonsko rjeSenje jeste da je subjekat nadzora uz
obavjeStenje da je postupio po rjeSenju inspektora obvezan da dostavi i dokaz o
izvrSenju naloZenih mjera, ako priroda izvrSenja mjere to dozvoljava.

Takoder, novina je da su propisane vrste inspekcijskog pregleda kao neposredni
inspekcijski pregled koji se sprovodi kod subjekta nadzora direktnim uvidom u
opce i pojedinacne akte, uvjete i nacin rada i postupanja subjekta nadzora u svezi sa
pridrZavanjem propisa i predstavlja temeljni metod utvrdivanja ¢injeni¢nog stanja
u postupku inspekcijskog nadzora i posredni inspekcijski pregled koji se sprovodi u
sluzbenim prostorijama Inspektorata, odnosno jedinice lokalne samouprave, uvidom
u dostavljene podatke i dokumentaciju.

Inspektor moZe, u slucaju osnovane sumnje da subjekat nadzora obavlja djelatnost
u suprotnosti sa zakonom, radi utvrdivanja ¢injeni¢nog stanja izvrSiti sve potrebne
mjere i radnje (koristiti uslugu ili kupiti robu), bez prethodne najave i predoCavanja
subjektu nadzora sluzbene legitimacije.

S obzirom na to da je istraZivanje za potrebe ovog izvjeS¢a radeno u tijeku 2019.
godine, te da je novi Zakon o inspekcijama Republike Srpske donesen pocetkom
2020. godine (objavljen u Sluzbenom glasniku broj: 18/20 od 13.03.2020. godine)
veéina ,problema“ na koje su ukazali inspekcijski organi u svojim odgovorima
dostavljenim na upitnik Institucije ombudsmana su otklonjeni. Posebno je rijeSeno
pitanje dupliranja inspekcijskih kontrola koji je kao ,osnovni problem“ navela
vecina inspekcijskih organa u dostavljenim odgovorima. U nastavku teksta ¢e biti
prezentirani podaci dobijeni iz istrazivanja.

88 Zakon o inspekcijama (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 18/20)
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Upravna inpspekcija pri Ministarstvu uprave i lokalne
samouprave Republike Srpske

U odgovoru Upravne inspekcije Ministarstva uprave i lokalne samouprave Repub-
like Srpske koji je dostavljen dana 05.10.2020. godine Instituciji ombudsmana za
potrebe ovog izvjeSca navodi se:

»Zakonom o upravnoj inspekciji69 ureduje se organizacija, nadleznost, nacin rada,
ovlasStenja, uslovi za obavljanje poslova, prava, obaveze i odgovornosti upravnog
inspektora, kao i druga pitanja od znacaja za funkcionisanje Upravne inspekcije u
Republici Srpskoj.

Clanom 2. navedenog zakona, propisano je da upravna inspekcija vr$i nadzor nad
primjenom zakona i drugih propisa o republickoj upravi i lokalnoj samoupravi, propisa
0 upravnom postupku koji se odnose na efikasnost i azurnost u rjeSavanju upravnih
stvari i radnim odnosima zaposlenih u organima republicke uprave i jedinicama
lokalne samouprave i kancelarijskom poslovanju.

Poslovi upravne inspekcije su u djelokrugu ministarstva za poslove uprave. Poslove
upravne inspekcije vrse glavni upravni inspektor i upravni inspektori.

Upravni inspektor u obavljanju inspekcijskog nadzora vrsi nadzor nad primjenom
zakona i drugih propisa kojima se ureduje sistem republicke uprave u pogledu:
uskladenosti unutrasnje organizacije sa zakonom i drugim propisima, propisanog
radnog vremena i drugtih pitanja kojima se obezbjeduje efikasno ostvarivanje prava i
izvrsavanje obaveza gradana, udruZenja i pravnih lica u republickim organima uprave,
postupanja po podnesenim prigovorima i prituZbama narad republickih organa uprave
i dostavljanja odgovora podnositeljima prigovora.

Upravni inspektor u obavljanju inspekcijskog nadzora vrsSi nadzor nad primjenom
zakona i drugih propisa kojima se ureduje organizacija jedinica lokalne samouprave,
u pogledu: a) uskladenosti unutrasnje organizacije sa zakonom i drugim propisima,
b)propisanog radnog vremena i drugih pitanja kojima se obezbjeduje efikasno
ostvarivanje prava i izvrSavanje obveza gradana, udruzenja i pravnih lica u jedinicama
lokalne samouprave i v)postupanja po podnesenim prigovorima i prituzbama na
rad jedinica lokalne samouprave i dostavljanje odgovora podnositeljima prigovora,
odnosno prituzbi. Upravni inspektor u obavljanju inspekcijskog nadzora vrsi nadzor
nad primjenom zakona i drugih propisa kojima se ureduju radni odnosi zaposlenih
u organima iz Clana 2. st. 3. i 5. ovog zakona, u pogledu: a) zakonitosti sprovodenja
internogijavnog konkursa, b) zakonitosti rasporedivanja, premjestanja i napredovanja
drzavnih sluzbenika i ostalih zaposlenih, v) ispunjenosti propisanih uslova u pogledu
strucne spreme i g) postupanja u slucaju ispunjavanja uslova za prestanak radnog
odnosa po sili zakona. Upravni inspektor u obavljanju inspekcijskog nadzora vrSi
nadzor nad primjenom zakona i drugih propisa kojima se ureduje opSti upravni
postupak iposebniupravnipostupciurepublickim organima uprave, jedinicama lokalne
samouprave, javnim preduzecima, javnim ustanovama i drugim organizacijama koje
vre javna ovlastenja, u pogledu: a) rjeSavanja upravnih stvari u propisanim rokovima,
b) ovlastenja sluzbenika za preduzimanje radnji i postupaka do donoSenja rjeSenjaiza
donosenje rjeSenja, v) prijema podnesaka i postupanja po njima, g) izvrSenja upravnih
akata i sprovodenja administrativnih izvrSenja u odredenim rokovima, d) formalne
ispravnosti upravnih akata, d) pruzanja pravne pomoci, e) izdavanja uvjerenja i drugih

69

Zakon o upravnoj inspekciji Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Smskec " - 1/09,

109/12 1 94/15)
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isprava o odredenim Cinjenicama, i) rada prvostepenog organa po Zalbi, z) dostavljanja
spisa po tuzbi sudu nadleZznom po upravnom sporu, i) blagovremenosti dostavljanja
podataka kojima organ raspolaze, odnosno vodi propisanu evidenciju na trazenje
drugih drzavnih organa ili institucija i j) nacina prikupljanja dokaza ovlaStenih
sluzbenika u upravnom postupku, a posebno dokaza koji prema zakonu treba da se
pribavljaju po sluzbenoj duznosti.

Upravni inspektor vrsi nadzor i nad primjenom: a) propisa iz oblasti kancelarijskog
poslovanja, b) propisa o administrativnim taksama i naknadama u dijelu koji se
odnosi na kancelarijsko poslovanje, v) propisa o peCatima i amblemima i g) propisa o
ovjeravanju potpisa, rukopisa i prepisa.

Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Ministarstvu
uprave ilokalne samouprave?70 sistematizirana je Upravna inspekcija, kao unutarnja
organizaciona jedinica.

Novi Zakon o upravnoj inspekciji usvojen je na dvanaestoj redovnoj sjednici Narodne
skupStine Republike Srpske71.

Odjeljenje za inspekcijski nadzor Republicke uprave za igru na srecu pri
Ministarstvu finansija Republike Srpske

Nadzor nad priredivanjem igara na srecu na teritoriji Republike Srpske vrsi
Republicka uprava za igre na srecu koja se nalazi u sastavu Ministarstva finansija
Republike Srpske na osnovu Zakona o republickoj upravi Republike Srpske72.
Republicka uprava za igre na srecu vrsi upravne i druge stru¢ne poslove kojise odnose
na: izdavanje i oduzimanje odobrenja za priredivanje igara na srecu, nagradnih i
zabavnihigara, utvrdivanje ispunjenosti prostornih, tehnic¢kih i informacionih uvjeta
potrebnih za priredivanje igara na srecu, pregled prostorija u kojima se prireduju
igre na srecu, obavljanje inspekcijskog nadzora priredivaca, donoSenje rjeSenja u
postupku obavljanja inspekcijskog nadzora itd.

2.1.2. Pravni propisi koji ureduju inspekcijske poslove

Inspektorat Republike Srpske u svom radu koristi oko 150 zakona i oko 500
podzakonskih akata, imajuéi u vidu ¢injenicu da se radi o organu uprave koji pokriva
13 sektora inspekcija i Sektor za pravne, finansijske i informaticke poslove. Ovaj
organ je obradivac¢ samo jednog zakona, i to Zakona o inspekcijama u Republici
Srpskoj. RijeC je o procesnom zakonu kojim se na jedinstven nacin ureduje postupak
inspekcijskog nadzora, inspekcijski sistem Republike Srpske i radnopravni status
inspektora.”

Pored Zakona o inspekcijama u Republici Srpskoj74 u odgovorima nadleznih
inspekcijskih organa navodi se da su najces¢i propisi koji se koriste u inspekcijskom
nadzoru:

Zakon o opStem upravnom postupku 75

" Pravilnik o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Ministarstvu uprave i lokalne samouprave
(;,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 51/19)

" Zakon o upravnoj inspekciji Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, broj 99/20)

2 Zakon o republi¢koj upravi Republike Srpske (,, Stuzbeni glasnik Repyyylike Srpske™ broi: 115/18)

3 Akt Republicke uprave za inspekcijske poslove, Banjaluka broj: 24.010/9993-412-2/19 od 30.10.2019. godine

74 Zakon 0 inspekcijama Repubhke Srpske (,,Sluibeni glasnik Republike Srpske®, broj: 18/20 )

75 Zakon 0 0p§tem upraVnOm pOStupku Repubhke Srpske (.,Sluibeni glasnik Republike Srpske*, br: 13/02, 87/07, 50/10 i 66/18)
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Zakon o upravnim sporovima’é,

Zakon o prekrSajima 7’

Krivi¢ni zakonik’

Zakon o izvrSnom postupku 7°

Zakon o komunalnoj policiji®

Zakon o komunalnim djelatnostima®!

Zakon o zaStiti potrosaca &

Zakon o trgovini®

Zakon o ugostiteljstvud*

Zakon o turizmu®

Zakon o zanatsko-preduzetnickoj djelatnosti 8
Zakon o privrednim drustvima ¥

Zakon o zastiti Zivotne sredine 88

Zakon o zaS$titi stanovniStva od zaraznih bolesti®
Zakon o radu®

Zakon o poljoprivrednom zemljistu *!

Zakon o upravljanju otpadom®?

Zakon o zastiti vazduha®

Zakon o zastiti voda®*

76 Zakon o upravnim sporovima Republike Srpske (-Sluzbeni glasnik Repyblike Srpske™ br109/05163/11)

7 Zakon o prekr$ajima Republike Srpske (-Stuzbeni elasnk Repyybike Srpske™ bré3/14. 110716 1 100/17)

8 Krivi¢ni zakonik Republike Srpske (“Stuzbeni glasnik Reyyplike Srpske’™br 6417110418 _ gdluka US)

79 Zakon 0 izvr‘s'nom postupku Repubhke Srpske (,,Sluibcni glasnik Republike Srpske“, br: 59/03, 85/03, 64/05, 118/07, 29/10, 57/12, 67/13, 98/14 i 66/18)

80 Zakon o komunalnoj policiji Republike Srpske (-Slzbeni elasnik Repyyyplike Srpske™ brof: 2813)

81 Zakon o komunalnim djelatnostima Republike Srpske (-Slvzeni ghsnik Reyyblike Srpske™ br: 124/111100117)

82 Zakon o zastiti potrosaca Republike Srpske (-Stvzbeni ghsnik Repyyblike Srpske™ br: ¢/12: 63/14 1 18117)

8 Zakon o trgovini Republike Srpske (-Sluzbeni glasnik Renyyyplike Srpske™ broi: 0607)

8 Zakon o ugostiteljstvu Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj: 45/17)

8 Zakon o turizmu Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj: 45/17)

8 Zakon o zanatsko-preduzetni¢koj djelatnosti Republike Srpske ( ,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, br: 117/11,
121/12, 67/13, 44/16 1 84/19)

87 Zakon o privrednim drustvima Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, br: 127/08, 58/09, 100/11,
67/13)

8 Zakon o zastiti zivotne sredine Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske*; br: 71/12 1 79/15)

8 Zakon o zatiti stanovni$tva od zaraznih bolesti Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj: 90/17)
% Zakon o radu Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, br: 1/16 i 66/18)

1 Zakon o poljoprivrednom zemljistu Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, br: 93/06, 86/07, 14/10,
5/12158/19)

%2 Zakon o upravljanju otpadom Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske, br: 111/13, 106/15 i 16/18)

% Zakon o zastiti vazduha Republike Srpske ( ,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, br: 124/11 i 46/17)

% Zakon o zastiti voda Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj: 53/02 )
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Zakon o uredenju prostora i gradenju®
Zakon o legalizaciji bespravno izgradenih objekata u RS%
Zakon o slobodi pristupa informacijama®’

Pored pobrojanih, navedeno je da se u inspekcijskom nadzoru koriste se i mnogi drugi
materijalni zakoni, ali i podzakonski akti za razliCite resore inspekcijskog nadzora.

2.1.3. Problemi u radu sa kojima se susrecu inspekcijski organi

Vecina JLS je dostavila odgovor da ne postoje zakonske odredbe koje predstavljaju
otezavajuci faktor u radu.®® Neke JLS nisu dostavile odgovor na ovo pitanje99, ili su
odgovorile da im nije poznato.'®

Neke]JLSsudostavileodgovordainspektorimaoteZavarad cinjenicadapojedineoblasti
nisu pokrivene materijalnim propisima, posebno podzakonskom regulativom!®"- da
postoji neuskladenost zakona i podzakonskih akata'* nemoguénost sprovodenja
pojedinih zakonskih odredbi na terenu'®® da su pojedine zakonom propisane novcéane
kazne previsoke, posebno kada su u pitanju nerazvijene i izrazito nerazvijene
lokalne uprave!**

U cilju unaprjedenja zakonodavnog okvira, neke JLS su navele da je potrebno kroz
Zakon o inspekcijama definirati nadleZznost republickih inspektora i inspektora na
razini lokalnih zajednica ili raditi zajednicke planove kontrola, kako bi se izbjegla
dupliranja u vrSenju inspekcijskog nadzora!® Takoder je navedeno da je potrebno
donijeti Zakon o inspekcijskom nadzoru kojim bi se to¢no definirao odnos izmedu
inspektora, pravnih i fizickih osoba i ujednacio postupak inspekcijskog nadzora-%
Dalje se navodi da su potrebna kvalitetnija zakonska rjeSenja u Zakonu o komunalnoj
policijil®” Zakonu o prostornom uredenju i gradenju'®®i Zakonu o prekrSajima
Republike Srpske!® zatim da treba mijenjati propise iz oblasti trgovine i ugostiteljstva
jer ne prate trendove, tj. u praksi se ¢esto dogadaju i vrSe procesi koji propisima nisu
obuhvaceni'’® da novcane kazne treba propisati shodno stupnju razvijenosti regije
i prilagoditi Zivotnom standardu i materijalnoj situaciji stanovniStva Republike
Srpske!'’ te da treba mijenjati propise kako bi se uskladili sa promjenama vezanim

%5 Zakon o uredenju prostora i gradenju Republike Srpske (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske” br: 40/13, 106/15, 3/16

i 84/19)

% Zakon o legalizaciji bespravno izgradenih objekata u Republici Srpskoj (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske”, broj:

62/18)

97 Zakon o slobodi pristupa informacijama u Republici Srpskoj (“Sluzbeni glasnik Republike Srpske” broj: 20/01)

% Gradiska, Trebinje, Doboj, Kotor Varos, Han Pijesak, Bile¢a, Berkovié¢i, Kozarska Dubica, Lopare, Petrovo, Mrkonji¢
Grad, Miliéi, Novi Grad, Sekovi¢i, Vlasenica, Novo Gorazde, Stanari, Srebrenica, Visegrad, Ugljevik, Celinac, Derventa,
Nevesinje, Modrica, Srbac

? Tstoéni Stari Grad, Kostajnica, Tesli¢

100 Ljubinje

101 Republic¢ka uprava za inspekcijske poslove, Laktasi, Fo¢a, Prijedor
102 Gacko, Prnjavor
153 Brod

104 Sipovo, Rudo

105 Laktasi, Bijeljina
106 Bijeljina

107 Tstoéni Stari Grad
108 Kozarska Dubica
19 KneZevo

10 Celinac

11 Rudo, Brod
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za napredak informacionih tehnologija-*2

Neke JLS su dostavile odgovor da nije potrebno mijenjati propise!** ve¢ osigurati
primjenu istih, uz osiguranje bolje koordinacije izmedu inspekcija na razli¢itim
razinama vlasti'!* Neke JLS nisu dostavile odgovor na ovo pitanje!** ili su odgovorile
odgovor da im nije poznato-®

2.1.4. BudZet

Prema dobijenim podacima, Inspektorat Republike Srpske i inspekcijski organi u
pojedinim JLS imaju svoj poseban budZet: Tako je prema Odluci o usvajanju Budzeta
Republike Srpske za 2019. godinu''” budZet Republicke uprave za inspekcijske
poslove iznosio 12.911.900 KM, strukture kao u upucujucoj odluci. BudzZet
Odjeljenja za inspekcije Gradiska za 2019. godinu je 10.000 KM, BudZet Odjeljenja za
inspekecijske poslove Bijeljina za 2019. godinu iznosio je 41.500 KM, BudZet Odjeljenja
za inspekcijske poslove i poslove komunalne policije opStine Brod za 2019. godinu
iznosio je 38.000 KM, BudzZet Odjeljenja za inspekcijske poslove opStine Laktasi
za 2019. godinu iznosio je 12.500 KM, Budzet Odjeljenja za inspekcijske poslove i
komunalnu policiju opstine Celinac za 2019. godinu iznosio je 20.200 KM, Budzet
Odsjeka za inspekcijske poslove Grada Prijedor za 2019. godinu iznosio je 38.016 KM
koji je reabalansom smanjen na iznos od 27.830 KM, BudZet Odsjeka za inspekcijske
poslove i komunalnu policiju opStine Kotor Varos za 2019. godinu iznosio je 26.150
KM, BudZet Odsjeka za inspekcijske poslove i komunalnu policiju opStine Novi Grad
za 2019. godinu iznosio je 5.500 KM, BudZet Odjeljenja za inspekcijske poslove opStine
Prnjavor za 2019. godinu iznosio je 40.400 KM, BudZet Odjeljenja za inspekcijski
nadzor Grada Zvornik za 2019. godinu iznosio je 5.000 KM, BudZet Odsjeka za poslove
inspekcije i komunalne policije opstine Sipovo za 2019. godinu iznosio je 4.000 KM,
BudZet Odjeljenja za inspekcijske i poslove komunalne policije Grada Trebinja
za 2019. godinu iznosio je 20.000 KM, Budzet Odjeljenja za inspekcijske poslove i
komunalnu policiju opStine ViSegrad za 2019. godinu iznosio je 23.800 KM, BudzZet
Odjeljenja za inspekcijske poslove opStine Srbac za 2019. godinu iznosio je 3.000 KM.

U JLS u kojima je inspekcijski nadzor uspostavljen unutar odredenih sluzbi, troskovi
za rad su predvideni kao budzetska stavka sluzbe unutar koje djeluju®ili unutar

12 Bileca

13 Kotor Varo$, Fo¢a, Novi Grad, Sekoviéi, Sipovo, Vlasenica, Novo Gorazde, Visegrad, Trebinje,

14 Lopare, Mrkonji¢ Grad

115 Han Pijesak, Gacko, Berkovi¢i, Kostajnica, Petrovo, Mili¢i, Stanari, Tesli¢

116 Ljubinje

7 Odluka o usvajanju Budzeta Republike Srpske za 2019. godinu (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj: 122/18)

18 Modri¢a, Samac, Odjeljenje za inspekcijske poslove opstine Mrkonji¢ Grad nema planiran budzet, svi rashodi i
prihodi se realizuju preko drugih odjeljenja opstinske uprave; Opstina Osmaci nema posebne stavke u okviru opstinskog
budzeta za inspekcije nego su sredstva za licna primanja dva inspektora (trzi$ni i ekoloski inspektor) planirana u okviru
potrosacke jedinice pod nazivom Odjeljenje za privredu, finansije i drustvene djelatnosti; Odsjek za inspekcijske poslove
opstine Lopare nema planirana sredstva budzetom; Plate za zaposlene inspektore u budzetu su planirane na poziciji plata
Odjeljenja za finansije opstine, u budzetu opstine Ljubinje se ne planira niSta posebno za potrebe Komunalne policije
osim plate za jednog komunalnog policajca, budzet Odjeljenja za privredu i razvoj opstine Srebrenica, gdje su po strukturi
i pet inspektora, a u sastavu odjeljenja koje broji 16 zaposlenih iznosi 261.750 KM; Odjeljenje za inspekcijske poslove
opstinske uprave Derventa nije organizovano kao posebna potroSacka jedinica u okviru budzeta opstine Derventa, te
se sredstva za rad obezbjeduju kroz druge potrosacke jedinice; Odjeljenje za inspekcijske poslove Grada Doboj nema
svoj poseban budzet, rashodi i izdaci koji nastaju u toku funkcionisanja ovog Odjeljenja evidentiraju se u okviru drugih
potrosackih jedinica-Odjeljenja za finansije i Odjeljenja za opStu upravu; Inspekcija je u sklopu Odjeljenja za privredu i
finansije opstinske uprave Petrovo i nema zaseban budzet; u Opstini Mili¢i inspekcije su u sklopu Odjeljenja za finansije,
privredu i drustvene djelatnosti i nemaju odvojen budzet; u Opstini Petrovo Inspekcija je u sklopu Odjeljenja za privredu
i finansije opstinske uprave Petrovo i nema zaseban budzet...
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budzeta JLS ili kao budZetska stavka u budZetu namijenjenom za finansiranje
jedinstvenog organa uprave.!'® Navaznost osiguranja finansijskih sredstava za
djelovanje inspekcije u JLS ukazuju odgovori koji se podudaraju... ,,GodiSnji budzet
Odjeljenja za inspekcijske poslove i komunalnu policiju opStine FoCa se odnosi samo na
plate koje se finansiraju iz budzZeta opStine. NaSe odjeljenje nema odvojen budZet i nisu
im nikakva sredstva odvojena za naknadne troSkove... u budZetu opStine Ljubinje se ne
planira niSta posebno za potrebe Komunalne policije osim plate za jednog komunalnog
policajca... budZet opStine Novo Gorazde se odnosi na godiSnja primanja komunalnog
policajca i troSkove nabavke uniforme“.

Neke JLS su dostavile informaciju da nemaju planirana sredstva za inspekcijski
nadzor'?, a neke JLS uopste nisu odgovorile na ovo pitanje.'?* Neke JLS su dostavile
odgovor da nemaju svoje inspekcijske organe.'?? U vecini slucajeva JLS su ili dostavile
svoj budzet, ili dale informaciju da je isti dostupan na web stranici JLS.

2.1.5. Ljudski resursi

Prema dobijenim podacima, u Inspektoratu Republike Srpske struktura zaposlenih
utvrdena je Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta!*
dok je u JLS unutra$nja organizacija definisana pravilnicima o organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta konkretne opstinske uprave.

Vecina JLS je dostavila odgovor da broj zaposlenih inspektora odgovara pravilnikom
sistematizovanom broju radnih mjesta. Istovremeno, Inspektorat Republike Srpske, kao i
neke JLS su dostavili odgovor da je sistematizacijom predvideno vise radnih mjesta od
trenutnog broja zaposlenih i da se to odrazava na efikasnost rada. Neke JLS su dostavile
odgovor da ne posjeduju dovoljno kapaciteta za obavljanje radnih zadataka i poslova iz
nadleznosti inspekcijskih organa.*** U nekim JLS nema upraznjenih radnih mjesta.'*

Skolska sprema zaposlenih inspektora u Inspektoratu Republike Srpske uskladena je
sa odredbama Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u
Inspektoratu Republike Srpske, kao i odredbama pravilnika u opStinskim/gradskim
inspekcijama.

Inspektorat Republike Srpske i vecina JLS su dostavili odgovor da ne postoje dodatne
naknade/stimulacije za zaposlene vezano za teZinu posla i terenski rad, te da
inspektori imaju platu prema utvrdenom koeficijentu (pitanje dodatnih naknada/
stimulacija nije regulisano)'?. U nekim JLS pitanje stimulacija zaposlenih regulisano

19 Godisnji budzet Odjeljenja za inspekcijske poslove i komunalnu policiju opstine Fo¢a se odnosi samo na plate koje
se finansiraju iz budzeta opstine. Komunalna policija opStine Stanari nema odvojen budzet od okvirnog budzeta na nivou
opstine. U opstinama Han Pijesak, Bileca, Pale, Rudo, Tesli¢, Ugljevik, Rogatica, Knezevo, Nevesinje, Gacko, Kozarska
Dubica... Odsjeci za inspekcijske poslove nemaju samostalan budzet, ve¢ je on u okviru budzeta opstine. U opstini
Berkovi¢i nema budzeta za Upravu za inspekcijske poslove ve¢ je isti jedinstven za cijeli organ uprave i za 2019. godinu
iznosi 1.481.953 KM.

120 [sto¢ni Stari Grad, Sekoviéi...

121 K ostajnica

122 Kryupa na Uni, Vukosavlje, Kalinovik, Isto¢ni Mostar, Petrovac, Donji Zabar

122 Pravilnik o unutra§njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta (Sluzbeni glasnik Republike Srpske, br. 28/17,107/17
1102/18)

124 [stoéni Stari grad, Kostajnica, Pale, Prnjavor, Sekovi¢i, Zvornik, Prijedor, Doboj

125 Gradi$ka, Trebinje, LaktaSi, Kotor Varo$, Han Pijesak, Berkovi¢i, Mili¢i, Osmaci, Celinac, Nevesinje, Modrica,
Samac

126 Han Pijesak , Kostajnica, Sekovié¢i, Vlasenica, Stanari, KneZevo, Prijedor,
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je Kolektivnim ugovorom!?’, Uredbom o kategorizaciji radnih mjesta'?® i Pravilnikom
o platama i naknadama'?® . U drugim JLS pitanje stimulacija/naknada je regulisano
na nacin da se odredi veci pocCetni koeficijent u odnosu na druge zaposlene sa istom
stru¢nom spremom?!. Kod odredenih JLS pitanje dodatnih naknada je regulisano
kroz isplatu dnevnica'® ili na inicijativu nacelnika odjeljenja i odobrenja nacelnika
opstine.’*Neke JLS su navele da postoje razlike u naknadama izmedu inspekcija na
razli¢itim nivoima vlasti.!®

Pitanje odgovornosti zaposlenih u Inspektoratu Republike Srpske regulirano je
Zakonom o drzavnim sluzbenicima!** i Uredbom o disciplinskoj i materijalnoj
odgovornosti u republickim organima uprave Republike Srpske.!® Za ocuvanje
integriteta inspekcije u odgovorima je navedeno da su najvazniji kadrovski resursi,
njihove kompetencije, objektivnost i nepristrasnost u radu, moralnost i postenje,
postovanje zakonske regulative, kontinuirana edukacija zaposlenih u svim dostupnim
oblicima.

JLS su dostavile odgovor da je pitanje odgovornosti inspektora regulisano Zakonom
o radu, Zakonom o lokalnoj upravi i samoupravi, Zakonom o inspekcijama, Zakonom
0 sluzbenicima i namjeStenicima u jedinici lokalne samouprave i podzakonskim
aktima, Pravilnikom o disciplinskoj odgovornosti, Pravilnikom o ocjenjivanju
rada sluzbenika i namjeStenika u jedinicama lokalne samouprave kao i kodeksom
ponasanja.

Vecina JLS su dostavile odgovore da je za oCuvanje integriteta inspektora potrebno
da budu organizovane posebne organizacione jedinice u jedinicama lokalne
samouprave, iskljuivo nadlezne za obavljanje poslova inspekcijskog nadzora i da
su samostalne u svom radu, profesionalnost u radu, jaCanje licnog ugleda i ugleda
inspekcijskih organa kao i povjerenja gradana u rad jedinica lokalne samouprave,
adekvatna naknada zaposlenih u inspekcijskim organima kao i nepristrasnost i
dosljednost prema subjektu kontrole u inspekcijskim nadzorima. Navedeno je da je
vazno da nadzirani subjekti posStuju integritet inspekcije, a inspektori da se u svom
radu drZe zakona i podzakonskih akata.

U Inspektoratu Republike Srpske postoji posebna unutrasnja organizaciona jedinica
zaduZena za organizovanje i sprovodenje edukacija inspektora. Ve¢ina JLS je
dostavila odgovor da nemaju edukacije. Neke JLS su dostavile odgovor da inspektori
imaju povremeno edukacije koje su nedovoljne. Mnoge edukacije su dostupne
samo inspektorima Inspektorata Republike Srpske, dok su inspektori u lokalnim
zajednicama mnogo manje ukljuceni u iste.!3

Kodeks ponasanja se postuje i nije bilo ve¢ih krSenja odgovor je veéine JLS.

Odgovori o edukacijama koje bi koristile inspekcijama mogu se svesti na: poznavanje

127  Nevesinje, Derventa, Modrica, Bijeljina

128 Brod

129 Samac

130 Trebinje, Doboj, Laktasi,Bile¢a, Osmaci, Prnjavor, Srebrenica,

131  Srbac

132 Visegrad

133 Istoc¢ni Stari Grad, Bile¢a, Pale, Mrkonji¢ Grad, Prnjavor, Sekoviéi, gipovo, Zvornik, Trebinje, Ugljevik, Samac
134  Zakon o drzavnim sluzbenicima Republike Srpske (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, br. 118/08, 117/11, 37/12
167/16)

135  Uredba o disciplinskoj i materijalnoj odgovornosti u republickim organima uprave Republike Srpske (,,Sluzbeni

glasnik Republike Srpske®, br. 104/09 1 77/12)
136 T aktas$i, Kotor Varo$
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i primjena opStih, kao i materijalnih propisa kojima su regulisane oblasti nad
Cijom primjenom nadzor vrSi Republicka uprava za inspekcijske poslove (sa
primjerima iz prakse); primjena Zakona o opStem upravnom postupku, Zakona o
upravnim sporovima Republike Srpske, Zakona o prekrSajima Republike Srpske,
Zakona o zastiti licnih podataka, Zakona o zastiti tajnih podataka BiH i Zakona o
zastiti potroSaca; kancelarijsko i arhivsko poslovanje u republickim organima
uprave; koriStenje raCunara prema ECDL standardu i strani jezici (engleski, ruski,
francuski, njemacki)'*’, edukacije koje se odnose na nove zakonske i podzakonske
akte, tumacenje istih i razmjena iskustava drugih inspekcijskih organa !*, edukacije
o temama iz oblasti rada koje su vezane za rad inspektora!®.

Prepoznata je potreba da se sa razine Inspektorata Republike Srpske organizuje
viSe edukacija, sastanaka i seminara sa opstinskim inspekcijama, posebno u cilju
usaglasavanja rada i zauzimanja zajednickih stavova vezano za postupanje na
terenu.'® Prigodom objave novih zakona iz raznih inspekcijskih oblasti jako su bitna
tumacenja, odnosno edukacija za isti, kako bi se adekvatnije pristupilo njegovoj
primjeni '*. Edukacije su potrebne iz oblasti propisa iz nadleznosti inspekcija i
edukacijeiz vodenja upravnog postupka.'*> Edukacije o jednoobraznosti inspekcijskih
kontrola i tumacenju propisa'®. Trebalo bi organizovati stru¢ne obuke vezano za
primjenu propisa i to pojedinacno za svaku inspekciju, a pojedinim inspektorima
potrebna je i dodatna informaticka obuka,'** edukacije za sve oblasti inspekcija,
vodenje upravnih postupaka i izvrSenje rjeSenja donesenih u vrSenju inspekcijskog
nadzora!¥. Potrebno je saciniti i usvojiti modele odgovarajucih procedura za rad
inspektora, u cilju ujednacavanja inspekcijske prakse, gdje se za to ukaze potreba,
a posebno kada postoji veéi broj povezanih nedoumica oko toga kako postupiti.
Procedure bi trebalo da daju odgovor na opSta, prakti¢na pitanja iz djelokruga rada
inspekcije.®. Edukacije o suzbijanju sive ekonomije, nelegalnog i neregistrovanog
rada'¥’, o postupanju inspektora prilikom kontrole obavljanja preduzetnicke
djelatnosti u privatnim objektima, komisiona prodaja, trZznice na malo itd!8,
edukacije koje se odnose na nacin i postupak uzimanja uzoraka, zatim koristenje
mjernih uredaja, kao i edukacije iz oblasti elektronickog kancelarijskog poslovanja i
sI'*® edukacija u smislu koriStenja informacionih tehnologija.'s°

Iz dostavljenih odgovora inspekcijskih organa ukazano je na potrebu stalnog
usavrSavanja inspektora vezano za postupanje prigodom kontrole obavljanja
poduzetnicke djelatnosti u privatnim objektima, komisiona prodaja, trznice na malo
(pijace) i dr., suzbijanje sive ekonomije i nelegalnog i neregistrovanog rada. Ove
edukacije trebalo bi da obuhvate i pitanje nacina i postupka uzimanja uzoraka, zatim
koriStenja mjernih uredaja, elektronickog kancelarijskog poslovanja i koriStenja
informacionih tehnologija, te analize procjene rizika u vrSenju inspekcijskog

137 Inspektorat Republike Srpske,
1% Bijeljina,

139 Derventa

140 Gradiska

141 Tsto¢ni Stari Grad.
142 Kostajnica, Stanari
143 Kotor Varos§

144 Kozarska Dubica
145 Lakta8i

146 Lopare

47 Petrovo

148 Osmaci

149 Prnjavor

150 Sipovo
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nadzora. Edukacije treba da ukljucuju i teme vezane za planiranje i vodenje
inspekcijskih kontrola, nalaganje upravnih mjera, te primjenu Zakona o opStem
upravnom postupku Republike Srpske, mirno rjeSavanje konflikta, sudske prakse i
sl. Potrebne su edukacije iz oblasti prometa hrane i zastite stanovniStva o zaraznoj
bolesti i kodeksu ponaSanja inspektora na terenu.

2.1.6. Materijalno-tehnic¢ka sredstva

Prema dobijenim podacima, vec¢ina JLS u Republici Srpskoj je dostavila odgovor
da materijalo-tehnicka sredstva (oprema, vozila, kancelarije) zadovoljaju potrebe
za rad uprava za inspekcijske poslove. Neke JLS su navele da je oprema prili¢cno
zastarjela i da je u buducnosti potrebno istu osuvremeniti dok u nekim JLS postoji
problem vezan za racunarsku opremu, Sto bi im uveliko olaksalo rad®* U drugim
JLS problem je vezan za nedostatak vozila, Sto predstavlja otezavajucu okolnost pri
radu inspektora.’® Neke JLS su dostavile odgovor da imaju nedostatak finansijskih
sredstava te da materijalno-tehnicka sredstva ne zadovoljavaju potrebe za rad
uprava za inspekcijske poslove (nedostatak vozila i rac¢unarske opreme, finanasijskih
sredstava za vjeStacenja u odredenim postupcima ).!%3

Inspektorat Republike Srpske dostavio je odgovor da materijalno-tehnicka sredstva
ne zadovoljavaju u potpunosti potrebe za njegov rad, te da postoji odreden broj
zahtjeva za nabavku opreme (motorna vozila, racunarska oprema i sli¢no) koji ce biti
realizovani sukcesivno, prema dinamici, strukturi i iznosu raspolozivih finansijskih
sredstava.

Inspektorat Republike Srpske je dostavio odgovor da dvije njegove organizacione
jedinice, i to Uprava Inspektorata i Odjeljenje Banja Luka imaju vlastiti poslovni
prostor, dok zaposleni u ostalim organizacionim jedinicama obavljaju poslove u
iznajmljenim prostorima. Takoder, Inspektorat Republike Srpske je dostavio odgovor
da postojeci radni prostor zadovoljava potrebe u odnosu na broj zaposlenih, osim u
Odjeljenju Banja Luka gdje je planirana nabavka dodatnog poslovnog prostora, a
realizacija nabavke Ce se odvijati prema raspoloZivim namjenskim sredstvima.

Osim Odsjeka za inspekcijske poslove opstine Kozarska Dubica koji za svoj rad koristi
prostorije u zgradi Policijske stanice Kozarska Dubica sve ostale JLS, obuhvacene
istraZivanjem, su dostavile odgovor da njihovi inspekcijski organi rad obavljaju u
vlastitom prostoru, odnosno prostoru jedinice lokalne samouprave. Navedeni radni
prostori uprava za inspekcijske poslove zadovoljavaju potrebe u odnosu na broj
zaposlenih, sa izuzetkom sljedecih JLS: Nevesinje, Rudo, Prnjavor, Kozarska Dubica,
Gacko, Doboj i GradiSka, u kojima radni prostor ne zadovoljava potrebe u odnosu na
broj zaposlenih.

Radni prostor u Upravi Inspektorata Republike Srpskeima omogucen pristup
osobama sa invaliditetom, dok u ostalim organizacionim jedinicama radni prostori
nisu u potpunosti adekvatni za pristup osobama sa invaliditetom.

Vecina JLS su dostavile odgovor da je radni prostor koji koriste inspekcijski organi
adekvatan i prilagoden osobama sa invaliditetom?4. Neke JLS imaju adekvatan radni
prostor, s tim da prostor ili pojedine prostorije koje koriste inspektori nisu pristupacne

151 Foca, Kozarska Dubica, Mrkonji¢ Grad, Lopare, Vlasenica,

152 Novi Grad, Prnjavor, Rudo, Mili¢i, Lopare, KneZevo, Prijedor

153 Celinac, KneZevo, Nevesinje, Doboj

154 Petrovo, gipovo, Stanari, Srebrenica, Vlasenica, Sekovi¢i, Novi Grad, Lopare, Laktasi, Kostajnica, Han Pijesak,
Gradiska, Bile¢a, Berkovi¢i, Novo Gorazde, Ugljevik, Celinac, Derventa, Modri¢a, Brod, Samac, Rogatica
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za osobe sa invaliditetom.”**Jedan broj JLS je dostavio odgovor da postojeci radni
prostor nema pristup osobama sa invaliditetom.!%¢

2.1.7. Podaci o predmetima i drugim postupanjima inspekcijskih organa u
Republici Srpskoj

Prema dobijenim podacima, vecina JLS je dostavila odgovor da imaju bazu podataka pred-
meta. Neke JLS su dostavile odgovor da postoji baza podataka predmeta, ali ne u elektron-
skoj formi ili da se baza vodi putem opstinske sluzbe protokola'’, kao i da postoji uredna
evidencija u svakom momentu'®. Neke JLS nemaju uspostavljenu bazu podataka !>

Iz dostavljenih odgovora Inspektorata Republike Srpske kaoi]JLS moze se zakljuciti da
je vedi broj inspekcijskih kontrola izvrSen po sluzbenoj duznosti, dok je po prijavama
gradana manji broj inspekcijskih kontrola.®

U 2018. godini u Inspektoratu Republike Srpske zaprimljeno je ukupno 4.867
predstavki (2.551 pisana predstavka, a putem Centra za prijave i prituzbe zaprimljeno
je 2.316 prijava) koje su u nadleZnosti Inspektorata.®!

Vecina JLS je dostavila odgovore u kojima se navodi ukupan broj obracanja
gradana u 2018. godini'®>. Neke JLS su napomenule da se radi o broju u kojem su
inspektori sacinjavali zapisnike, jer se prilican broj obracanja odnosi na obracanja
kada inspektor izade na teren i utvrdi da nema nadleZnosti za postupanje (usmene,
anonimne prijave) kada ne sacinjava zapisnik i u tom slucaju takve kontrole ne ulaze
u zbirna izvjeSca ili nemaju taj podatak jer dosta gradana dolazi informativno, pa
se tek onda podnese zahtjev za rjeSavanje njihovog problema, kao i da nemaju tu
evidenciju.'®?

'nspektori Inspektorata Republike Srpske su u spoljnotrgovinskom inspekcijskom
nadzoru u 2018. godini preduzeli 161 upravnu mjeru, od cega se 98 mjera odnosilo
na otklanjanje nepravilnosti, a 63 na zabrane. Zbog pocinjenih prekrsaja izdato
je deset prekrSajnih naloga 1 podnesena jedna prekrsSajna prijava. U unutra$njem
inspekcijskom nadzoru poduzeli 7.011 upravnih mjera, od Cega se 6.049 se odnosilo
na otklanjanje nepravilnosti, 327 na oduzimanje, 578 na zabrane, 15 na rusSenje/
uklanjanje, 37 na uniStavanja i pet na zahtjev/inicijativu. Zbog pocinjenih prekrsaja

155 Foca, Ljubinje, Pale, Osmaci, Zvornik, Kotor Varos, Prnjavor, Mili¢i, Knezevo, Prijedor, Bijeljina,

136 Gacko, Mrkonji¢ Grad, Zvornik, Rudo, Tesli¢, Isto¢ni Stari Grad, Pale, Visegrad, Nevesinje, Doboj

157 Kozarska Dubica, Novo Gorazde.

158 Ljubinje, Ugljevik,

139 Tstoéni Stari Grad, Han Pijesak, Fo¢a, Berkovié¢i, Osmaci, Sekovidi, Sipovo, Stanari.

10 Mrkonji¢ Grad — po prijavi oko 5%, ostalo je po sluzbenoj duznosti; Miliéi - po prijavi gradana vrlo malo kontrola;
Novi Grad - 115 po prijavi gradana, 1.652 po sluzbenoj duznosti; Derventa - 71/905 kontrola; Brod - 17/1.160; Knezevo
- Trzi$na inspekcija jednu prijavu gradana, Gradevinska inspekcija 9 prijava gradana, sve ostale kontrole vrSene su po
sluzbenoj duznosti; Brod - Trzi$na inspekcija izvrSila 25 pregleda po prijavi gradana, a inspektor rada 12 prijava, po
sluzbenoj duznosti trzisni inspektor je izvrsio 291 pregled, a inspektor rada 185 pregleda; Rogatica - 50/1272; Prijedor -
298/2705; Samac - 47/752; Ugljevik - 64/432; Doboj - po prijavi gradana Poljoprivredna inspekcija - 12, po sluzbenoj
duznosti - 116; Veterinarska - 30/264; Saobracajna - 69/139, Trzi$na - 28/234, Inspekcija za hranu i zdravstvena - 40/348,
Urbanisticko-gradevinska - 30/121, Ekoloska - 5/31, Inspekcija za rad - 10/199.

181~ Akt Republic¢ke uprave za inspekcijske poslove broj: 21.010/9993-412-2/19 od 30.10.2019. godine

182 Berkoviéi - 0, Bile¢a - 5, Bijeljina — 1.193, Brod - 17, Celinac - 263, Derventa - 71, Gacko - 8, Han Pijesak - 7,
Knezevo - 5, Kostajnica - 18, Kotor Varos - 118, Kozarska Dubica - 95, Lopare - 46, Ljubinje - 3, Mili¢i - 23, Modrica
- 38, Mrkonji¢ Grad - 5, Nevesinje - 30, Novi Grad - 113, Petrovo - 1, Osmaci - 32, Pale - 488, Prijedor - 298, Prnjavor -
250, Rudo - 68, Rogatica - 50, Tesli¢ - 65, Sipovo - 112, Srbac - 390, Srebrenica - 120, Stanari - 0, Samac - 47, Sekoviéi
- 16, Trebinje - 146, Ugljevik - 64, Vlasnica - 0, Doboj — 250.

163 Opstina Laktasi, Foca, Visegrad.
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izdato je 3.299 prekrSajnih naloga i podnesena 161 prekrSajna prijava.

Takoder, vecina JLS je dostavila odgovor o broju donesenih rjeSenja u 2018. godini.'%*
Svim izdatim rjeSenjima naloZene su upravne i druge mjere (zabrana obavljanja
djelatnosti, zabrana rada, zabrana prometa, otklanjanje nepravilnosti, oduzimanje,
ruSenje, pribavljanje ekoloSke dozvole, itd.)

Vecina rjeSenja se odnosila na otklanjanje nepravilnosti, oduzimanje robe, o zabrani
stavljanja u promet, zabrani obavljanja djelatnosti, zabrani radnog angazovanja lica,
oduzimanje robe, o rusenju objekta, obustavljanju gradnje, zabrani saobracaja na
putu, nadzor nad javnim putevima, nadzor poStovanja radnog vremena, odgadanje
izvrSenja odgovarajuceg akta i dr. Takoder, dostavljeni su odgovori da su upravne
mjere su izdavane i zapisnikom bez donosSenja rjeSenja sukladno sa Zakonom o
inspekcijama u Republici Srpskoj.

U 2018. godini inspektori Inspektorata Republike Srpske zbog pocinjenih prekrsaja
izdali su 3.299 prekrSajnih naloga, i podnijeli 161 zahtjev za pokretanje prekrSajnog
postupka u unutara$njem i jedan u spoljnotrgovinskom nadzoru.

Odgovori JLS o broju izdatih prekrSajnih naloga/zahtjeva za pokretanje prekrsajnog
postupka u 2018. godini mogu se svesti na sljedece: Zvornik je izrekao - 71 prekrsajnu
mjeru; Trebinje - 724 prekrsajna naloga; Gradiska - 423, Stanari - sedam, Srebrenica -
pet, Srbac - jedan, §ipovo -Cetiri, Tesli¢ - 72, Rudo - tri, Rogatica - 25, Pale - 37, ViSegrad
- devet, Novi Grad - jedan, Mrkonji¢ Grad - 22, Laktasi - 39, Kozarska Dubica - 17, Gacko
- 28, Bile¢a - dva, Brod - 26. Bijeljina je pokrenula 518 prekrSajnih postupaka, Ugljevik
30 prekrsajnih postupaka i to Trzi$na inspekcija - 28; Inspekcija rada - dva; Samac je
podnio 54 prekrSajna naloga, nije bilo podnesenih zahtjeva za pokretanje prekrSajnih
postupaka. Prnjavor je izdao 505 prekrSajnih naloga i pokrenuo Cetiri prekrsajna
postupka pred Osnovnim sudom u Pranjvoru. Celinac je dostavio odgovor da je
napisano 100 prekrsajnih naloga od kojih je cca 20 zavrsilo sudskim postupkom, tj.
pokretanjem sudskog procesa. FoCa je u odgovoru navela da prema nasim podacima
su pokrenuta dva prekrSajna postupka u Osnovnom sudu. KneZevo je navelo da su
svi izdani prekrSajni nalozi u 2018. godini (ukupno deset) proslijedeni na sudsko
odlucivanje po prekrsajnom postupku pred nadleznim sudom (Osnovni sud u Kotor
Varosu), Kostajnica je u odgovoru navela da je Urbanisticko - gradevinska inspekcija
tijekom 2018. godine pokrenula jedan prekrSajni postupak pred nadleZznim sudom,
a Poljoprivredna inspekcija nema pokrenutih postupka. Kotor Varo$§ je podnio
sedam prijava Osnovnom sudu. za prekrSaje. U odgovoru Modrice navodi se da je
TrziSni inspektor izdao Sest prekrSajnih naloga te su nezadovoljne stranke trazile
sudsko odlucivanje. U jednom slucaju inspektor je trazio od suda da se izrekne kazna

184 Zvornik-451; Trebinje-149; Gradiska - 999; Bijeljina - 1.029; Doboj -504; Prijedor - 913;Vlasenica -75; Ugljevik -127
(Trzi$na inspekcija - 47, Inspekcija rada - 49, Zdravstveno-sanitarna inspekcija i inspekcija za hranu - 31);Sekoviéi -43;
Samac -175; Stanari -11; Srebrenica -55; Srbac -363, gipovo - 17; Tesli¢ - 342; Rudo - 225; Rogatica-306, Prnjavor-763;
Pale-166; Osmaci-17; Visegrad-126; Petrovo-6; Novo Gorazde- Komunalni policajac je donio 3 rjeSenja iz oblasti
svoje nadleznosti; Novi Grad-467; Nevesinje-175; Mrkonji¢ Grad-107; Modri¢a- Trzi$ni inspektor — 27,Inspektor rada
— 12, Saobracajni inspektor — 39, Poljoprivredni inspktor — 3, Veterinarski inspektor — 106, Gradevinski inspektor — 12,
Ekoloski inspektor — 48, Inspektor za hranu — 39; Miliéi- urbanisticko-gradevinski inspektor, oko 30 rjeSenja u okviru ovog
inspektorata i oko desetak rjeSenja za otklanjanje nepravilnosti u drugim resorima; Ljubinje-3; Lopare-104; Laktasi-382;
Kozarska Dubica-237; Kotor Varos-68; Kostajnica- Urbanisticko — gradevinska inspekcija: Doneseno je sedam rjeSenja
kojim su odredene upravne mjere. Subjektima nadzora je naredeno rjeSenjem da pribave upotrebnu dozvolu, da pribave
zapisnik o iskolCenju, da obustave radove na izgradnji objekta, te da uklone objekat. Poljoprivredna inspekcija: Doneseno
je 10 rjesenja kojima je nalozeno otklanjanje nepravilnosti; Knezevo-24 rjeSenja od strane trzi$ne i gradevinske inspekcije;
Han Pijesak-79; Gacko-58 upravnih mjera izrecenih zapisnikom bez donosenja rjesenja shodno Zakonu o inspekcijama u
Republici Srpskoj, 7 rjesenja; Derventa-178; Celinac-70; Brod-69; Bile¢a -102
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zatvora zbog neplacanja novcane kazne. Ljubinje, Lopare, Han Pijesak, Derventa,
Berkoviéi, Sekoviéi, Petrovo, Novo Gorazde su dostavili odgovore da nije bilo
izdavanja prekrSajnih naloga/pokretanja prekrsSajnih postupaka. Osmacii Nevesinje
su dostavili odgovor da su samo izdavali prekrSajne naloge, nisu pokretali prekrsajni
postupak.

Osim Inspektorata Republike Srpske!® i Odjeljenja za privredu i razvoj opStine
Srebrenica'®®, u drugim JLS inspekcijski organi u 2018. godini nisu podnosili kriviéne
prijave nadleznom tuzilastvu.

Na pitanje dali strana koja je traZila inspekcijski nadzor dobija zapisnik o obavljenom
inspekcijskom nadzoru, te da li se koriste pravni lijekovi, veéina JLS kao i Inspektorat
Republike Srpske su odgovorili da pravo na dobijanje zapisnikaiizjavljivanje pravnog
lijeka (zalbe) u postupku inspekcijskog nadzora imaju samo lica kojima je priznat
status stranke u postupku inspekcijskog nadzora. Sto se tice ostalih lica koja nemaju
svojstvo stranke, ona imaju pravo da se obrate ovim organima na osnovu Zakona o
slobodi pristupa infomacijama Republike Srpske i da pod uslovima koje taj zakon
propisuje, dobiju traZene podatke. Takoder, ostala lica mogu uloziti primjedbu na
rad inspektora nacelniku/gradonacelniku opstine/grada ili Inspektoratu Republike
Srpske. Neke JLS sudostavile odgovor dainspekcija stranu koja je zatrazila inspekcijski
nadzor obavjeStava o poduzetim mjerama o subjektu nadzora.'®’

Inspektorat Republike Srpske donosi Srednjorocni plan rada zarazdoblje od tri godine
1 Godisnji plan rada, kao strateSke dokumente koji definiraju broj kontrola koje ce
se izvrSiti po pojedina¢nim oblastima nadzora, a na osnovu analize pokazatelja iz
prethodne godine, procjene rizika, te oCekivanih aktivnosti u smislu stupanja na
snagu novih propisa ¢ija primjena podlijeZe kontroli ovog tijela. Rezultati realiziranja
plana izrazavaju se brojem izvrSenih kontrola po oblastima inspekcijskog nadzora i
statistiCkim pokazateljima o izvrSenju plana. Sukladno sa godiSnjim planom rada
donose se operativni planovi.

Baza podataka Inspekcijskog informacionog sistema sadrzi podatke koji su subjekti
bili predmet nadzora.

Interesantno je koliko je razlicita praksa kod donoSenja planova rada na lokalnoj
razini tako da ove planove, zavisno od opStine/grada sacinjavaju: nacelnik
odjeljenja'®®, inspektor u saradnji sa neposrednim rukovoditeljom!®, inspektori
samostalno!”, Inspektorat Republike Srpske!”. Ved¢inom inspektori vode sluzbenu
evidenciju o subjektu kontroleipreduzetim mjeramaipodnoseizvjeS¢e neposrednom
rukovoditelju i Inspektoratu. Vodi se racuna da subjekti nadzora budu ravnomjerno
kontrolirani, s tim da postoje odstupanja na osnovu procjenerizikaaicijenecisezonski
karakter odredenih oblasti nadzora. Planovi se prave na godiSnjoj, polugodis$njoj,
mjesecnoj, tjednoj i dnevnoj razini. Iz vecine dostavljenih odgovora proizlazi da
postojiuredna evidencija o subjektima nadzora. Urbanisticko-gradevinska inspekcija
opstine Kostajnica, kao i opStina Pale i Osmaci nemaju planove rada/u pisanoj formi.

165 Devet izvjesca o po¢injenom kriviénom djelu

166 Jedan

167 Kostajnica, Prijedor, Modri¢a, Bijeljina

168 Gradiska, Srbac, Rudo, Petrovo, Nevesinje, Mili¢i, Kozarska Dubica, Kotor Varo§, Knezevo, Bile¢a
19 Bijeljina, Prijedor, Tesli¢, Visegrad, Lakatasi, Berkovici

170 Zvornik, Trebinje, Vlasenica, Ugljevik, Samac, Srebrenica, gipovo, Rogatica, Prnjavor, Modrica, Foc¢a, Derventa,

Celinac, Brod, Han Pijesak,
17 Kozarska Dubica,
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Vecina JLS je dostavila odgovor da nisu imali prituzbi subjekata nadzora po kojima
su u kratkom roku vise puta bili predmet nadzora'’?. Neke JLS su dostavile odgovor
da je bilo takvih prituzbi'”, te da se ve¢inom radi o usmenim prituzbama.'’*

Prema odgovorima vecine JLS suradnja sa inspekcijama na drugim razinama
vlasti je dobra, zadovoljavajuca, kolegijalna, korektna, odnosno odlicna. Neke JLS
su dostavile odgovor da je suradnja dobra, ali da moze biti i bolja/da prostora za
unaprjedenje uvijek ima.'”” Zanimljivi su odgovori JLS u kojim se navodi da je
suradnja sa inspekcijama uspostavljenim na drugim razinama vlasti korektna, ali
da je nedovoljno iskoriSten odnos u smislu sinhronizacije i zajednic¢kih kontrola te
da zakonom treba propisati obvezu koordinacije izmedu inspekcija na razli¢itim
niovima vlasti.'’

Inspektorat Republike Srpske je od svog osnivanja 2006. godine uspostavio suradnju
sa Federalnom upravom za inspekcijske poslove FBiH i Inspektoratom Brcko
distrikta, koja je vremenom razvijana i unapredivana. Suradnja Inspektorata
Republike Srpske i inspektora u jedinicama lokalne samouprave u Republici Srpskoj
uredena je Zakonom o inspekcijama u Republici Srpskoj i odvija se na dnevnoj razini.
Kroz ovu suradnju nastoji se izgraditi Sto efikasnija mreZa inspektora na lokalnom
i republickoj razini, uvesti jedinstven sustav, metodologija postupanja i visi stupanj
koordinacije republickih i op¢inskih/opStinskih inspektora, radi lakSeg upravljanja i
organizacije rada. Ukoliko postoji potreba suraduje se i inspekcijskim organima na
razini Zupanija/ kantona.t”’

Sto se tice slabosti inspekcijskih sluzbi koje utje¢u na njegovu efikasnost, Inspektorat
Republike Srpske je dostavio odgovor da je dosadasSnja praksa pokazala da, usljed
nedovoljne koordinacije sa jedinicama lokalne samouprave, u lokalnim zajednicama
je nepovoljna struktura inspektora po broju i po vrsti. Postoje i druge oblasti za
poboljsanje koordinacije, na primjer planiranje i izvjeStavanje. Upravo poboljSanje
koordinacije unutar inspekcijskog sustava, sve u cilju stvaranja povoljnijeg poslovnog
ambijenta i rasterecenja subjekata kontrole, jeste svrha donoSenja novog Zakona o
inspekcijama u Republici Srpskoj.

Neke JLS su dostavile odgovor da su slabosti: finansijske prirode vezane za nedovoljno
vrednovanje poslova inspekcijskog nadzora, Sto ima utjecaj na efikasnost i svjesnost
u obavljanju radnih zadataka!’®; nepopunjena sva radna mjesta izvrSiteljima'’;
nepravovremeno djelovanjeinedovoljna suradnja gradana'®’; organizacija inspekcija
na dva nivoa vlasti’®;nedovoljni resursi, prije svega, materijalni i loSa tehnicka
opremljenost gradske/opStinske inspekcije'®?; neuskladenost zakonskih propisa
i neazurnost u radu drugih organa, a koji se odnose i utjeCu na rad inspekcije?®;

172 Gradiska, Zvornik, Trebinje, Laktasi, Kotor Varo$, Isto¢ni Stari Grad, Gacko, Bile¢a, Berkovi¢i, Ljubinje, Kozarska
Dubica, Kostajnica, Lopare, Petrovo, Mrkonji¢ Grad, Mili¢i, Novi Grad, Prnjavor, Sekoviéi, §ipovo, Vlasenica, Rudo,
Novo Gorazde, Stanari, Srebrenica, Visegrad, Celinac, Ugljevik, Prijedor, Knezevo, Derventa, Modrica, Brod, Samac,
Srbac, Bijeljina, Rogatica, Doboj

Osmaci, Foca, Nevesinje

Han Pijesak, Pale

Laktasi, Lopare

Osmaci, Zvornik

Akt Republicke uprave za inspekcijske poslove broj: 24.010/9993-412-2/19 od 30.10.2019. godine

Laktasi, Srebrenica, Ugljevik

Kotor Varos, Celinac, KneZevo

173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183

Pale

Lopare
Mili¢i, Vlasenica, Novi Grad, Osmaci, Sekovi¢i, Zvornik, Trebinje, Rudo, Knezevo
Prnjavor
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razliita praksa u radu zbog nedostatka krovne uprave'®, neefikasnost prekrsajnog
naloga (povecan broj uslovnih kazni). U nekim JLS nisu identifikovane slabosti u
radu uprave®s, dok neke JLS nisu dostavile odgovor na ovo pitanje.!8¢

Inspektorat Republike Srpske i vecina JLS su stajaliSta da najvece prepreke koje utjecu
na rad inspekcijskih organa jesu: da pojedine oblasti nisu pokrivene materijalnim
propisima, posebno podzakonskom regulativom; nedovoljna edukacija’®’;
nekoordinisan rad republic¢kih i opStinskih inspektora; preklapanje nadleznosti i
nedovoljna materijalna sredstva?ss.

Inspekcijskim organima u Republici Srpskoj pri efikasnom ostvarivanju inspekcijske
funkcije najviSe pomaze: multisektorski pristup'®; suradnja sa svim subjektima
lokalne zajednice!; ukljuCivanje gradana u rjeSavanje problema'®!; prava i
blagovremena informacija'®?; koordinacija i suradnja sa drugim inspekcijama i
drugim organizacionim jedinicama kao i policijskim sluzbama'®3; profesionalizam,
posvecenostiodgovornostinspektora!®; podrskaikorektan odnos pretpostavljenih*i
samostalnost inspekcijskih organa u vrsenju poslova?®.

JLS su takode u svojim odgovorima navele da mjere koje bi doprinijele unaprjedenju
rada su donosSenje potrebne zakonske regulative i uskladivanje postojece na svim
razinama, povecanje materijalnih/finansijskih sredstava, povecanje suradnje i
koordinacije sa Inspektoratom Republike Srpske i opStinskim inspekcijama u smislu
izrade planova kontrola kako bi se izbjeglo dupliranje istih, jacanje suradnje sa
odjeljenjima za prekrsaje osnovnih sudova u cilju postizanja svrhe kaZznjavanja u
prekrSajnim postupcima, jacanje preventivne i korektivne funkcije inspekcijskog
nadzora, pravovremenost u obavljanju povjerenih poslova, stru¢nost i zakonitost u
radu, viSe zajednickih sastanaka i obuka u organizaciji Inspektorata Republike Srpske,
osuvremenjavanje opreme jer se zapisnici safinjavaju ruc¢no, angazovanje trecih
lica za izvrSenje rjeSenja u izvrSnom postupku, organizovanje inspekcije na jednoj
razini vlasti, samostalnost u radu, suradnja i podrska svih relevantnih subjekata na
podrucdju lokalne zajednice pa i Sire, adekvatno nagradivanje inspektora koje bi bilo
regulirano zakonom i jednoobrazno u cijeloj Bosni i Hercegovini.

184
185

187

189
190
191
192
193
194
195
196
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Stanar

i

Foca, Kozarska Dubica, Mrkonji¢ Grad, Ljubinje, Samac

18 Gradi$ka, Isto¢ni Stari Grad, Han Pijesak, Bileca, Berkoviéi, Kostajnica, Petrovo, Tesli¢

Inspektorat Republike Srpske, Laktasi, Kotor Varos, Isto¢ni Stari Grad, Gacko, Bile¢a, Lopare, Osmaci, Prnjavor,
Sekovié¢i, Vlasnica, Rudo, Stanari, Srebrenica, Bijeljina

18 Tesli¢, Novo Gorazde, Srebrenica, Vlasenica, gipovo, Rudo, Prnjavor, Sekovi¢i, Mili¢i, Novi Grad, Kozarska Dubica,
Lopare, Ljubinje, Gacko, Kotor Varos, Foca, Isto¢ni Stari Grad, Zvornik, Trebinje, Bijeljina

Inspektorat Republike Srpske

Pale
Bileca

Osmaci

Prnjavor, Rudo, Petrovo, Visegrad, Trebinje

Zvornik, Trebinje, Kozarska Dubica, Kotor Varos, Foca
Sipovo, Mrkonji¢ Grad

Laktasi
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2.2. Federacija Bosne i Hercegovine

Shodnoodredbamaclankalll.1.UstavaFederacijeBosneiHercegovine!®’iAmandmana
na Ustav Federacije Bosne i Hercegovine CVI'*® u iskljucivoj nadleznosti Federacije
su: drZavljanstvo Federacije, utvrdivanje ekonomske politike, ukljucujudi planiranje
i obnovu, te politiku koriS¢enja zemljiSta na federalnoj razini, donoSenje propisa
o financijama i financijskim institucijama Federacije i fiskalna politika Federacije,
suzbijanje terorizma, meduZupanijskog/kantonalnog Kkriminala, neovlaScene
trgovine drogom 1 organiziranog kriminala, dodjela elektronickih frekvencija za
radio, TV i druge svrhe, sukladno sa Ustavom Bosne i Hercegovine, utvrdivanje
energetske politike, ukljuCujuci raspodjelu izmedu Zupanija/kantona, te osiguranje
i odrZzavanje potrebne infrastrukture, financiranje djelatnosti federalnih vlasti,
ustanova iinstitucija koje federalne vlasti osnivaju oporezivanjem, zaduzivanjem ili
drugim sredstvima.

Prema odredbi Clanka III.2. federalna vlast i Zupanije/kantoni nadlezni su za:
jamcenje i provodenje ljudskih prava, zdravstvo, politiku zaStite cCovjekovog
okoliSa, komunikacijsku i transportnu infrastrukturu, sukladno sa Ustavom Bosne i
Hercegovine, socijalnu politiku, provodenje zakona i drugih propisa o drzavljanstvu
1 putnim ispravama drZavljana Bosne i Hercegovine sa teritorije Federacije i o
boravku i kretanju stranaca, turizam i koriScenje prirodnih bogatstava.'®*

Prema odredbi clanka IIl.4.Ustava Federacije BiH Zupanije/kantoni imaju sve
nadleZnosti koje nisu izri¢ito povjerene federalnoj vlasti.

U tom smislu, pored federalne razine vlasti, Ustavom Federacije BiH predvideno je
i da svaki kanton/Zupanija mogu formirati samostalnu upravu inspekcijskih sluzbi
koja ¢e odgovarati vladi Zupanije/kantona.

Zakon o inspekcijama Federacije Bosne i Hercegovine ureduje vrSenje inspekcijskog
nadzora iz nadleznosti federalnih inspekcija i njihov djelokrug, jedinstven postupak
inspekcijskog nadzora u Federaciji BiH radi osiguranja izvrSenja zakona i drugih
propisa, organiziranje Federalne uprave za inspekcijske poslove i rukovodenje, prava,
obveze i odgovornost inspektora, prava i obveze subjekata nadzora, odnosi izmedu
Federalne uprave i Zupanijskih/kantonalnih inspekcijskih organa, preventivno
djelovanje inspektora u vrSenju inspekcijskog nadzora i druga pitanja znacajna za
funkcioniranje inspekcijskog sustava Federacije?®.

Zakon o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine, u Glavi XII,
izmedu ostalog, utvrduje temeljne odredbe o inspekcijskom nadzoru koje primjenjuju
inspekcije koje su organizirane u organu uprave, kao i na inspekcije organizirane
u okviru posebnih uprava za inspekcije, ali samo u pitanjima koja zakonom o
organiziranju tih inspekcija nisu drugacije uredena?’.

Na sjednici odrzanoj 20.02.2020. godine Federalna vlada je utvrdila Prijedlog zakona
0 izmjenama i dopunama Zakona o inspekcijama FBiH i uputila ga u parlamentarnu
proceduru po skra¢enom postupku. Razlozi za pripremu ovog zakona su izvrSavanje

7 Ustav Federacije Bosne i Hercegovine sa amandmanima (“Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 1/94, 13/97, 16/02,
22/02, 52/02, 63/03, 9/04, 20/04, 33/04, 71/05, 72/05 i 88/08)

1% Amandman na Ustav Federacije Bosne i Hercegovine CVI (“Sluzbene novine Federacije BiH, broj 71/05)

199 http://predstavnickidom-pfbih.gov.ba/upload/file/ustav/ustav_precisceni_tekst.pdf 22.04.2020.g

200 Zakon o inspekcijama Federacije Bosne i Hercegovine (“Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 73/2014 1 19/2017)
201 Zakon o organizaciji organa uprave u Federaciji BiH (“Sluzbene novine FBiH” broj: 35/05),
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presude Ustavnog suda FBiH od 13.12.2016. godine?* te zakljucci Vlade FBiH od
30.5.2019., 17.10.2019. i 22.11.2019. godine, kao i zakljucak Zastupnickog doma
Parlamenta FBiH od 5.12.2019. godine. Novim zakonskim rjeSenjem djelokrug rada
Federalne uprave za inspekcijske poslove se Siri i na oblasti rada humanitarnih
organizacija i socijalne i djecije skrbi/zastite.?%

Strukturu federalne uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine, shodno odredbama
Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji?** Cine federalni organi uprave i
federalne upravne organizacije. Federalni organi uprave su: federalna ministarstva
i federalne uprave. Inspekcijski nadzor uspostavljen je:

1. u okviru djelovanja federalnih ministarstava:

a) Federalno ministarstvo pravde - Upravni inspektorat

b) Federalno ministarstvo unutarnjih poslova - Inspektorat za nadzor rada
agencija i unutarnjih sluzbi za zastitu ljudi i imovine i zaStitu od poZara

c) Federalno ministarstvo za pitanja boraca 1 invalida obrambeno-
oslobodilackog rata — Inspektorat

d) Federalno ministarstvo obrazovanja i znanosti - Inspektorat
e) Federalno ministarstvo financija - Jedinica za proracunsku inspekciju;

2. u okviru organa uprave Kkoji nije samostalan - Porezna uprava/porezni
inspektori u okviru Federalnog ministarstva financija;

3. Federalna uprava za inspekcijske poslove kao samostalni organ/tijelo uprave.

2.2.1. Inspektorati u okviru djelovanja federalnih ministarstava

Institucija ombudsmana je za potrebe izrade izvjeSca zatrazila dostavu relevantnih
podataka od Upravnog inspektorata, Federalnog ministarstva pravde®®, dok je
za ostale inspektorate koji su formirani u okviru ministarstava preuzela podatke
dostupne na njihovim zvani¢nim web stranicama.

2.2.2. Upravni inspektorat, Federalno ministarstvo pravde

U Upravnom inspektoratu Federalnog ministarstva pravde (u daljem tekstu: Upravni
inspektorat) obavljaju se poslovi inspekcijskog nadzora nad radom federalnih
tijela uprave i propisa o sustavu uprave i upravnog poslovanja u Federaciji Bosne i
Hercegovine. Upravni inspektorat obavlja inspekcijski nadzor u pogledu ostvarivanja
prava i pravnih interesa i izvrSavanja obveza gradana, poduzeca (druStava),
ustanova i drugih pravnih osoba u upravnom postupku; primjene propisa koji se
odnose na organizaciju i nacin rada federalnih organa uprave i federalnih ustanova;
radnih odnosa u federalnim organima uprave i ustanovama i ispunjavanje uvjeta
sluzbenih osoba koje rade na poslovima upravnih rjeSavanja u institucijama koje
imaju javne ovlasti; rjeSavanja upravnih stvari u propisanim rokovima; pravilnosti
primjene propisa o upravnom postupku; nacinu prikupljanja dokaza u upravnom
postupku, a posebno dokaza koji se pribavljaju po sluzbenoj duZnosti; pruzanje
pravne pomoc¢i gradanima, poduzecima (druStvima) i drugim pravnim osobama
u upravnim postupcima; vodenje evidencije o upravnim predmetima i primjeni

202 Presudom Ustavnog suda FBiH od 13.12.2016. godine utvrdeno je da su odredbe iz ¢lana 37. i ¢lana 44. st. (1) i (3)

Zakona o inspekcijama FBiH suprotne odredbama Ustava FBiH.

203 http.//www.fbihvlada.gov.ba/bosanski/sjednica_v2.php?sjed id=827&col=sjed_saopcenje 21.04.2020.godine
204 Zakon o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine,(“Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 35/05)

205 Akt Institucije ombudsmana od 22.09.2020. godine
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propisa o uredskom poslovanju.2%
Upravni inspektorat za potrebe izrade ovog izvjeSca je dostavio sljedece podatke?’:
Upravni inspektorat vrsi nadzor nad provodenjem sljedecih zakona:

» Zakona o organizaciji tijela/organa uprave u Federaciji Bosne i Hecegovine?®%,
» Zakona o upravnom postupku?®,
» Zakona o drZavnoj sluzbi u Federaciji Bosne i Hercegovine?!,

» Zakona o namjeStenicima u organima drzavne sluzbe u Federaciji Bosne i
Hercegovine?'!,

« Zakona o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine?'2,
» Zakona o pecatu u Federaciji Bosne i Hercegovine 213,

* Nadzor nad primjenom sljedecih zakona vrSe Federalno ministarstvo pravde i
Federalno ministarstvo financija, svatko iz domena svoje nadleznosti

» Zakona o placama i naknadama u organima vlasti Federacije Bosne i
Hercegovine?'4,

» Zakona o principima lokalne samouprave u Federaciji Bosne i Hercegovine?'s.
» Upravni inspektorat, pored navedenih zakona, vrsi nadzor i nad provodenjem:

* Uredbe o dopunskim poslovima temeljne djelatnosti i poslovima pomoc¢ne
djelatnosti iz nadleznosti organa drzavne sluzbe koje obavljaju namjeStenici*¢,

» Uredbe o osnivanju Odbora drzavne sluzbe za zZalbe?'’,

» Uredbe o mjerilima, postupku i nacinu ocjenjivanja rada rukovoditelja organa
drZavne sluzbe koje postavlja Vlada Federacije Bosne i Hercegovine?#,

» Uredbe o pravilima disciplinskog postupka za disciplinsku odgovornost drzavnih
sluzbenika u organima drzavne sluzbe Federacije BiH?!9,

206 https://www.fmp.gov.ba/bs/nadleznost-216.html

207 Odgovori na upitnik zaprimljeni putem elektronic¢ke poste od 12.10.2020.godine

208 Zakon o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i Hecegovine ( ,,SluZbene novine Federacije Bosne i
Hercegovine* broj: 35/05)

209 Zakon o upravnom postupku (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine* br. 2/98 i 48/99)

210 Zakon o drzavnoj sluzbi u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine* br.
29/03, 23/04, 39/04, 54/04, 67/05, 8/06 1 4/12)

211 Zakon o namje$tenicima u organima drzavne sluzbe u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novnine Federacije
Bosne i Hercegovine* broj: 49/05)

212 Zakon o slobodi pristupa informacijama u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novnine Federacije Bosne i
Hercegovine* br. 32/01 1 48/11)

213 Zakona o pedatu u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine* br. 2/94, 21/06
146/07)

214 Zakon o placama i naknadama u organima vlasti Federacije Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije Bosne
i Hercegovine® br. 45/10, 111/12 1 20/17)

215 Zakon o principima lokalne samouprave u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i
Hercegovine* broj: 49/06)

216 Uredba o dopunskim poslovima osnovne djelatnosti i poslovima pomoc¢ne djelatnosti iz nadleznosti organa drzavne
sluzbe koje obavljaju namjestenici (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine* ,br.69/05 i 29/06)

217 Uredba o osnivanju Odbora drzavne sluzbe za zalbe (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine®, broj 48/03)
218 Uredba o mjerilima, postupku i na¢inu ocjenjivanja rada rukovoditelja organa drzavne sluzbe koje postavlja Vlada
Federacije Bosne i Hercegovine (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine®, br. 5/13, 80/13, 24/14 1 7/15)

219 Uredba o pravilima disciplinskog postupka za disciplinsku odgovornost drzavnih sluzbenika u organima drzavne
sluzbe Federacije BiH (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine* br. 72/04 1 75/099
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» Uredbe o naknadama koje nemaju karakter place??,

» Uredbe o poslovima temeljne djelatnosti iz nadleznosti organa drzavne sluzbe
koje obavljaju drzavni sluZzbenici, uvjetima za vrsenje tih poslova i ostvarivanju
odredenih prava iz radnog odnosa?%,

» Pravilnika o kancelarijskom poslovanju u Federaciji BiH?*%,

» Pravilnika o unutarnjim organizacijima federalnih organa uprave i upravnih
organizacija, Zupanijskih/kantonalnih i op¢inskih organa i upravnih organizacija.

U dostavljenom aktu je, izmedu ostalog, navedeno da postoje odredbe u okviru
pozitivnog zakonodavstva koje predstavljaju otezavajuci faktor u radu i u cilju
unaprjedenja rada miSljenja su da se treba mijenjati viSe propisa, a istaknut je Zakon
0 organizaciji organa uprave u FBiH.

2.2.2.1. Proracun

Upravni inspektorat nema pojedinacni iznos godiSnjeg proracuna, jer se sredstva
koriste iz ProraCuna Federalnog ministarstva pravde.

2.2.2.2 Materijalno-tehnicka sredstva

Materijalno-tehnicka sredstva koja posjeduje ovaj Upravni inspektorat, kao i
prostorije u kojima obavlja rad ne zadovoljava potrebe rada, nisu adekvatne i nema
odgovarajuci pristup osobama sa invaliditetom.

2.2.2.3 LjudskKi resursi

Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji je uvrdena struktura uposlenih. Upravni
inspektorat ima zaposlena tri inspektora, te ne posjeduje dovoljno kapaciteta za
obavljanje radnih zadataka i poslova. Prema Pravilniku o unutarnjoj organizaciji
trenutno su upraznjena dva radna mjesta, a miSljenja su da je optimalan broj
inspektora sedam.

Broj uposlenih i njihova Skolska sprema su uskladeni sa odredbama unutarnjeg akta,
te su zaposleni inspektori diplomirani pravnici VSS, VII stupanj stru¢ne spreme ili
240 ECTS bodova.

Pitanje dodatnih naknada za rad propisano je zakonom, dok je pitanje odgovornositi
uposlenika u radu propisano zakonom i podzakonskim aktima. Uposleni nemaju
redovno organizovane edukacije, a do sada nije bilo krSenja kodeksa ponasanja.

2.2.2.4 Pitanja iz okvira djelokruga rad

Upravni inspektorat nema uspostavljenu bazu podataka. U 2018. godini zaprimljeno je 902
predmeta, dok je u 2019. godini zaprimljeno 1847 predmeta, a rijeSeno je 512 predmeta.
Upravna inspekcija ne posjeduje to¢ne podatke o nadzorima po prijavama gradana, medutim
misljenja su da udio nadzora po prijavama gradana iznosi preko 90% od ukupnog broja

220 Uredba o naknadama koje nemaju karakter place (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine®, br. 63/10,
22/11, 66/11151/12)

221 Uredba o poslovima osnovne djelatnosti iz nadleZnosti organa drzavne sluzbe koje obavljaju drzavni sluzbenici,
uvjetima za vrSenje tih poslova i ostvarivanju odredenih prava iz radnog odnosa (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i
Hercegovine® , br. 35/04, 3/06, 19/12, 8/14, 9/16 1 23/17)

222 Pravilnik o kancelarijskom poslovanju u Federaciji BiH (,,Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine®, broj:
73/19)
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nadzora.

Zbog malog broja uposlenih inspektora 1 velikog broja zaprimljenih predstavki postupano
je iskljuc¢ivo po podnesenim predstavkama. Gradani se svakodnevno obracaju telefonskim
putem, e-mailom i neposredno — dolaskom u prostorije Upravnog inspektorata.

Upravni inspektorat u 2018. godini nije pokretao prekrSajne postupke, te nije podnosio
prijave nadleznom tuzilastvu.

Stranka koja zatrazi inspekcijski nadzor ima pravo da dobije zapisnik o obavljenom
inspekcijskom nadzoru, medutim nezadovoljna stranka koja je zatrazila inspekcijski nadzor
u pravilu nema pravo na pravni lijek jer stranka ima pravo na pravne lijekove u temeljnom
postupku. Upravni inspektorat (u okviru svoje nadleznosti, u veéini slucajeva) vrsi nadzor
nad pravilnosti vodena postupaka kod tijela/organa uprave i upravnih organizacija. Nisu
zaprimane prituzbe subjekata nadzora da su u kratkom roku vise puta bili predmet nadzora.

2.2.2.5. Opca pitanja

Upravni inspektorat suradnju sa inspekcijama uspostavljenim na drugim razinama
ocjenjuje kao zadovoljavajucu. Kao slabosti 1 prepreke koje utjecu na rad Upravnog
inspektorata naveden je, prije svega, nedovoljan broj inspektora. Jacanje kadrovskih
kapaciteta, poboljSanje materijalno-tehnickih sredstava i uredenje zakonodavstva bi
po misljenju Upravnog inspektorata doprinijele unaprjedenju rada.

2.2.2.5.1. Inspektorat za nadzor rada agencija i unutarnjih sluzbiza zastitu ljudi
i imovine i zaStitu od pozara Federalnog ministarstva unutarnjih poslova**
na osnovu odredaba Zakona o agencijama i unutarnjim sluzbama za zaStitu ljudi
1 imovine?®*, provodi inspekcijski nadzor u pravnim osobama shodno odredbama
Zakona o agencijama i unutarnjim sluzbama za zaStitu ljudi i imovine kojima je
Federalno ministarstvo dalo posebnu suglasnost?* i agencijama i podruznicama koje
imaju sklopljen ugovor za obavljanje poslova zastite za te pravne osobe, te nadzor
u federalnim tijelima uprave i federalnim upravnim organizacijama i drugim
federalnim institucijama, kao i agencijama i podruznicama koje imaju sklopljen
ugovor za obavljanje poslova zastite za ta tijela/organe, organizacije i institucije a
kojima je Federalno ministarstvo dalo suglasnost.?*

Federalni inspektori zaStite od pozara*’ temeljem odredaba Zakona o zastiti od
poZara i vatrogastvu, vrSe nadzor nad provodenjem mjera zaStite od pozara u
pravnim osobama i drugim institucijama u privatnom i drZavnom vlasnistvu kako je
to propisano Zakonom.??

2.2.2.5.2.Inspektorat Federalnog ministarstva za pitanja boraca i invalida
obrambeno-oslobodilackog rata vrsi inspekcijski nadzor kod opéinskih,
Zupanijskih/kantonalnih i federalnih organa, kao i kod nadleZznih organa Brcko

228 http://www.fmup.gov.ba/v2/stranica.php?idstranica=28

224 Zakon o agencijama i unutarnjim sluzbama za zastitu ljudi i imovine (“Sluzbene novine Federacije BiH”, br. 78/08 i
67/13) , ¢lan 59. Zakona

25 osiguranje prijevoza i prijenosa novca, vrijednosnih papira i dragocjenosti, kao i u pravnim osobama u ¢ijoj strukturi
kapitala Federacija ima vlasnicki udio i pravnim osobama koje proizvode, koriste, skladiste i prevoze radioaktivne ili
zapaljive tvari, eksploziv, nuklearno gorivo i otpatke ili se bave proizvodnjom, preradom, distribucijom i skladistenjem
nafte i naftnih derivata kapaciteta iznad 1.000 m3 i plina ili se bave proizvodnjom i distribucijom elektri¢ne energije

26 ¢lanak 26. stavak 2., 26b stavak 2 i ¢lanak 37. stavak 3 Zakona o agencijama i unutarnjim sluZzbama za zastitu ljudi
1 imovine

227 Zakon o zastiti od pozara i vatrogastvu (“Sluzbene novine Federacije BiH”, broj 64/09), ¢lan 151. Zakona

228 http://www.fmup.gov.ba/v2/stranica.php?idstranica=28 21.04.2020.godine
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distrikta, kad na osnovu federalnih propisa rjeSavaju o pravima iz oblasti boracko-
invalidske zastite, kao i inspekcijski nadzor nad primjenom propisa u svezi sa
vojnim evidencijama, nadzor nad primjenom federalnih zakonskih i podzakonskih
propisa i akata Ministarstva kojima se reguliraju prava iz oblasti boracko-invalidske
zasStite i vojnih evidencija i pitanja evidencija iz oblasti vojne obveze, vrsi kontrolu
namjenskog troSenja sredstava namijenjenih za ostvarivanje prava po federalnim
propisima, provjeru vjerodostojnosti dokaza koriStenih u postupku priznavanja
prava iz oblasti boracko-invalidske zastite, kao i dokaza na osnovu kojih je izvrSen
upis podataka iz oblasti vojne obveze u vojno-evidencione dokumente, itd.??

2.2.2.5.3.Inspektorat Federalnog ministarstva obrazovanja i znanosti vrsi
poslove i zadatke koji se odnose na nadzor nad zakonito$¢u rada u oblasti obrazovanja
i znanosti sukladno sa zakonskim propisima iz svoje nadleznosti i djelokruga rada,
a na zahtjev pravnih subjekata, kantonalnih/Zupanijskih ministarstava obrazovanja,
odgojno-obrazovnih ustanova, visokoSkolskih ustanova, ustanova studentskog
standarda, kao i znanstvenih ustanova i institucija.*°

2.2.2.5.4.Jedinica za proracunsku inspekciju Federalnog ministarstva financija
obavlja proracunski nadzor u kojem se provodi inspekcijska kontrola zakonitosti,
pravodobnosti i namjenskog koriStenja proracunskih sredstava, te nalaZzu mjere
za otklanjanje utvrdenih nezakonitosti i nepravilnosti.?!

2.2.3. Porezna uprava/porezni inspektori u okviru Federalnog ministarstva
financija

Zakonom o poreznoj upravi Federacije Bosne i Hercegovine regulira se osnov za
primjenu svih poreznih zakona, Zakona o jedinstvenom sustavu registracije, kontrole
1 naplate doprinosa, Zakona o fiskalnim sustavima i Zakona o doprinosima
u Federaciji Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Federacija) i odnosnih
podzakonskih akata, te definiraju odredena prekrsajna djela iz oblasti poreza i
sankcija za ta djela®*.

Shodno c¢lanku 62. ovog Zakona inspekcijski nadzor je ispitivanje i utvrdivanje
to¢ne porezne obveze poreznog obveznika od inspektora ili zaposlenika Porezne
uprave ovlaStenih za obavljanje inspekcijskog nadzora, sukladno sa zakonom.

2.2.4. Federalna uprava za inspekcijske poslove kao samostalni organ uprave

Federalna uprava za inspekcijske poslove?? je samostalan federalni organ uprave
koja obavlja inspekcijske poslove iz nadleznosti federalnih inspekcija koje su
organizirane u njezinom sustavu, donosi provedbene propise, opce i pojedinacne
akte iz svoje nadleZznosti, poduzima upravne i druge mjere u vrSenju inspekcijskog
nadzora, rjeSava o zalbama na prvostupanjska rjeSenja Zupanijskih/kantonalnih
inspektora donesenih na osnovu federalnih propisa, koordinira rad federalnih
1 Zupanijskih/kantonalnih inspekcija, prati rad i vrsi stru¢ni nadzor i kontrolu
rada kantonalnih inspektora i uprava za inspekcijske poslove iz nadleznosti datih
federalnim propisima, pruza stru¢nu pomo¢ Zupanijskim/kantonalnim upravama

22 http://www.fmbi.gov.ba/bosanski/txt.php?id=8
230 http://www.fmon.gov.ba/Sektor/PregledSektora?id=9

1 ww.finf.gov.ba/v2/userfiles/userfiles/file/2018/ Pravilnik o unutarnjoj organizaciji Federalnog ministarstva financija.

pdf posje¢eno 03.07.2020.godine

282 Zakonom o poreznoj upravi Federacije Bosne i Hercegovine (“Sluzbene novine FBiH”, br. 33/02, 28/04, 57/09,

40/10, 27/12,7/13,71/14191/15)
28 Zakon o inspekcijama Federacije Bosne i Hercegovine (““ S1. novine Federacije BiH” broj 73/14)

52



SPECIJALNO IZVJESCE O ULOZI INSPEKCIJSKIH TIJELA U ZASTITI LJUDSKIH PRAVA U BOSNI I HERCEGOVINI

za inspekcijske poslove, donosi programe i planove vrSenja inspekcijskog nadzora
za federalnu inspekciju, daje suglasnost na godiSnje planove i programe rada o
inspekcijskom nadzoru Zupanijskih/kantonalnih uprava, donosi program strucne
obuke inspektora za Federaciju, organizira polaganje stru¢nog inspektorskog ispita u
Federaciji, sudjeluje u stru¢noj pripremifederalnih propisa o inspekcijskom nadzoru,
osigurava i odgovara za provodenje propisa donesenih od tijela/organa Bosne i
Hercegovine kojima se propisuje nadleznost za provodenje tih propisa u entitetima
i obavjeStava organe Bosne i Hercegovine o provedenim mjerama, obavlja i druge
upravne i strucne poslove odredene federalnim zakonom i drugim propisima.?*

SjediSte Federalne uprave je u Sarajevu a moZe imati organizacijske jedinice van
sjediSta.?s

Prema vaZecem zakonu u sastavu Federalne uprave za inspekcijske poslove su
sljedeci inspektorati:

Federalni trziSni inspektorat,

Federalni inspektorat za hranu,

Federalni inspektorat zdravstva,

Federalni inspektorat rada,

Federalni urbanisticko-ekoloski inspektorat,

Federalni prometni/saobracajni inspektorat,

Federalni poljoprivredni inspektorat,

Federalni Sumarski inspektorat,

Federalni vodni inspektorat,

Federalni veterinarski inspektorat,

Federalni rudarsko, termo i elektro-energetski inspektorat.

Prema dostavljenim podacima?*¢ Sektor unutarnje kontrole je u fazi formiranja, dok
Sektor granic¢ne inspekcije funkcionira vec¢ godinama kao najveci Sektor u Federalnoj
upravi za inspekcijske poslove.

Za potrebe izrade ovog Specijalnog izvjeSca od Federalne uprave za inspekcijske
poslove zatrazena je dostava relevantnih podataka, koji ¢e biti prezentirani u
nastavku.?¥’

Federalni inspektori u sastavu Federalne uprave za inspekcijske poslove (u daljem
tekstu: FUZIP) su nadlezni da provode nadzore nad primjenom federalnih i propisa
Bosne i Hercegovine i duZni su primjenjivati i medunarodne konvencije koje je
ratificirala Bosna i Hercegovina.?*®

Federalni inspektori u sastavu FUZIP-a primjenjuju, odnosno postupaju po Zakonu
0 inspekcijama Federacije BiH?*, a supsidijarno primjenjuju odredbe Zakon o
upravnom postupku Federacije BiH.?*

234
235
236
237
238
239
240

http://www.tbihvlada.gov.ba/bosanski/uprave/feder_uprava_inspekcija.php 20.04.2020.g.
Clanak 17 stavak 3 i 4 Zakona o inspekcijama Federacije Bosne i Hercegovine

OdgovorFederalne uprave za inspekcijske poslove dostavljen putem elektronske poste dana 03.12.2020.godine
Akt Federalne uprave za inspekcijske poslove broj: 01-05-8-05177/2019 od 22.10.2019. godine

Ibidem

Zakon o inspekcijama Federacije BiH ( Sluzbene novine FBiH”, br. 73/14)

Zakon o upravnom postupku Federacije BiH (,,Sluzbene novine FB1H” br. 2/98, 48/99)
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Prema zaprimljenom aktu?¥! kao najveci problemi koji se pojavljuju uradu federalnih
inspektora, ali i inspektora drugih tijela/organa i razina inspekcija u Federaciji BiH
su:

,1081” propisi;
medusobno neuskladeni propisi razli¢itih razina vlasti (federalni sa BiH propisma);
nedostajuci podzakonski akti bez kojih pravilna primjena propisa nije moguca;

odredbe u mnogim propisima nisu precizne i jasne na koji nacin ostavljaju prostor za
razliito tumacenje od strane inspektora, odnosno daje im veliko diskreciono pravo,
Sto dalje rezultira razli¢itom praksom;

nejednako postupanje koje je prepreka uspostavi vladavine prava.

Federalna uprava za inspekcijske poslove je viSe puta inicirala donoSenje propisa,
izmjene i dopune kao i potrebu uskladivanja propisa razliitih razina vlasti iz iste
upravne oblasti, putem informacija koje je dostavljao Vladi Federacije BiH i Vijecu
ministara, trazili su, posebno u BiH propisima, da se izvrSe nuzne izmjene i kvalitetno
preciziraju odredbe u dijelu propisa koji reguliraju inspekcijski nadzor i nadleZnu
inspekciju (kako po vrsti, tako i po razini), kako ne bi morali prakticirati odredbu
iz Zakona o inspekcijama Federacije BiH (Clanak 51. stavak 2) prema kojoj, direktor
FUZIP-a daje ovlaStenje, Zupanijskim/kantonalnim inspektorima za vrsenje nadzora
po propisu Bosne i Hercegovine.?*2

Problem je i neprecizno odredivanje drugostupanjskog tijela/organa za odlucivanje
po Zalbama na rjeSenja koja su donesena od strane kantonalnog/federalnog
inspektora kada postupa po propisu Bosne i Hercegovine. To u praksi znaci da u
situaciji kada je prvostupanjsko rjeSenje donio federalni inspektor po propisu Bosne i
Hercegovine drugostupanjski organ/tijelo koji postupa po Zalbi je nadlezno federalno
ministarstvo iz te upravne oblasti, dok je direktor Federalne uprave za inspekcijske
poslove drugostupanjsko tijelo/organ na rjeSenja koja je donio kantonalni/Zupanijski
inspektor po propisu Bosne i Hercegovine.

Takoder se postavlja pitanje kako obradivac zakona na razini Bosne i Hercegovine
(nadleZno ministarstvo) ima povratnu informaciju o tomu kakva je provedba propisa,
odnosno postoji li potreba za izmjenama i dopunama, s obzirom na to da analizu
takvog stanja mogu praviti dva tijela/organa nize razine vlasti: Federalna uprava za
inspekcijske poslove i nadlezno federalno ministarsvto.

Evidentna je problematika u slucajevima kada se na razini Bosne i Hercegovine
usvoji podzakonski akt (naredba) i koja se objavi u Sluzbenom glasniku BiH, a na
snazi joS uvijek, na federalnoj razini vaze zakoni i podzakonski akti iz bivSe SFR],
koji na drugaciji nacin utvrduju istu materiju. Fakti¢ki gledano i jedni i drugi su
,pozitivno zakonodavstvo».

U aktu se navodi da u takvim situacijama, nerijetko, inspektor ima dilemu i problem,
po kojem propisu treba postupiti i donijeti rjeSenje, a da ne ucini povredu prava
subjektu nadzora ili da inspektor svojom odlukom ne prouzroci Stetu subjektu
nadzora za koju bi se ovaj mogao obratiti tuzbom sudu za zastitu i povrat izgubljene
dobiti.

241 Akt Federalne uprave za inspekcijske poslove broj: 01-05-8-05177/2019 od 22.10.2019. godine

22 Clanak. 51. stavak 2. Zakona o inspekcijama FBiH glasi: ,,Kada je propisom BiH (donesenim od nadleznih organa
Bosne i Hercegovine) utvrdeno da inspekcijski nadzor vrse entitetske inspekcije, nadzor ¢e vrsiti federalna inspekcija, a
po ovlastenju direktora Federalne uprave i nadlezni kantonalni inspektor te upravne oblasti, uz suglasnost rukovoditelja

zupanijskog/kantonalnog organa za inspekcijske poslove ili premijera vlade zupanije/kantona.*
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2.2.4.1. Proracun

Ukupan proracun za 2019. godinu iznosi 9.597.751,00 KM.

2.2.4.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Materijalno-tehnicka sredstva (uredska oprema, vozila, laboratorijska oprema) koju
trenutno posjeduje Federalna uprava za inspekcijske poslove zadovoljavaju potrebe
za rad, no zbog zastarjelosti vozila, tehnoloske zastarjelosti IT opreme, istu treba
kontinuirano obnavljati. Problem predstavlja nedovoljno odobrena sredstava od
strane Federalnog ministarstva financija u godiSnjem proracunu. Opc¢a ocjena je da
nije postignuta optimalna razina raspoloZivosti materijalno-tehnickih sredstava.

Federalna uprava za inspekcijske poslove svoj rad obavlja u iznajmljenim
prostorijama i postojeci radni prostor ne zadovoljava potrebe u odnosu na broj
uposlenih. Osobama sa invaliditetom nije omogucen pristup.

2.2.4.3. Ljudski resursi

Struktura uposlenika u Fedealnoj upravi za inspekcijske poslove utvrdena je Pravilnikom o
unutarnjoj organizaciji Federalne uprave za inspekcijske poslove?*

Na dan 17.10.2019. godine u ovoj Upravi je bilo 167 stalno uposlenih, dok je Pravilnikom
sistematizirano 273 izvrSitelja. Zaklju¢cima Vlade Federacije BiH data je nacelna suglasnost
za prijam joS 40 federalnih inspektora, medutim, zbog nedostatka financijskih sredstva u
odobrenom proracunu FUIP, nije doslo do realiziranja donesenih zakljuc¢aka. Trenutno je
upraznjeno 106 radnih mjesta, a za efikasno izvr§avanje mandata Uprave potrebno je dodatno
angazirati jo$ 40 federalnih inspektora, kao 1 minimalno pet administrativnih radnika koji bi
trebalo da prate rad novih inspektora. Skolska sprema svih uposlenika u Upravi je uskladena
sa propisanim uvjetima za svako radno mjesto prema Pravilniku o unutarnjoj organizaciji.

Glavni federalni inspektori i federalni inspektori ove Uprave imaju dodatak od 30%
od osnovne place po osnovu posebnih uvjeta rada, i taj dodatak se isplacuje svim
federalnim inspektorima svaki mjesec. Sukladno sa Zakonom o pla¢cama i naknadama
u tijelima/organima vlasti Federacije Bosne i Hercegovine nema mogucnosti da se
daju druge stimulacije i naknade po osnovu rezultata rada. Sto se tice dodatka od 30%,
isti je razliCito tretiran od tijela/organa do tijela/organa, tako da u nekim federalnim
i Zupanijskim/kantonalnim organima vlasti taj dodatak je utvrden u iznosu od 20%.

Odgovornost uposlenika ove Uprave propisana je Zakonom o drZavnoj sluzbi
u Federaciji Bosni i Hercegovini i Uredom o pravilima disciplinskog postupka
za disciplinsku odgovornost drZavnih sluzbenika u organima drZavne sluzbe u
Federaciji Bosni i Hercegovini.

Federalna uprava za inspekcijske poslove svake godine organizira zajednicku
dvodnevnu edukacijuza sve federalne inspektore, te se tom prigodom nastoji osigurati
prisustvo Sto veceg broja inspektora (izuzev inspektora koji u tom razdoblju moraju
biti na radnom mjestu na grani¢nim prijelazima/mjestima carinjenja). Takoder,
omogucava se prisustvo svim uposlenicima na edukacije koje organizira Agencija za
drZavnu sluzbu Federacije Bosne i Hercegovine, kao i druge domace i medunarodne
organizacije.

23 Pravilnik o unutarnjoj organizaciji Federalne uprave za inspekcijske poslove broj: 01-02-1-05522/2015 od 06.02.2015.
godine; broj: 01-02-1-01884/2017 od 15.09.2017. godine i broj: 01-02-1-05133/2018 od 31.12.2018. godine.
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Federalna uprava za inspekcijske poslove smatra da bi bilo poZeljno organizirati
specijalizirane edukacije po upravnim oblastima za federalne inspektore sa posebnim
osvrtom na usvojene standarde i zakonodavstvo Europske unije, a koje je neophodno
ugraditi i u zakonodavstvo Bosne i Hercegovine.

Obveza svih uposlenika Uprave je poStivanje Etickog kodeksa drZzavnih sluzbenika u
Federaciji Bosni i Hercegovini, dok federalni inspektori su duzni postivati i odredbe
EtiCkog kodeksa za inspektore koji je donesen od strane direktora Federalne uprave
za inspekcijske poslove. U dosadasnjem radu svaka prijava na krsenje kodeksa od
strane uposlenika uprave je provjeravana i razmatrana. U posljednje dvije godine
u dva slucaja su pokrenuti disciplinski postupci, te je jedan okoncan na nacin da
je uposlenik oglaSen odgovornim i izreCena mu je mjera javna pismena opomena,
a drugi postupak nije okoncan, s obzirom na to da se po istoj stvari vodi i krivi¢ni
postupak.

2.2.4.4. Djelokrug rada

Federalna uprava za inspekcijske poslove ima uspostavljenu elektronicku bazu
predmeta, elektronicku evidenciju o vodenju inspekcijskog nadzora tzv ,e-inspektor”
koja se vodi u programu LOTUS.

U 2018. godini trZiSni inspektorat je izvrsio 487 inspekcijskih nadzora po Zakonu o
zastiti potroSaca dok podatke po organizacionim jedinicama u svezi postupanja po
prijavama gradana ne vode u formi ,posebne evidencije” nego se takvi predmeti
nalaze u IzvjeS¢ima o radu svakog Federalnog inspektorata.

U 2018. godini, u Federalnoj upravi je ukupno izvrSeno 15.941 inspekcijskih nadzora
u unutarnjoj kontroli. Na grani¢nim prijelazima i carinskim ispostavama /GP/CI
FBIH/BIH obavljeno je ukupno 131.117 nadzora**. Prema dostavljenim podacima
ukupan broj obracanja gradana u 2018. godini je 450 prijava putem e-mail-a i 392
putem automatskog aparata u 2018. godini. U 2018. godini, doneseno je ukupno
2.458 rjeSenja u unutarnjoj kontroli kojima je naloZeno viSe razli¢itih upravnih
mjera u ovisnosti od nadzirane djelatnosti i zateCenog stanja, a u pogledu postivanja
propisa od strane subjekta nadzora (otklanjanje utvrdenih nepravilnosti, zabrane
obavljanja djelatnosti do dobijanja odobrenja/suglasnosti, odnosno do ispunjavanja
MTU, iskljucenja iz prometa, dovodenje u prvobitno stanje objekta, zabrane rada do
pribavljanja vodne ili okolinske dozvole is1).

Broj prekrSajnih postupaka koji podrazumijeva i izadavanje prekrSajnih naloga
je 5.618 u 2018. godini, od Cega je pred nadleznim opc¢inskim sudovima zatrazeno
sudsko odlucivanje za 1.285 izdatih prekrsajnih naloga.

NadleZnom tuzilaStvu podneseno je 10 izvjesca o poCinjenom krivicnom djelu.

Prema odredbama Zakona o inspekcijama FBiH, mjesecne planove rada i godiSnje
planove rada sacinjavaju glavni federalni inspektori za oblasti koje nadziru. U
posebnim slucajevima direktor uprave donosi posebne programe inspekcijskih
nadzora koji ukljucuju zajednicko djelovanje federalnih i kantonalnih inspektora.

Planovi nadzora se izraduju na bazi utvrdenih materijalnih propisa za oblasti koje
su predmet nadzora, uvazavajuci predvidene normative inspekcijskih nadzora kao i
zahtjeve/misSljenja resornih ministarstava, te uzimajuci u obzir i podatke o izvrSenim
inspekcijskim nadzorima koji su evidentirani u bazi podataka.

24 Tz Godisnjeg izvjeséa o radu FUZIP-a koji je dostupan na sluZbenoj web. stranici.
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Odabir subjekata nadzora se vrsi temeljem procjene rizi¢nosti, vrste djelatnosti,
ishodima prethodnih kontrola (da li je kod subjekta utvrdeno ponavljanje
nepravilnosti odnosno prekrsaja ili nisu utvrdene nepravilnosti), s akcentom na
suzbijanje sive ekonomije, kontrole fiskalizacije i izdavanja fiskalnih racuna, zastita
potroSaca, i sl. Realiziranje naloZenih mjera prati svaki inspektor koji vodi evidenciju
o subjektima koji su bili predmet nadzora.

Eventualne prituzbe o ucestalim kontrolama nisu zaprimljene u menadZementu, ali
je moguce da takve podatke imaju federalni inspektori na ¢iji konkretan predmet se
eventualno prituzba odnosi/odnosila.

Prema podacima iz akta?®® Federalne uprave za inspekcijske poslove osoba koja
podnese zahtjev da se obavi inspekcijski nadzor nije stranka u postupku (nije
subjekt nadzora u postupku inspekcijskog nadzora, koji ¢e inspektor pokrenuti po
sluzbenoj duznosti), te iz tog razloga ne dobija zapisnik o obavljenom nadzoru, nego
informaciju u formi obavijesti da je nadzor koji je inicirao/la obavljen. U slucaju da
stranka, shodno odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama FBiH, obrati se
sluzbeniku za informiranje, sluzbenik ce sprovesti postupak sukladno sa navedenim
zakonom, te shodno tomu, odluciti da li ¢e dostaviti trazeni zapisnik. Moguc¢nost
izjavljivanja pravnog lijeka ima samo subjekt nadzora kome je inspektor rjeSenjem
naloZio odgovaraju¢u upravnu mjeru.

Federalna uprava za inspekcijske poslove suradnju sa Zupanijskim/kantonalnim
inspekcijskim tijelima/organima ocjenjuje kao izuzetno dobrom. Redovno, godiSnje
Federalna uprava organizira sastanak sa zastupnicima svih Zupanijskih/kantonalnih
uprava za inspekcijske poslove, kao i sa predstavnicima Zupanijskih/kantonalnih
resornih ministarstava iz Srednjobosanskog i Hercegovacko-neretvanskog kantona/
Zupanije.

Kao slabosti i prepreke koje utje¢u na efikasnost rada navedeni su:

e neadekvatan smjestaj u smislu nedostatka kvalitetnog prostora za normalno i efikas-
no manipuliranje predmetima;

e sloZenost pravnog sustava usljed Cega je nejasno i neprecizno definirana i nadleznost
inspekcijskih organa (kako po vrsti tako 1 po razini inspekcija);

e nedostatak meterijalnih sredstava (kompjutorska oprema, vozila);

e nedostatak specijalistickih edukacija vezanih za ,dobre prakse” i zakonska rjeSenja
primjenjiva u Europskoj uniji.

Za obavljanje inspekcijske funkcija najvazniji su ljudski resursi, dakle kvalitetan,
strucan, iskusan i obucen kadar za obavljanje sloZenih i manje sloZenih nadzora iz
nadleznosti kako su zakonom utvrdene.

Dobra unutarnja organizacija, planiranje kadrova, suradnja sa Zupanijskim/
kantonalnim inspekcijskim organima/tijelima, sinhronizirane akcije pojacanog
nadzora u cilju suzbijanja sive ekonomije, transparentan rad, zaprimanje zahtjeva,
prituzbi i komentara od strane subjekata nadzora, samo su neki od preduvjeta
efikasnog rada Federalne uprave za inspekcijske poslove.

Federalna uprava za inspekcijske poslove smatra da su mjere koje bi doprinijele
unaprjedenju rada:

e Kvalitetniji sustav elektronickog vodenja predmeta, koji bi imao razraden ,,modul za proc-

245 Akt Federalne uprave za inspekcijske poslove broj: 01-05-8-05177/2019 od 22.10.2019. godine
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jenu rizika” za vrSenje korektnog odabira subjekata, na nacin da se kontroliraju oni sa vi-
sokim rizikom, kako se to i oekuje od moderne inspekcije kakvu poznaje EU;

e Potrebno se viSe posvetiti analitickim poslovima koji bi imali za cilj moguénost upravljanja
sjavnim rizicima”, i kako bi se stvorio prostor za prevenciju negativnih pojava, a time i do
krajnjeg cilja - Uredenje oblasti u smislu maksimalne zastite ljudi, imovine i okoliSa;

e Popunjavanje Regionalnih ureda (Zenica, Mostar, Tuzla, Bihac);

e Kuvalitetnije upravljanjem ljudskim resursima (odgovarajuci federalni inspektori) kako bi se
smanjili transportni troSkovi inspektora iz Sarajeva do npr. Bihaca radi obavljanja nadzora
koje bi mogli obavljali federalni inspektori u regionalnom uredu u Bihacu, a na koji nacin bi
pored ustede svojim stalnim prisustvom u ovom dijelu Federacije, doprinijeli i kvalitetnijim
nadzorima i uredenjem stanja u nadziranim upravnim oblastima.

2.3. Razina Zupanija/kantona

U ovom dijelu IzvjeSca prezentiran je sustav inspekcijskog nadzora uspostavljenog
na razini Zupanija/kantona u Federaciji Bosne i Hercegovine, $to ukljucuje:
organizacionu strukturu, materijalno-tehnicka sredstva i resurse, namijenjena
proracunska sredstva, ljudske resurse, nacin i djelokrug rada inspekcijskih tijela/
organa, suradnju sa gradanima, te ostala opca pitanja od vaznosti za djelovanje
inspekcijskih tijela/organa.

Narazini Federacije BosneiHercegovine formirane su Zupanijske/kantonalne uprave
za inspekcijske poslove: Unsko-sanskog, Bosansko-podrinjskog, Posavskog, Zenicko-
dobojskog, Sarajevskog, Tuzlanskog, Zapadno-hercegovackog kantona/Zupanije
i Zupanije/ Kantona 10 dok u Hercegovacko-neretvanskom i Srednjobosanskom
kantonu/Zupaniji nisu formirane uprave za inspekcijske poslove, nego inspekcije
organizacijskifunkcioniraju unutar resornih Zupanijskih/kantonalnih ministarstava.

VrSenje poslova inspekcijskog nadzora na razini Zupanije/kantona temelji se na
primjeni pravnih propisa Bosne i Hercegovine, Federacije Bosne i Hercegovine,
Zupanija/kantona ali i preuzetih propisa SFR] S$to umnogome usloznjava rad
inspekcijskih tijela.

Kantonalni zakoni o organizaciji i nadleznostima organa uprave koji takoder sadrze
odredbe koje se primjenjuju na inspekcije organizirane u organima uprave su:
« Zakon o organizaciji uprave u HercegovacCko-neretvanskom kantonu/Zupaniji?,

e Zakon o organizaciji i nadleznostima Zupanijskih/kantonalnih organa uprave i
upravnih organizacija®’,

o Zakon o organizaciji i djelokrugu organa uprave i upravnih organizacija Zupanije/
Kantona Sarajevo®,

e Zakon o organizaciji tijela uprave u Zapadnohercegovackoj Zupaniji/kantonu?#,
e Zakon o organizaciji tijela/organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine°.

26 Zakon o organizaciji uprave u Hecegovacko-neretvanskom kantonu/Zupaniji (‘’Sluzbene novine Hercegovacko-
neretvanskog kantona ”, broj: 9/09)

247 Zakon o organizaciji i nadleZnostima Zupanijskih/kantonalnih organa uprave i upravnih organizacija (,,Sluzbeni
glasnik Unsko-sanskog kantona/zupanije®, br. 9/13, 11/14, 8/15)

28 Zakon o organizaciji i djelokrugu organa uprave i upravnih organizacija Kantona Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona
Sarajevo®, br. 2/12 - Precis¢eni tekst, 41/12, 8/151 13/17)

kantona®, broj: 9/06)

230 Zakon o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine (,,Sl.novine FBiH*, broj: 35/05)
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Zupanijskim/kantonalnim zakonima o inspekcijama ureduje se vrienje poslova
inspekcijskog nadzora iz nadleZnosti Zupanijskih/kantonalnih uprava za inspekcijske
poslove, radi osiguranja kontrole nad primjenom izvrSavanja Zupanijskih/
kantonalnih i drugih zakona, drugih propisa i op¢ih akata, organizacija kantonalne/
Zupanijske inspekcije, inspekcijski poslovi i njihov djelokrug, postupak inspekcijskog
nadzora, prava, obveze i odgovornosti Zupanijskih/kantonalnih inspektora, prava
i obveze subjekta nadzora, preventivnho djelovanje Zupanijskih/kantonalnih
inspektora u vrSenju inspekcijskog nadzora i druga pitanja koja su znacajna za
funkcioniranje inspekcijskog organa u Zupaniji/kantonu. U nastavku su prezentirani
navedeni zakoni:

Zakon o inspekcijama Unsko-sanskog kantona/Zupanije??,

Zakona o inspekcijama Kantona Sarajevo?*?,

Zakon o inspekcijama Tuzlanskog kantona/Zupanije?®,

Zakon o inspekcijama Zapadnohercegovackog kantona/Zupanije?*

Zakon o inspekcijama u Bosansko-podrinjskog kantona/Zupanije Gorazde?*
Zakon o inspekcijama Zenicko-dobojskog kantona/zupanije®°

Zakon o inspekcijama Posavskog kantona/Zupanije?*’

U vrSenju svojih nadleZznosti inspekcijski organi/tijela, ovisno o polja svoje
nadleZnosti, primjenjuju zakonske propise iz oblasti poljoprivrede, zaStite voda,
Sumarstva, veterinarstva, urbanizma 1 gradenja, okoliSa, elektorenergetike,
termoenergetike, rudarstva, prometa, cestovnog prijevoza, trgovine, obrta, zastite
potroSaca, ugostiteljstava, turizma, mjeriteljstva, kontrole cijena, rada, zaStite na
radu, socijalne zaStite, zdravstva, faramaceutske i sanitarne oblasti, obrazovanja,
znanosti, kulture i sporta, kao i propise koji reguliraju radno-pravni status drzavnih
sluzbenikainamjeStenika, plac¢e, unutarnjuorganizaciju, radiposlovanje Zupanijskih/
kantonalnih organa uprave. Zbog brojnosti ovih propisa isti nisu prezentirani u
ovom izvjeScu.

Odredbe Zakon o organiziranju tijela/organa uprave u Federaciji BiH primjenjuju se
na inspekcije koje su organizirane u tijelima/organima uprave, kao i na inspekcije
organizirane uokviru posebnih uprava za inspekcije, ali samo u pitanjima koja
zakonom o organiziranju tih inspekcija nisu drukcije uredena.

Zakon o organiziranju tijela/organa uprave u Federaciji BiH, izmedu ostalog sadrzi
odredbe kojima je propisano da federalna inspekcija suraduje s Zupanijskom/
kantonalnom inspekcijom i pruZa joj potrebnu stru¢nu pomoc u svim pitanjima od
zajednickoginteresa. Suradnjaistruc¢na pomocobvezno se ostvaruje uonim pitanjima
u kojima je federalnim zakonom predvideno da odredene poslove inspekcijskog
nadzora na sprovodenju federalnog zakona vrsi Zupanijska/kantonalna inspekcija,
u kojim slucajevima, federalna inspekcija ima pravo Zupanijskoj/kantonalnoj
inspekciji davati naloge, upute i instrukcije o nacinu vrSenja inspekcijskog nadzora,
a zupanijska/kantonalna inspekcija je duzna postupiti po zahtjevima federalne

21 Zakon o inspekcijama Unsko-sanskog kantona (,,S1. glasnik USK-a“, br. 12/11, 3/13)

252

Zakona o inspekcijama Kantona Sarajevo (“Sl.novine Kantona Sarajevo” broj: 2/17)

233 Zakon o inspekcijama Tuzlanskog kantona (,,SI. novine TK*, br. 10/12, 13/15 1 9/16)

254

04/09)

Zakon o inspekcijama Zapadnohercegovackog kantona (,,Narodne novine Zapadnohercegovackog kantona®, broj:

255 Zakon o inspekcijama u Bosansko-podrinjskog kantona GoraZde (,,Sl.novine BPK Gorazde®, broj: 13/15)
26 Zakon o inspekcijama Zeni¢ko-dobojskog kantona (“SluZzbene novine Zeni¢ko-dobojskog kantona”, broj: 6/1)
27 Zakon o inspekcijama Posavskog kantona (,,Narodne novine Posavskog kantona“, broj: 09/13)
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inspekcije i obavijestiti je o poduzetim mjerama.

Od strane zupanijskih/kantonalnih inspekcijskih organa su zaprimljeni sljedeci
podaci:

2.3.1. Unsko-sanski kanton/Zupanija

Inspekcijski nadzor na podrucju ovog kantona/Zupanije organiziran je u okviru
Kantonalne/zZupanijske uprave za inspekcijski nadzor Unsko-sanskog kantona/
Zupanije?® (u daljem tekstu: Uprava).

Organizaciona struktura Uprave je uredena Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji
iz 2019. godine i poslovi su grupisani prema njihovoj medusobnoj povezanosti
1 srodnosti, vrsti, obimu, stupnju sloZenosti i odgovornosti te se obavljaju u
okviru temeljnih organizacionih jedinica koje u svom sastavu nemaju unutarnjih
organizacionih jedinica, i to kako slijedi: Inspektorat veterinarske inspekcije,
Inspektorat urbanisticko-gradevinske, ekoloske i komunalne inspekcije, Inspektorat
trzisno, turisticko-ugostiteljske inspekcije, Inspektorat za tehniku, industriju i ceste,
Inspektorat za rad, zaStitu na radu i socijalnu zastitu, Inspektorat za obrazovanje,
znanost/nauku, kulturu i sport, Inspektorat za sanitarne, zdravstvene, farmaceutske
poslove i hranu, te Sektor za strucne i zajednicke poslove.

U Upravi je zaposlen ukupno 41 inspektor i svi posjeduju VII stupanj stru¢ne spreme.

2.3.1.1. Proracun

GodiSnji proracun Uprave iznosi 1.890.893,00 KM.

2.3.1.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Materijalno-tehnicka sredstva kojima raspolaze Uprava ne zadovoljavaju ni
minimum Kkoji je neophodan za obavljanje propisanih poslova i djelatnosti. Naime,
Uprava nema svoj prostor nego djeluje u iznajmljenom prostoru koji ne zadovoljava
potrebe u odnosu na broj uposlenih, nije adekvatan za pristup gradanima i nije
omogucen pristup osobama sa invaliditetom.

2.3.1.3. Ljudski resursi

Unutarnja struktura uposlenih u Upravi utvrdena je Pravilnikom o unutarnjoj
organizacijiisistematizaciji radnih mjestaiukupno je zaposleno 50 osoba. Uzimajucu
u obzir broj uposlenih, Uprava smatra da ne posjeduje dovoljno kapaciteta za
obavljanje radnih zadataka i poslova iz nadleZnosti Uprave. Ukupan broj upraznjenih
mjesta u Upravije 26, dok je njihovo misljenje da bi za efikasno i uspjes$no izvrSavanje
mandata broj uposlenih trebalo da bude izmedu 75 1 80 osoba. Uposlenici ostvaruju
prava na nagradivanje, ocjenjivanje, te druga prava iz radnog odnosa sukladno sa
propisima koji reguliraju prava drZavnih sluzbenika u Zupanijskim/kantonalnim
organima drZavne sluzbe, odnosno Zakonom o pla¢ama i naknadama u organima
vlasti Unsko-sanskog kantona/Zupanije?°.

28 Akt Kantonalne uprave za inspekcijski nadzor Unsko-sanskog kantona broj: UP-1-17-05-11616/19-1048-002 od
24.10.2019. godine

2% Zakon o placama i naknadama u organima vlasti Unsko-sanskog kantona (,,Sluzbeni glasnik Unsko-sanskog kantona*,
broj: 11/15)
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Odgovornost zaposlenika u radu Uprave regulirana je Uredbom o pravilima
disciplinskog postupka za disciplinsku odgovornost drzavnih sluzbenika i
namjeStenika u organima drzavne sluzbe u Unsko-sanskom kantonu?® i nije bilo
krSenja kodeksa ponaSanja od strane zaposlenih. Inspekcija Unsko-sanskog kantona
je ukazala na nedostatak redovnih i dodatnih edukacija za zaposlene, te smatraju da
je potrebno omoguciti Sto veci broj edukacija u svim oblastima u okviru djelokruga i
rada Uprave, kako drZavnih sluzbenika, tako i namjeStenika.

2.3.1.4. Pitanja iz djelokruga rad

Uprava za obradu podataka i rad ima uspostavljenu bazu podataka, odnosno soft-
versku aplikaciju naziva Lotus Notes. Broj inspekcijskih nadzora po prijavi gradana
i po sluzbenoj duznosti ex officio koji su izvrSeni tijekom 2018. godine definirani su
po organizacionim jedinicama koje su prikazane u tabeli.

.. Broj nadzora po Broj nadzora
Naziv inspektorata N .
prijavi gradana ex officio
{nspektorat. za polljoprlvredu, vodoprivredu, 1162 9 481
Sumarstvo i veterinarstvo
Inspektorat za promet roba i usluga 574 1.348
Inspektorat za tehniku, prostorno uredenje,
o 0 353 891
gradenje i ekologiju
Inspektorat za rad, socijalnu politiku i prosvjetu 372 973
Inspektorat za sanitarne, zdravstvene, farma-
. 460 452
ceutske poslove i hranu
Ukupan broj obraéanja gradana 2.921 6.145

Tabela 2. broj inspekcijskih nadzora po prijavi gradana i po sluzbenoj duznosti — ex officio

Uprava je donijela 1.712 rjeSenja kojim su odredene upravne i druge mjere, od cega
se 1.600 rjeSenja odnosi na upravne mjere kojim je naloZeno otklanjanje nedostataka
inepravilnosti, a 112 rjeSenja se odnose na zabranu rada. Uprava je pokrenula 1.001
prekrsajnih postupak pred nadleZznim sudovima, dok su Cetiri prijave podnesene
nadleZznom tuzilastvu.

Svaka stranka koja zatraZi inspekcijski nadzor, nakon izvrSenog inspekcijskog
nadzora bude pismeno obavijeStena o izvrSenom nadzoru, a zapisnik o izvrSenom
nadzoru moZe dobiti po osnovu zahtjeva za pristupu informacijama, sukladno sa
odredbama Zakona o slobodi pristupa informacijama Federacije Bosne i Hercegovine.
Nezadovoljna stranka koja je zatraZila inspekcijski nadzor ima pravo na prigovor
nadleznom glavnom inspektoru, odnosno direktoru Uprave.

Sukladno sa odredbama Zakona o kantonalnim/Zupanijskim inspekcijama Unsko-
sanskog kantona, Uprava donosi godiSnji program rada i mjeseCne planove
inspekcijskog nadzora. Program i plan inspekcijskog nadzora sadrZi vrstu i obim
inspekcijskog nadzora po upravnim oblastima. Prigodom izrade programa i planova
rada, planira se vrSenje inspekcijskog nadzora putem mjeSovitih inspekcijskih timova,
ovisno od vrste i obima inspekcijskog nadzora i djelatnosti nadzora, a u izuzetnim
sluCajevima donosi se poseban plan inspekcijskog nadzora. Inspektori sacinjavaju

260 Uredba o pravilima disciplinskog postupka za disciplinsku odgovornost drzavnih sluzbenika i namjestenika u
organima drzavne sluzbe u Unsko-sanskom kantonu (,,Sluzbeni glasnik Unsko-sanskog kantona®, broj: 24/17)
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godiSnje, kvartalno, mjese¢no i dnevno izvjeS¢e o radu glavnom Zupanijskom/
kantonalnom inspektoru, a inspektori koji nemaju glavnog Zupanijskog/kantonalnog
inspektora, izvjeSce o radu dostavljaju direktoru ili pomoc¢niku direktora. Glavni
zupanijski/kantonalni inspektor je duzan godiSnje, kvartalno i mjesecno izvjesce o
radu dostaviti direktoru ili punomoc¢niku direktora. Oblik, sadrzajinacin sainjavanja
izvjeS¢a o radu utvrduje direktor, te utvrduje normative vrSenja inspekcijskog
nadzora iz nadleznosti inspekcije, uz pribavljeno misljenje Strucnog kolegija Uprave.

Sukladno sa Uredbom o nacelima za utvrdivanje unutarnje organizacije organa
drZavne sluzbe u Unsko-sanskom kantonu?® i Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji
Uprave ovaj organ uprave ima formiran Struc¢ni kolegiji koji razmatra nacelnaidruga
bitna pitanja iz nadleznosti Uprave i daje misSljenja direktoru Uprave za razrjeSavanje
tih pitanja. Takoder, Strucni kolegiji utvrduje programe i planove rada Uprave,
razmatra IzvjeSca o radu Uprave, razmatra nacrte zakona i drugih propisa, te drugih
akata koji se pripremaju u Upravi, razmatra opce akte koji se pripremaju u Upravi,
razmatra nacrte zakona, drugih propisa i opc¢ih akata koje pripremaju Zupanijska/
kantonalna ministarstva, druga tijela/organi Zupanijske/kantonalne uprave i
federalne uprave, a dostavljeni su Upravi radi davanja miSljenja. Struc¢ni kolegiji
saCinjavaju direktor Uprave, sekretar i glavni Zupanijski/kantonalni inspektori.
Uprava nije zaprimila prituzbe subjekata nadzora da su u kratkom razdoblju bili
viSe puta predmet nadzora.

Uprava ocjenjuje suradnju sa inspekcijama na drugim razinama vlasti kao dobru,
a narocito sa Federalnom upravom za inspekcijske poslove. Najvece prepreke koje
utjeCu na rad Uprave su slaba opremljenost materijalno-tehnickim sredstvima za
rad, Sto ukljucCuje nedostatak sluzbenih vozila, raCunarske opreme, telekomunikacija,
kancelarijskog materijala, neadekvatnih prostorija za rad itd. Upravi najviSe znaci
podrska Vlade Unsko-sanskog kantona/Zupanije koja je sukladno sa mogucnostima
Vlade.

Mjere koje bi po miSljenju Uprave najvisSe doprinijele radu su dovoljan broj sluzbenih
vozila i odgovarajuce informaticke opreme, kancelarije, kao i poslovna zgrada
Uprave odnosno adekvatne prostorije kako za inspektore, tako i za prijem stranaka,
prostorije za oduzetu robu, odgovarajuci mjerni instrumenti za potrebe veterinarske
isanitarne inspekcije, oprema i sluzbena odjeca za inspektore.

2.3.2. Bosansko-podrinjski kanton Gorazde

Kantonalna/Zupanijska uprave za inspekcijske poslove Bosansko-podrinjskog
kantona Gorazde (u daljem tekstu: Uprava) dostavila je Instituciji akt?%?, te ce u
nastavku biti prezentirani njegovi kljucni djelovi.

2.3.2.1. Proracun

Godisnji proracun Uprave iznosi 663.500,00 KM

2.3.2.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Materijalno-tahni¢ka sredstva ukljucujuci uredsku opremu, vozila, labaratorijsku oprema

%! Uredba o nacelima za utvrdivanje unutarnje organizacije organa drzavne sluzbe u Unsko-sanskom kantonu (,,Sluzbeni
glasnik Unsko-sanskog kantona®, broj: 22/17)

%2 Akt Kantonalne uprave za inspekcijske poslove Bosansko-podrinjskog kantona Gorazde broj: 12-05-00395/2019-
AH-0002 od 06.11.2019. godine
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su ispod svakog minimuma. Uprava svoju djelatnost obavlja u prostoru koji je u vlasnistvu
Kantona koje ne zadovoljava minimum potreba, a planirano je skoro preseljenje u drugi
prostor u vlasniStvu Kantona, koji po misljenju Uprave ne zadovoljava minimum potreba.
Prostor u kojem Uprava trenutno obavlja svoju djelatnost nije adekvatan za prijem gradana
1 nema omogucen pristup osobama sa invaliditetom.

2.3.2.3. Ljudski resursi

Unutarnja struktura uposlenih Uprave uredena je Pravilnikom o unutarnjoj
organizaciji, anakojije Vlada Bosansko-podrinjskog kantona Gorazde dala suglasnost.
Ukupan broj zaposlenih je 17, dok je sistematizirano 28 radnih mjesta, tako da je
popunjenost 60% u odnosu na sistematizirana radna mjesta. Uprava ne posjeduje
dovoljnoljudskih resursa za obavljanje radnih zadatakaiposlova iz svoje nadleznosti.
Stimulacijeidodatne naknade za uposlenike vezano za teZinu posla i terenski rad nisu
predvidene, a Zakonom o inspekcijama u Bosansko-podrinjskom kantonu Gorazde je
odreden postotak od 20% kao dodatak za obavaljanje poslova sa posebnim ovlastima i
uvjetima rada. Pitanje odgovornosti je regulirano posebnim propisima koji reguliraju
oblast inspekcijskog nadzora. Za oCuvanje integriteta inspekcije treba poduzeti sve
radnje koje bi za cilj imale da su inspekcije profesonalnije, a narocito u domenu
maksimalnog udaljavanja od politickih struktura. Sto se tice edukacija uposlenih u
Upravi do sada su imali edukacije iz oblasti prekrsaja i koriStenja informacijskih
tehnologija dok bi bile potrebne edukacije iz oblasti o¢uvanja integriteta, autoriteta
i zdravlja inspektora prigodom vrsenja inspekcijskog nadzora. Kodeks ponaSanja se
apsolutno postuje iako okolnosti Cesto imaju deprimirajuce djelovanje.

2.3.2.4. Pitanja iz djelokruga rada

Uprava ima uspostavljenu bazu podataka. Ukupan broj donesenih rjeSenja, kao i
rjeSenja kojima su odredene upravne i druge mjere Uprave za 2018. godinu je 186.2
Ukupan broj pokrenutih prekrSajnih postupaka Uprave za 2018. godinu je 20, a
prijava nadleZznom tuZilastvu nije bilo.

Naziv inspektorata Broj nadzora po prijavi Brov] nadz.oravpo .

gradana sluZzbenoj duZnosti
Poljoprivredna inspekcija 5 144
Vodna inspekcija 11 79
Inspekcija rada za oblast zaStite na

0 91

radu
Sumarska inspekcija 0 219
Inspekcija za ceste i cestovni 5 136
promet
TrziSna inspekcija 5 180
Turisticko-ugostiteljska inspekcija 0 180
Sanitarna inspekcija 4 204

23 TIsta su se odnosila na: nedozvoljen promet sjemena i sadnog materijala i nedozvoljeno koristenje poljoprivrednog
zemljista, zabrana obavljanja javnog prevoza putnika, zabrana obavljanja poslova vozaca, zabrana prekovremenog rada,
azuriranje evidencije o radnom vremenu, uspostavljanje mati¢ne evidencije za radnike i koriStenje prava na godis$nji

odmor
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Ekoloska inspekcija 1 155
Inspekcija rada za oblast radnih 6 201
odnosa

Ukupan broj nadzora 37 1.589

Tabelarni prikaz ukupnog broja nadzora po prijavi gradana i ex officio

Shodno odredbama Zakona o inspekcijama u Bosansko-podrinjskom kantonu
Gorazde subjektu nadzora se urucuje zapisnik o inspekcijskom nadzoru, a stranka
koja je podnijela zahtjev za urucenje inspekcijski nadzor i kontrolu se obavjeStava u
roku od 15 dana o rezultatima izvrSenog pregleda. Stranka kojoj je izreCena upravna
mjera putem rjeSenja ili protiv kojeg je izdat prekrsajni nalog ima pravo na pravni
lijek. Plan rada Uprave sastavlja Direktor za kvartalno razdoblje, dok subjekta
nadzora odreduju inspektori i direktor. Realiziranje plana rada nadgleda direktor, te
postoje evidencije o subjektima koji su predmet nadzora. Uprava nije imala slucajeve
prituzbi subjekata nadzora da su u kratkom roku viSe puta bili predmetom nadzora.

Prema ocjeni Uprave, odnos i suradnja Uprave sa federalnim inspekcijama je na
zavidnoj razini, medutim ima dosta prostora za poboljSanje suradnje sa inspekcijama
na lokalnoj i drzavnoj razini. Slabosti koje utjecu na efikasnosti rada Uprave su
nedovoljan broj izvrsitelja, nedostatak obuke po pojedinim pitanjima, neadekvatan
sustav nagrada i kazni, neadekvatna suradnja i komunikacija sa nadredenim tijelima
i nedovoljna opremljenost u svim segmentima. Kao najvece prepreke koje ujecu
na rad Uprave izdvojeni su nedostatak materijalnih sredstava, dok Uprava najvise
koristi u radu ima od implementiranosti informacionog sustav e-inspekcije. Na
unaprjedenju rada Uprave najviSe bi utjecalo kadrovsko popunjavanje, materijalna
potpora, organizacija potrebnih edukacija, te izmjene pojedinih propisa i donosenja
nedostajucih. GodiSnje izvjeSce Uprave se podnosi Vladi Bosansko-podrinjskog
kantona Gorazde na osnovu Clanka 18. Stavak 1. ToCka f) Zakona o inspekcijama u
Bosansko-podrinjskom kantonu Gorazde.

2.3.3. Zupanija/Kanton 10

Inspekcijski nadzor organiziran je u okviru Uprave za inspekcijske poslove Zupanije/
Kantona 10 (u daljem tekstu: Uprava), te ¢e u nastavku biti prezentirani kljucni
djelovi akta?* u kojem je prezentirala stanje u oblasti inspekcijskog nadzora na
podrudju Zupanije/Kantona 10.

2.3.3.1. Proracun

Godisnji proracun Uprave iznosi 1.067.782 KM .

2.3.3.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Prema dostavljenim informacijama materijalno-tehnicka sredstva koju cine
uredska oprema, vozila, laboratorijska oprema, koju posjeduje Uprava djelomi¢no
zadovoljavaju potrebe za rad.

Uprava svoju djelatnost obavljaja u iznajmljenom prostoru, koji djelomic¢no
zadovoljava potrebe spram broja uposlenih, medutim, pristup osobama sa

24 Akt Uprave za inspekcijske poslove Kantona 10 broj: 19-01-49-0522/19-003 od 21.10.2019. godine
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invaliditetom nije omogucen.

2.3.3.3. Ljudski resursi

Unutarnja stuktura zaposlenih u Upravi utvrdena je Pravilnikom o unutarnjem
ustrojstvu Uprave za inspekcijske poslove Zupanije/Kantona 10. U Upravi je trenutno
zaposleno 25 osoba, u odnosu na 52 sistematizirana radna mjesto po pravilniku,
dakle u Upravi je 27 upraznjenih mjesta. Uprava smatra da bi optimalan broj za
obavljanje djelatnosti bio 44 uposlena. Uzimajuci u obzir navedeno, Uprava smatra
da ne posjeduje dovoljno kapaciteta za obavljanje radnih zadataka i poslova njihove
nadleznosti.

Broj uposlenih i njihova Skolska sprema uskladena su odredbama unutarnjeg akta
kojim je uredeno ovo pitanje. Dodatne stimulacije i naknade za zaposlenike, a u
svezi sa tezinom posla i terenskim radom dodjeljuju se RjeSenjem o nagradi koja
se obracunava uz placu. Vazno je napomenuti da uposlenici Uprave ucestvuju na
raznim seminarima i edukacijama, ali i da smatraju da je potrebno organizirati
dodatne edukacije iz svih oblasti koje pokrivaju inspekcije. Pitanje odgovornosti
uposlenika u radu regulirano je vaZe¢im zakonskim propisima. Kodeks ponaSanja
poStuje se u zadovoljavajucoj mjeri, te nije bilo krSenja niti poduzetih mjera protiv
zaposlenih.

2.3.3.4. Pitanja iz okvira djelokruga rada

U 2018. godini Uprava je donijela ukupno 1148 rjesenja?®>, pokrenula 46 postupaka
pred nadleZznim sudovima, i podnijela osam prijava nadleznom tuzilastvu.

e e o
Inspektorat 02 325 92
Inspektorat 03 15 141
Inspektorat 04 9 674
Inspektorat 05 55 490
Ukupan broj nadzora 404 1397

Tabelarni prikaz ukupnog broja nadzora po prijavi gradana i ex officio

Stranka koja zatraZi inspekcijski nadzor ima pravo da dobije zapisnik o obavljenom
inspekcijom nadzoru, te ima pravo na pravni lijek. Uprava posjeduje Lotus program
u kojem su svi subjekti nadzora i njihovi predmeti na kojima su inspektori postupali,
a svake godine izraduju plan rada. Uprava nije zaprimila prituzbe subjekta nadzora
da su u kratkom roku viSe puta bili predmet nadzora.

Uprava ocjenjuje kao zadovoljavajucu suradnju sa inspekcijama uspostavljenim
na drugim razinama vlasti. Kao najvece slabosti Uprave koje utjeCu na efikasnost
rada inspekcije istaknuta je nedovoljna popunjenost kadrom, odnosno inspektorima
1 sredstvima rada. Najvece prepreke koje utjeCu na rad Uprave su neuskladenost
materijalnih propisa sa radom inspekcije, kvantitet kadra i sredstva za rad. Uprava

265 Ukupno je doneseno 641 rjeSenje o izreCenim mjerama, 91 rjeSenje o zabrani rada, 379 rjeSenja o otklanjanju
nedostataka, 33 rjeSenja o mjerama suzbijanja bolesti, 34 rjeSenja o otvaranju i zatvaranju karantena, te 104 ostale upravne
mjere
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smatra da je najveta pomo¢ pri efikasnom ostvarivanju inspekcijske funkcije
iskustvo inspektora steCeno u viSegodiSnjem radu u inspekcijskim nadzorima. U
svezi sa godisnjim izvje$¢em istaknuto je da uprava dostavlja izvjesce Vladi Zupanije/
Kantona 10 na nadlezno postupanje.

2.3.4. Posavska Zupanija/kanton

Kantonalna uprava za inspekcijske poslove Posavske Zupanije/kantona (u daljem
tekstu: Uprava) u svome odgovoru prezentirala je stanje u oblasti inspekcijskog
nadzora na podrucju Posavske Zupanije/kantona?¢®

2.3.4.1. Proracun

Ukupni proracun Uprave za 2019. godinu iznosio je 485.920 KM.

2.3.4.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Uprava posjeduje sva potrebna materijalno-tehnicka sredstava, ne iznajmljuje
prostor, odnosno svoje djelatnosti obavlja u vlastitom prostoru koji je u vlasniStvu
Vlade Posavske Zupanije/kantona. Postojeci radni prostor zadovoljava potrebe spram
broja zaposlenih i adekvatan za prijam gradana, te ima omogucen pristup osobama
sa invaliditetom.

2.3.4.3. Ljudski resursi

Unutarnja struktura uposlenih u Upravi je uredena Pravilnikom o unutarnjem
ustroju i nac¢inu rada Zupanijske/Kantonalne uprave za inspekcijske poslove, dok
je ukupno 14 uposlenih osoba. Smatraju da imaju dovoljno kapaciteta za obavljanje
radnih zadataka 1 poslova iz nadleznosti Uprave i da Skolska sprema uposlenika
uskladena sa odredbama unutarnjih akta kojim je uredeno ovo pitanje. Ukupno
je upraznjeno 9 radnih mjesta, te trenutno ne postoji potreba za popunjavanjem
istih. Svi inspektori imaju 20% dodatka na placu zbog posebnih uvjeta rada, i to je
regulirano Zakonom o drzavnim sluzbenicima i namjeStenicima u tijelima drzavne
sluzbe u Posavskom kantonu.?®’ Federalna uprava za inspekcijske poslove organizuju
edukacije inspektora, ali Uprava smatra da bi trebale biti ceSce za svaku vrstu
inspekcije. Kodeks ponasanja uposlenih u Upravi se veoma poStuje tako da do sada
nisu evidentirana Kkrsenja.

2.3.4.4. Pitanja iz okvira djelokruga rada

Uprava nema uspostavljenu bazu podataka. U 2018. godini izvrSeno je 10 nadzora
po prijavi gradana, a po sluzbenoj duZnosti (ex officio) izvrSeno 4.685 nadzora Sto
ukazuje na mnogo veci broj nadzora po sluzbenoj duznosti. Zaprimljeno je ukupano
30 obracanja gradana, te je doneseno 446 rjeSenja kojim je odredena upravna ili neka
druga mjera. Uprava je pokrenula 28 prekrsajnih postupaka pred nadleZznim sudovima,
ali nisu imali niti jedan slucaj prijave nadleznom tuZilastvu od strane Uprave.

Stranka koja zatraZi nadzor ima pravo da dobije zapisnik o obavljenom inspekcijskom
nadzoru, kao Sto stranka koja nije zadovoljna inspekcijskim nadzorom ima pravo na

26 Odgovor Kantonalne uprave za inspekcijske poslove Posavskog kantona od 16.10.2019. godine.

267 Zakon o drzavnim sluzbenicima i namje$tenicima u tijelima drZavne sluzbe u Posavskom kantonu (,,Narodne novine

Posavskog kantona® br. 9/13, 11/13, 2/14)
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pravni lijek. Za Upravu plan rada saCinjava direktor sa inspektorima, prvenstveno
godis$nji a nadalje na sedmi¢noj bazirealizira godi$nji plan. Direktor Uprave je zaduZen
za pracenje realiziranje istog, dok inspektori vode evidencije o subjektima koji su bili
predmetom nadzora. Nisu zaprimljene prituzbe subjekata nadzora da su u kratkom
vremenskom roku viSe puta bili predmetom nadzora.

Uprava ocjenjuje svoju suradnju sa inspekcijama uspostavljenim na drugim razinama
vlasti kao odli¢nu, te dalje smatraju da njihova Uprava nema slabosti kao ni prepreka
koje utjecu na efikasnost rada inspekcije. Navode da Upravi najviSe pomaze hijerahija,
stru¢nost i odgovornost u efikasnom ostvarivanju inspekcijske funkcije, dok bi
unaprjedenjurada doprinijelo ujednaceno djelovanje i rad svih inspekcija na podrucju
cijele Bosne i Hercegovine. Uprava je na kraju dostavila skra¢eno godisSnje izvjeSce.

2.3.5. Tuzlanska Zupanija/kanton

Zupanijska/kantonalna uprava za inspekcijske poslove Tuzlanske Zupanije/kantona
(u daljem tekstu: Uprava) u svome odgovoru prezentirala je stanje u oblasti
inspekcijskog nadzora na podrucju Tuzlanskog kantona?®®

2.3.5.1. Proracun

Proracun Uprave iznosi 3.743.378,00 KM.

2.3.5.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Vozni park ne zadovoljava potrebe Uprave, s obzirom na starost, amortizaciju 1
kvarove na vozilima, Sto utjeCe na godiSnje planiranje i vrSenje inspekcijskih nadzora,
za Sto je potrebna plansko obezbjedenje i nabavka.

Uprava ne posjeduje laboratorijsku opremu, te za potrebe uzorkovanja i analize
angazira druge institucije.

Informaticka oprema koju posjeduju je u funkciji, ali se ista koristi ve¢ devet godina,
zbog Cega se Cesto kvari, i zbog Cega je planirana obnova jednog dijela te opreme.

Uprava svoj rad obavlja u iznajmljenom prostoru, a postoje¢i radni prostor
zadovoljava potrebe spram broja uposlenih.

Prostor je adekvatan za pristup gradanima, i ima omogucen pristup osobama sa
invaliditetom.

2.3.5.3. Ljudski resursi

Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji kantonalne/Zupanijske uprave za inspekcijske
poslove Tuzlanskog kantona je utvrdena struktura uposlenih u Upravi. Zaposleno
je 86 od ukupno 127 izvrSitelja predvidenih Pravilnikom, S$to nije potreban broj
uposlenih. Uprava ne posjeduje dovoljno kapaciteta za obavaljnje radnih zadataka i
poslova iz svoje nadleznosti. Ukupan broj upraznjenih radnih mjesta je devet, dok je
optimalan broj izvrSitelja 118.

Za rad sa posebnim ovlastenjima i1 uvjetima rada inspektori ove Uprave imaju
dodatak na placu u iznosu od 20%.

28 Akt Kantonalne uprava za inspekcijske poslove Tuzlanskog kantona broj: 17/1-10-009220/19 od 17.10.2019.
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Disciplinska i materijalna dgovornost uposlenika Uprave regulirana je Zakonom o
drZavnoj sluzbi Tuzlanskog kantona?®, zatim Uredbom o pravilima disciplinskog
postupka za discplinsku odgovornost drzavnih sluzbenika i namjeStenika u organima
drZavne sluZzbe u Tuzlanskom kantonu?”, kao i Etickim kodeksom za drZavne
sluzbenike u Federaciji BiH?"* i Etickim kodeksom za inspektore Kantonalne uprave
za inspekcijske poslove?”2,

ZaoCuvanjeintegriteta inspekcije vazno je: moralnailjudska odgovornostinspektora,
visina place koja trenutno nije zadovoljavajuca, kontinuirano educiranje inspektora
iz strucnih oblasti, kao i iz oblasti etike, morala i etickih kodeksa te uspostavljanje
internih kontrola.

Zaposlenici imaju organizirane povremene edukacije koje su interne ili eksterne
iz stru¢nih oblasti nad kojima vrSe nadzor. Obim edukacija zavisi od visine
proracunske pozicije predvidene za edukacije, te smatraju da je potrebno vise
edukacija za uposlenike Uprave, kako iz oblasti materijalnih propisa tako i iz oblasti
organizizacionih zakona, zatim oblasti borbe protiv korupcije.

Unutar Uprave sa predavacima, ili eksternim predavacima pa akiza sve kantonalne
uprave organiziraju se minimalno dvije do tri edukacije godisSnje, iz oblasti kodeksa,
materijalnih i procesnih zakona.

Do sada su evidentirana ili utvrdena Cetiri krSenja kodeksa od strane uposlenika
koji su suspendovani do okoncanja krivicnog postupka, jedan od navedenih je u
meduvremenu dobrovoljno istupio iz drzavne sluzbe.

2.3.5.4. Pitanja iz okvira djelokruga rada

Uprava ima uspostavljenu elektronicku bazu podataka. U 2018. godini, Uprava je
donijela ukupno 3.534 rjeSenja, 13.690 upravnih i drugih mjera i akata, od ¢ega 1.076
rjeSenja o zabrani rada.?”® Uprava je izdala 1.958 prekrSajnih naloga i podnijela 11
zahtjeva za pokretanje prekrSajnog postupka, Sto znaci da je Uprava pokrenula
1.969 prekrsajnih postupaka. Medutim, samo osam prijava je podneseno nadleznom
tuzilastvu od strane pomenute Uprave.

.. Broj nadzora po Broj nadzora po sluzben-
Naziv inspektorata e S .
prijavi gradana 0j duZnosti
Inspektorat za poljoprivredu, vode, 67 779
Sumarstvo i veterinarstvo
Inspektorat za urbanizam, 97 853

gradevinarstvo, ekologiju i industriju

269 Zakon o drzavnoj sluzbi u Tuzlanskom kantonu (,,SluZbene novine Tuzlanskog kantona®, br. 7/17, 10/17 i 14/18).
270 Uredba o pravilima disciplinskog postupka za discplinsku odgovornost drzavnih sluzbenika i namjestenika u organima
drzavne sluzbe u Tuzlanskom kantonu (,,Sluzbene novine Tuzlanskog kantona®, br. 1/18 i 5/18).

21 Eticki kodeks za drzavne sluzbenike u Federaciji BiH (,,Sluzbene novine FBiH*, broj: 27/14).

272 Eticki kodeks za inspektore Kantonalne uprave za inspekcijske poslove Tuzlanskog kantona (,,SluZzbene novine
Tuzlanskog kantona®, broj: 13/10).

23 Uprava je donijela 22.893 rjeSenja iz raznih upravnih oblasti koja su se odnosila na slijede¢e 2.458 rjesenja o
otklanjanju nedostataka, pet potvrda o oduzimanju robe, 215 rjeSenja i potvrda o stavljanju robe van prometa i 161
rjeSenje koja su se odnosila na otvaranje i zatvaranje karantina, produzenja roka za izvrSenje upravne mjere, povrat
poticajnih sredstava i dozvole za upotrebu termoenergetskih postrojenja, 7.867 uvjerenja i isprava i 1.908 ostalih mjera 1
akata koji se odnose na slijedece: uzeto je 1.395 uzoraka i proslijedeno na analizu, izdato je 15 upozorenja, podnesena su
28 zahtjeva za brisanje polazaka zbog neodrzavanja istih sukladno sa redom voznje, te doneseno je 470 zakljucaka
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Inspektorat za promet roba, usluga i

.. 327 2288
saobracaja
Inspektoratvrgda, zastite na radu i 133 2898
socijalne zastite
Inspektorat za sanitarne, zdravstvene
. 2 141
i farmaceutske poslove
Inspektorat za obrazovanje, znanost,

. 11 283

kulturu i sport
Ukupan broj nadzora 567 7235

Tabelarni prikaz ukupnog broja nadzora po prijavi gradana i ex officio

Samo stranka po Cijem zahtjevu se izvrsi inspekcijski nadzor ima pravo da dobije
zapisnik o obavljenom inspekcijskom nadzoru, a navedeno je da to pravo nemaju
stranke po Cijim predstavkama odnosno prijava se postupa, jer ista dobija obavijest o
izvrSenom nadzoruipoduzetim mjerama. Samo stranke po ¢ijim zahtjevima se donosi
rjeSenje ima pravo na pravni lijek (ista donosi elektroenergetska i termoenergetska
inspekcija).

Direktor u suradnji sa sekretarom Uprave, pomocnikom direktora i glavnim
inspektorima utvrduje Program rada Uprave za svaku kalendarsku godinu, a isti se
izraduje u nacrtu do 20. studenog tekuce godine za narednu godinu, te se dostavlja
Vladi Tuzlanskog kantona. Mjesecne planove rada sacinjavaju glavni inspektori, u
njima se definiraju subjekti koji ce biti predmet nadzora a realiziranje istog prati
Strucni kolegij. Uprava posjeduje elektronicke evidencije o subjektima koji su bili
predmet nadzora, a Uprava nije sluzbeno zaprimila da su prituzbe subjekata nadzora
u kratkom roku viSe puta bile predmet nadzora, ali je imala samo neformalna
saznanja o tome.

2.3.6. Zenicko-dobojski kanton

Kantonalna uprava za inspekcijske poslove Zenicko-dobojskog kantona (u daljem
tekstu: Uprava) dostavila je slijedece podatke.?™

2.3.6.1. Proracun

Ukupan godisnji prora¢un Uprave za 2019. godinu iznosi 2.604.015 KM.

2.3.6.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Uprava trenutno Koristi 25 sluzbenih vozila, a koje koristi 16 vrsta inspekcija. U
2019. godini izvrSena je nabavka tri sluzbena vozila, ali je i to nedovoljno za redovne
potrebe, tako da se, uvazavajuéi specificnst odredenih inspekcija svakodnevni
problem nedostatka vozila djelomi¢no prevazilazi organiziranjem poslova u
poslijepodnevnim i no¢nim satima, te u dane vikenda.

Poseban problem ogleda se u nedostatku terenskih sluzbenih vozila koja su
neophodna za vodnu, Sumarsku i inspekciju za ceste, zbog specificnosti Sumskog i
brdskog terena. Laboratorijsku opremu ova Uprava ne posjeduje, te iz tog razloga za

274 Akt Kantonalne uprave za inspekcijske poslove Zenitko-dobojskog kantona broj: 18/01-1-34-15128-1/19 od
07.11.2019. godine
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potrebe uzorkovanja i analiza angazira druge institucije.

Uredska oprema djelomi¢no zadovoljava potrebe u dijelu kancelarijskog namjestaja,
a ista je nabavljena sukladno sa planiranim i odobrenim sredstvima u proracunu.

Informaticka oprema takoder djelomi¢no zadovoljava potrebe Uprave, ista se stalno
nadograduje, te planiraju stalne nabavke laptopa i printera za potrebe inspektora.

Prostor u kojem Uprava vrsi svoje inspekcijske poslove je iznajmljen, te postojeci
radni prostor ne zadovoljava potrebe spram uposlenih, posto veci broj zaposlenih
koristi jednu kancelariju.

Osim prostora u zgradi Vlade kantona u Zenici, Uprava koristi i prostor van sjediSta
i to u op¢inama Maglaj i Visoko, koji je takoder iznajmljen. U postojecem radnom
prostoru omogucen je pristup gradanima i osobama sa invaliditetom.

2.3.6.3. Ljudski resursi

Unutarnja struktura uposlenih uredena je Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta u Kantonalnoj upravi za inspekcijske poslove, Zenicko-
dobojskog kantona. Trenutno je zaposleno 70 od ukupno 112 izvrSitelja predvidenih
Pravilnikom tako da Uprava ne posjeduje dovoljno kapaciteta za obavljanje radnih
zadataka. Broj upraznjenih radnih mjesta je 42, dok bi optimalan broj izvrsSitelja
bio 112, kako je i predvideno Pravilnikom. Broj uposlenih i njihova Skolska sprema
je uskladena sa odredbama unutarnjeg akta. Za rad sa posebnim ovlaStenjima i
uvjetima rada inspektori ove Uprave imaju dodatk na placu u iznosu od 20%, dok
inspektori uposleni u Federalnoj upravi za inspekcijske poslove imaju dodatak na
pla¢uuiznosu od 30%, te smatraju da bi navedeno trebalo biti jednoobrazno uredeno.

Odgovornost uposlenika regulirana je Zakonom o drzZavnoj sluzbi FBiH??, a isti je
preuzet kao kantonalni/Zupanijski zakon Zakonom o preuzimanju Zakona o drZzavnoj
sluzbi u FBiH?¢, zatim Uredbom o pravilima disciplinskog postupka za discplinsku
odgovornost drZzavnih sluzbenika u organima drzavne sluzbe FBiH?”7 i Etickim
kodeksom za drZavne sluzbenike u FBiH?8. Za oCuvanje integriteta inspkecije vazna
je profesionalna, moralna i lJjudska odgovornost inspektora, takoder na to utice i
visina place, kao i kontinuirane edukacije inspektora iz stru¢nih oblasti.

Uposlenici Uprave imaju povremene edukacije iz stru¢nih oblasti po kojima vrse
nadzor, edukacije se uglavnom organiziraju putem Agencije za drzavne sluzbu FBiH,
Federalne uprave za inspekcijske poslove, Ureda za veterinarstvo BiH, Instituta za
zdravlje 1 sigurnost hrane Zenica 1 ostalih. Uprava smatra da obim edukacije nije
dovoljan, a ni vrsta edukacije ne odgovara Cesto trenutnim potrebama, te su iste
najceSce kratke. Istaknuto je da je potrebno puno viSe edukacija za uposlenike
Uprave, kako iz oblasti materijalnih propisa, tako i iz oblasti organizacionih zakona,
kao i oblasti borbe protiv korupcije. Sto se tice organizacije edukacija za unaprjedenje
djelokruga inspekcija, Uprava smatra je potrebno da se najmanje svaka tri mjeseca
organiziraju edukacije na jednom mjestu gdje Ce biti prisutni inspektori svih razina
vlasti koji primjenjuju iste propise u svom radu i koji bi imali prilike na jednom
mjestu zauzeti jedinstvena stajaliSta u primjeni propisa. Edukacije bi trebalo

215 Zakon o drzavnoj sluzbi u FBiH (,,Sluzbene novine FBiH*, br. 23/03, 23/04, 39/04, 54/04, 67/05, 8/06 i 4/12)
216 Zakon o preuzimanju Zakona o drzavnoj sluzbi u FBiH (,,Sluzbene novine Zenic¢ko-dobojskog kantona“, broj 3/12)
277 Uredbom o pravilima disciplinskog postupka za discplinsku odgovornost drzavnih sluzbenika u organima drzavne

sluzbe FBiH (,,Sluzbene novine FBiH®, br. 72/04 i 75/09)
278 Eticki kodeks za drzavne sluzbenike u FBiH (,,Sluzbene novine FBiH®, broj: 27/14)
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organizirati iz oblasti primjene materijalnih propisa, kao i stalne edukacije iz oblasti
etiCkog kodeksa.

Uprava je zabiljezila slucajeve krSenja kodeksa ponaSanja zbog Cega su dva drzavna
sluzbenika suspendovana sa posla, a trenutno je u tijeku postupak prestanka
radnog odnosa za iste. Takoder, protiv jednog drzavnog sluzbenika vodena su Cetiri
disciplinska postupka.

2.3.6.4. Pitanja iz okvira djelokruga rada

Uprava ima uspostavljenu elektroni¢ku bazu podataka ,,E-inspektor®.

i o Broj nadzora po prijavi  Broj nadzora po

gradana sluzbenoj duZnosti

ir;?c?;cija rada za oblast radnih 152 1768
Inspekcija zaStite na radu 16 410
TrziSna inspekcija 209 1994
Turisticko-ugostiteljska inspekcija 135 1376
Inspekcija za cestovni promet 113 490
Inspekcija za ceste 60 127
Termoenergetska inspekcija / 177
Rudarsko-geoloska inspekcija 6 130
Poljoprivredna inspekcija 20 490
Vodna inspekcija 62 126
Sumarska inspekcija 15 342
Inspekcija zastite okoliSa 33 270
Gradevinska inspekcija 13 150
Veterinarska inspekcija 26 2974
Zdravstvena inspekcija 11 150
Sanitarna inspekcija 18 183
Farmaceutska inspekcija 6 159
Ukupan broj nadzora 895 12.580

Ukupan broj obracanja gradana Upravi je 895, dok je ukupan broj rjeSenja*°koje je
donijela Uprava u 2018. godini 2.084. Uprava je pokrenula 2.153 prekrSajna postupka
pred nadleZznim sudovima, ali nije podnosila prijave nadleznom tuzilastvu.

GodiSnji programa rada Uprave donosi direktor, a saCinjava se na nacin da prijedlog

2 Broj rjeSenja kojima su odredene upravne i druge mjere iznosi 2.084 upravnih i drugih mjera od ¢ega: rjeSenja o
zabrani rada 495, rjeSenja o otklanjanju nedostatka 1.427, rjesenja o upozorenju 73, rjeSenja o isklju¢enju vozila 6,
rjeSenja o obustavi gradnje 1, rjeSenje o obustavi uporabe objekta 4, rjeSenja o uklanjanju objekata 3 i 75 rjesenja za dalji
rad.
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Programa rada sacinjava inspektor i glavni inspektor i dostavljaju pomoc¢nicima
direktora i sekretaru, koji isti objedini i dostavi direktoru. Uprava dostavlja Godisnji
plan rada Uprave i Vladi Zenicko-dobojskog kantona.

Uprava posjeduje elektronicke evidencije o subjektima koja se koriste za planiranje
inspekcijskih nadzora kod subjekata. Planovi rada sacinjavaju se za svaki mjesec i
za isti se koristi elektronicka evidencija na nacin da se planiraju subjekti nadzora.
Realiziranje mjeseCnih planova prate inspektori, glavni inspektor, pomocnici
direktora i direktor. Sa¢injavaju se kvartalna izvjeSca i ista se analiziraju na razini
Uprave, dostavljaju se Vladi Zenicko-dobojske Zupanije/kantona, a polugodiSnje
1 godiSnje izvjeSce o radu Uprave se razmatra na sjednici Vlade, dok se godiSnje
izvjesce o radu Uprave razmatra na sjednici Skupstine Zupanije/kantona.

U 2018. godini je bilo prituzbi subjekata nadzora da su u kratkom vremenskom
razdoblju viSe puta bili predmet nadzora.

Uprava stranci po €ijoj prijavi se postupa dostavlja obavijest o izvrSenom nadzoru i
poduzetim mjerama, ali ne dostavlja zapisnik o obavljenom inspekcijskom nadzoru.
Stranka po Cijem zahtjevu se donosi rjeSenje ima pravo na pravni lijek, a stranka
po Cijem prijavama se postupilo i koja je dobila obavijest o izvrSenom nadzoru i
poduzetim mjerama nema pravo na pravni lijek.

Uprava ima dobru suradnju sa Federalnom upravom za inspekcijske poslove, kao i
sa drugim zZupanijskim/kantonalnim upravama za inspekcijske poslove u Federaciji
Bosni i Hercegovini, inspekcijskim sluzbama u op¢inama i gradovima te Poreznom
upravom Federacije Bosne i Hercegovine.

Kao slabosti Uprave koje utje¢u na efikasnost izdvojeni su: nedovoljan broj inspektora
kao i namjeStenika; nedovoljna opremljenost materijalno-tehnickim sredstvima;
nedovoljan timski rad, pogotovo u mjeSovitim inspekcijama; nedovoljno medusobno
uvazavanje uposlenih i neuvazavanje razli¢itih misljenja i tumacenja primjene
zakonskih propisa.

Kao najvece prepreke koje utjeCu na rad Uprave za inspekcijske poslove izdvojeni
su: neusuglasSenost zakonskih propisa po istim oblastima na drzavnoj, federalnoj i
kantonalnoj/Zupanijskoj razini sa nejasno i neprecizno definiranim nadleznostima
inspekcija razliCite razine; nedostaci u materijalnim propisima; nepreciznost
zakonskih normi; nedovoljan broj edukacija; neujednacena sudska praksa i
nepopunjenost radnih mjesta.

Uprava smatra da pri efikasnom ostvarivanju inspekcijske funkcije najviSe pomaze
elektroniCko evidentiranje inspekcijskih nadzora, dobra suradnja sa policijskim
tijelima/organima, kao 1 ostalim kontrolnim organima, suradnja sa ostalim organima
vlasti, jasno precizirane zakonske norme i rad nadleznih sudova. Po misljenju Uprave
mjere koje bi doprinijele unaprjedenju rada su popuna upraznjenih radnih mjesta,
poboljSanje stanja voznog parka, poboljSanje ostalih materijalno-tehnic¢kih uvjeta,
veca edukacija uposlenih, uskladenost propisa svih razina vlasti, nagradivanje i
napredovanje uposlenih shodno rezultatima rada, jednostavniji i efikasniji postupci
protiv uposlenih koji se ne pridrZavaju etickog kodeksa.
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2.3.7. Kanton Sarajevo

Kantonalna uprava za inspekcijske poslove Kantona Sarajevo (u daljem tekstu:
Uprava) Instituciji ombudsmana dostavila je akt u kojemu se navode slijedeci
podaci.?°

2.3.7.1. Proracun

Proracun Uprave za 2019. godinu je iznosio 6.039.995 KM.

2.3.7.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Materijalno-tehnicka sredstva koja posjeduje Uprava, kao i postojeci radni prostor
zadovoljavaju potrebe za njezin rad. Iako Uprava svoj rad obavlja u iznajmljenom
prostoru, on je prilagoden za pristup gradanima, medutim nije omogucen pristup
osobama sa invaliditetom.

2.3.7.3. Ljudski resursi

Unutarnja struktura uposlenih utvrdena je Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji
radnih mjesta Kantonalne uprave za inspekcijske poslove Kantona Sarajevo na koji
je Vlada Kantona Sarajevo dala suglasnost.

Pravilnikom sistematizirano je 205 radnih mjesta a na dan 01.10.2019. godine
uposleno je 137 radnika, $to znaci da stupanj popunjenosti iznosi 66.83%. Sto se tice
broja uposlenih i kapaciteta za obavljanje radnih zadataka i poslova iz nadleZnosti
Uprave u pojedinim inspekcijama, iako se vrsi kontinuirano popunjavanje, nedostaje
odredenibrojinspektora. Odreden brojuposlenih inspektora stice uvjete za prestanak
radnog odnosa po osnovu umirovljenja, tako da prijam novih radnika inspektora ne
utjece bitno na povecanje broja izvrsitelja.

Ukupan broj upraznjenih mjesta iznosi 68, te bi se njihovom popunom obezbijedio
optimalan broj izvrSitelja koji bi obezbijedilo efikasno izvrSavanje mandata
Uprave. Trenutan broj uposlenih i njihova Skolska sprema su apsolutno uskladeni
sa Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji, Sto je kroz redovne inspekcijske nadzore
utvrdila i upravna inspekcija.

Clankom 22. stavak (1) toc¢ka a) Zakona o placama i naknadama u organima vlasti
Kantona Sarajevo?! regulirano je da uvecanje place po osnovu posebnih uvjeta rada
iznosizainspektora, glavnoginspektoraidirektora Kantonalne uprave zainspekcijske
poslove od 20% do 30% od osnovne place. Nabrojane kategorije u Kantonalnoj upravi
za inspekcijske poslove Kantona Sarajevo, po navedenom osnovu, imaju uvecane
place od 30%, a stimulacija nije predvidena naprijed navedenim zakonom tako da se
ista i ne isplacuju.

Odgovornost uposlenika regulirana je Zakonom o drzavnoj sluzbi u Kantonu
Sarajevo?®, Zakonom o0 namjeStenicima u tijelima/organima drzavne sluzbe u
Federaciji Bosne i Hercegovine, kao i Etickim kodeksom za drzavne sluzbenike.
Za oCuvanje integriteta je vazna nepristranost u radu kao i poStivanje naprijed
navedenih zakonskih i podzakonskih akata. Kada je u pitanju rad inspektora, bitna

280 Akt Kantonalne uprave za inspekcijske poslove Kantona Sarajevo broj: 14-03-49-04955/19 od 21.10.2019. godine
281 Zakon o plaama i naknadama u organima vlasti Kantona Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo* broj: 5/19)
282 Zakon o drzavnoj sluzbi u Kantonu Sarajevo (,,Sluzbene novine Kantona Sarajevo*, br.31/16, 45/19)
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je moralna dimenzija pojedinca koji obavlja te poslove.

Edukacije se redovno provode putem Agencije za drZzavnu sluzbu Federacije Bosne i
Hercegovine, kao i po pozivu upuéenom od drugih institucija, kao Sto su Agencije za
sigurnost hrane Bosne i Hercegovine. Pojedine edukacije za koje inspektori iskazu
interesovanje se, najceSce od strane direktora, odobravaju, ali smatraju da inspektori
ne pokazuju dovoljno interesa za uceS¢e na edukacijama.

Edukacije koje bi unaprijedile djelokrug rada inspektora su u svezi sa postupkom
provodenja inspekcijskog nadzora, kao i u svezi sa primjenom materijalnih propisa
iz upravne oblasti koju nadziru.

Kodeks ponaSanja se postuje, te do sada nije bilo pokrenutih disciplinskih postupaka
za utvrdivanje odgovornosti zbog krSenja istog.

2.3.7.4. Pitanja iz djelokruga rada

Uprava koristi LOTUS aplikacijom u koju se unose podaci o zaprimljenim predmetima.
Projekat ,,E“ inspektor, koji bi olakSao pracenje rada inspektora i pored svih napora
joS uvijek nije u potpunosti implementiran.

Uprava je dostavila tabelarni pregled planiranih i izvrSenih nadzora 2018. godini.

Planirani broj IzvrSeno
Naziv inspektorata inspekcijskih inspekcijskih
nadzora nadzora
¥nspekt9rat za poljoprivredu, vodne i Sumarske 1.666 1.707
inspekcije
Inspektorat veterinarske inspekcije 11.470 12.108
Inspektorat urbanisti¢ko-gradevinske, ekoloSke i
. s : . 2.840 4.253
komunalne inspekcije i stambene inspekcije
Inspektorat tehnicke inspekcije 830 865
Inspektorat trziSno-turisticke inspekcije 5.336 6.143
Ingpektorat rada, zaStite na radu i socijalne 5.076 5919
zaStite
Inspektorat sa.mtarne,_ .zd.rfalvstven_g i 4903 5.052
farmaceutske inspekcije i inspekcije za hranu
Inspektorat prometne i cestovne inspekcije 3980 3616
Inspektorat prosvjetne inspekcije 585 805
Ukupan broj inspekcijskih nadzora 36.686 39.768

Putem dezurnogtelefona, kojije otvorenuciljudostupnosti gradanstvu, uizvjestajnom
razdoblju zaprimljeno je ukupno 1.900 telefonskih prijava. Po svim zaprimljenim
prijavama je postupljeno na nacin da je blagovremeno izvrSen inspekcijski nadzor,
te obavijeSten podnositelj predstavke o utvrdenom stanju i poduzetim mjerama.
Pored obracanja putem telefona, gradani su se svakodnevno obracali i pismenim
zahtjevima za vrSenje inspekcijskog nadzora, Sto ¢ini gotovo trecinu izvrSenih
inspekcijskih nadzora.
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Naziv inspektorata El;ggx?jl; ll)lrg (]) ;Zsfizf)i(lllini
Inspektorat za poljoprivredu, vodne i Sumarske inspekcije 285
Inspektorat veterinarske inspekcije 268
Inspektorat urbanisti¢ko-gradevinske, ekoloSke i komunalne 918
inspekcije i stambene inspekcije

Inspektorat tehnicke inspekcije 482
Inspektorat trziSno-turisticke inspekcije 327
Inspektorat rada, zaStite na radu i socijalne zaStite 190
Inspektorat sanitarne, zdravstvene i farmaceutske inspekcije 730
iinspekcije za hranu

Inspektorat prometne i cestovne inspekcije 142
Inspektorat prosvjetne inspekcije 79
Ukupan broj izdatih rjeSenja 2.721

Tabela - Pregled izdatih rjesenja u 2018. godini, po inspektoratima

U svim naprijed navedenim rjeSenjima odredena je upravna mjera, Sto je i i cilj
donoSenja rjeSenja®.

Kantonalna uprava za inspekcijske poslove Kantona Sarajevo je u 2018. godini izdala
7.536 prekrsajnih naloga u ukupnoj novcéanoj vrijednosti od 5.071.315 KM. Navedeno
je da Uprava ne pokrece prekrSajne postupke pred nadleznim sudom, ve¢ isto moze
uraditi subjekt nadzora, odnosno ucinilac prekrSaja ukoliko se odluci za sudsku
zastitu. U 2018. godini nadleZznom tuZilasStvu nije dostavljeno niti jedno izvjeSée o
postojanju osnovane sumnje za ucinjeno krivi¢no djelo.

U svezi sa dostavom zapisnika stranci koja je zatrazila inspekcijski nadzor,
navedeno je da je ¢lankom 42. stavak (3) Zakona o inspekcijama Zupanije/kantona
Sarajevo propisano da ,jedan primjerak zapisnika se predaje osobi koja je zateCena
1 prisustvovala inspekcijskom nadzoru kod subjekta nadzora odmah nakon
safinjavanja“. Iz prednje citiranog ¢lanka, jasno se moze vidjeti da se primjerak
zapisnika urucuje iskljucivo osobi koja je prisutna inspekcijskom nadzoru. Isto tako,
nezadovojlna stranka koja je zatrazila inspekcijski nadzor nema pravo na pravni lijek
iz razloga Sto ista nije strana u postupku inspekcijskog nadzora, jer se inspekcijski
nadzor vrsi iskljuivo po sluzbenoj duZnosti, a moZe biti iniciran zahtjevom za
vrienje inspekcijskog nadzora podnesenim od stranaka, koje mogu biti pravne ili
fizicke osobe.

28 0d ukupnog broja izdatih rjeSenja u oblast trgovine i turizma od ¢ega je 127 rjeSenja o zabrani rada, i to 76 rjeSenja o
zabrani obavljanja ugostiteljske djelatnosti izdatih pravnim i fizickim osobama zbog neposjedovanja odobrenja za rad, 21
rjeSenje o zabrani obavljanja obrtnicke djelatnosti zbog neposjedovanja odobrenja za rad, 3 rjeSenja o zabrani obavljanja
turisticke djelatnosti, u oblasti prometa 39 rjeSenja o privremenom iskljucenju vozila iz prometa, u oblasti veterinarstva
68 rjesenja o zabrani prometa i veterinarskih ljekova, 5 rjeSenja o zabrani obavljanja djelatnosti ili dijela djelatnosti
zbog neposjedovanja rjeSenja ili neispunjavanja propisanih uvjeta, u tehnickoj inspekciji 21 rjeSenje o zabrani uporabe
boca pod pritiskom, postrojenja i opreme. Ostala rjeSenja odnosila su se na otklanjanje konstatiranih nedostataka vrSenja
inspekcijskog nadzora, kojima se djelovalo preventivno.
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Plan rada Uprave saCinjavaju glavni inspektori koji rukovode inspektoratima kao
posebnim organizacionim jediniciama. Sacinjava se godiSnji, mjesecni i tjedni/
sedmicni plan rada koji obuhvata broj inspekcijskih nadzor, kao i nazive subjekata
nadzora. Glavni inspektori na osnovu dnevnih izvjeS¢a o radu inspektora prate
realiziranje plana. Spisak subjekata nadzora postoji u Lotus aplikaciji, medutim isti
nije aZuriran i ne prate se promjene koje nastaju u poslovanju registriranog subjekta
nadzora.

Upravajezaprimila primjedbe pojedih subjekatana okolnostida sukratkomrazdoblju
bili viSe puta predmet nadzora, medutim s obzirom na to da se radi o subjektima koji
se ponavljaju u prekrsaju posebno u dijelu angazovanja radnika suprotno zakonu i
neizdavanja fiskalnih ra¢una, navedne Zalbe neosnovane.

Efikasnom ostvarivanju inspekcijske funkcije pomaZe organizirani timski rad
odnosno rad viSe inspekcija iz razlicitih upravnih oblasti kod istog subjekta nadzora
koji se primjenjuje u svim slucajevima kada je to moguce.

Suradnja sa drugim inspekcijama kako na Zupanijskoj/kantonalnoj razini, tako i na
viSim razinama je ocijenjena kao uspjesSna i zadovoljavajuca. Posebno je ostvarena
suradnja sa Federalnom upravom za inspekcijske poslove koja se, izmedu ostalog,
ogleda i u zajedniCkim akcijama na suzbijanju sive ekonomije.

Na efikasnost rada Uprave utjeCu slaba popunjenost radnih mjesta Sto utjeCe na
blagovremeno ispunjavanje radnih zadataka. Najveca prepreka u radu ove Uprave je
nepreciznost i nedorecenost pojedinih zakonskih normi koje reguliraju nadleznosti
i ovlaStenja inspektora. Medutim, efikasnom ostvarivanju inspekcijske funkcije
pomaze organizirani timski rad, odnosno rad viSe inspekcija iz razli¢itih upravnih
oblasti kod istog subjekta nadzora koji se primjenjuje u svim slucajevima kada je to
moguce.

2.3.8. Zapadnohercegovacka Zupanija/kanton

Uprava za inspekcijske poslove Zapadnohercegovacke Zupanije/ kantona (u daljem
tekstu: Uprava) je Instituciji ombudsmana dostavila sljedece informacije.?®

2.3.8.1. Proracun

Ukupan proracun Uprave je u 2019. godini iznosio 943.600,00 KM?2%.

2.3.8.2. Tehnicko-materijalna sredstva

Uredska oprema 1 vozila zadovoljavaju potrebe za rad Uprave, dok oprema za
uzrokovanje materijala za laboratorijske pretrage nije adekvatna. Medutim, svoje
djelatnosti Uprava obavlja u prostorijama koje su date na koriStenje od strane Vlade
Zapadnohercegovacke Zupanije/ kantona. Postojeciradni prostor Uprave zadovoljava
potrebe s obzirom na broj uposlenih te ima omogucen pristup gradanima i osobama
sa invaliditetom.

284 Akt Uprave za inspekcijske poslove Zapadnohercegovackog kantona broj: 16-01-49-01692/19-2 od 22.10.2019.

godine

285 Tbidem
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2.3.8.3.Ljudski resursi

Unutarnja struktura uposlenih u Upravi uredena je Pravilnikom o unutarnjem
ustrojstvu Uprave za inspekcijske poslove Zapadnohercegovackog kantona/
Zupanije?®. Ukupan brojuposlenih u Upravije 24 sanapomenom da je jedan uposlenik
prestao raditi zbog odlaska u mirovinu. Ukupan broj upraznjenih mjesta je 8 prema
Pravilniku o unutarnjem ustrojstvu Uprave, te da bi optimalan broj izvrsitelja koji bi
efikasno izvrSavali mandat Uprave bio 32. Uprava ne posjeduje dovoljno kapaciteta
za obavljanje poslova i radnih zadataka iz nadleznosti (zbog upraznjenih radnih
mjesta u sektoru Zupanijskog/kantonalnog zdravstvenog inspektorata, Zupanijskog/
kantonanalnog farmaceutskog inspektora, Zupanijskog/kantonalnog inspektora
socijalne zastite). Dok za upraznjena radna mjesta Zupanijskog/kantonalnog
inspektorazastitenaradu,Zupanijski/kantonalnivodoprivredniinspektor,Zupanijski/
kantonalni inspektor za cestovni promet, Zupanijski/kantonalni inspektor zastite
okoliSa i Zupanijski/kantonalni stambeno-komunalni inspektor, direktor Uprave
daje ovlaStenja postojec¢im inspektorima da vrSe poslove iz njihove nadleznosti. Broj
uposlenih i njihova Skolska sprema uskladeni su sa odredbama Pravilnika.

Pitanje dodatnih naknada vezano za oteZzane uvjete rada, kao i posebne ovlasti
regulirano je Zakonom o inspekcijama Zapadnohercegovacke Zupanije/kantona.
Naknada za oteZane uslove rada za ostale drzavne sluzbenike regulirano je Zakonom
0 drZavnim sluzbenicima u tijelima drzavne sluzbe Zapdnohercegovackog kantona/
Zupanije?’. Odgovornost uposlenika u radu regulirana je Uredbom o pravilima
disicplinskog postupka za disciplinsku odgovornost drzavnih sluzbenika u tijelima
drZavne sluzbe u Zapadnohercegovackom kantonu/Zupaniji?®, sa napomenom da se
predmetna uredba primjenjuje i na namjeStenike u Upravi za inspekcijske poslove
Zupanije Zapadnohercegovacke.

Svi uposlenici u€estvuju na edukacijama, seminarima i raznim radionicama. Za
unaprjedenje djelokruga inspekcija trebale bi se organizirati edukacije iz praktiCnog
rada za sve oblasti inspekcija. Veoma je bitno napomenuti da do sada nije bilo
krsenja Etickog kodeksa ponaSanja te da se EtiCki kodeks za drZavne sluzbenike u
Zapadnohercegovackom kantonu/Zupaniji?® izuzetno postuje.

2.3.8.4. Pitanja iz djelokruga rada

Uprava ima uspostavljenu bazu podataka predmeta - urudzbeni zapisnik predmeta
i akata, UP-1 Upisnik prvostupanjskih predmeta upravnog postupka, UP-2 Upisnik
drugostupanjskih predmeta upravnog postupka. U 2018. godini nije bilo inspekcijskih
nadzora po prijavi gradana, jer su prijave gradana samo inicirale pokretanje
inspekcijskog nadzora po sluzbenoj duznosti. Upravi se u 2018. godini obratio ukupno
141 gradanin.

26 Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu Uprave za inspekcijske poslove Zapadnohercegovackog kantona, broj: 16-01-34-
00364/14 od 14. 03.2014. godine.

287 Zakon o drzavnim sluzbenicima u tijela drzavne sluzbe u Zapadnohercegovackom kantonu (,,Narodne novine Kantona
Zapadnohercegovackom®, br.16/08, 07/09 i 08/13)

28 Uredba o pravilima stegovnog postupka za stegovnu odgovornost drzavnih sluzbenika i namjestenika u tijelima
drzavne sluzbe u Zapadnohercegovackom kantonu (,,Narodne novine Zapadnohercegovackog kantona“, br. 16/08, 07/09
108/13).

2 Eticki kodeks za drzavne sluzbenike u Zapadnohercegovatkom kantonu (,,Narodne novine Kantona
Zapadnohercegovackog®, broj: 11/09)
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Naziv inspekcije Broj nadzora po sluzbenoj duznosti
Kantonalna inspekcija rada 371
Kantonalna inspekcija zastite na radu 6
Kantonalna trziSna inspekcija 260
Kantonalna turisti¢ko-ugostiteljska inspekcija 223
Kantonalna poljoprivredna inspekcija 166
Kantonalna vodoprivredna inspekcija 38
Kantonalna inspekcija za Sumarstvo i lovstvo 190
Kantonalna rudarsko-geoloSka inspekcija 64
Kantonalna inspekcija za ceste 108
Kantonalna inspekcija za cestovni promet 13
Kantonalna urbanisticko-gradevinska inspekcija 24
Kantonalna sanitarna inspekcija 430
Ukupan broj nadzora po sluzbenoj duznosti 1.893

Tabelarni prikaz broja nadzora po sluzbenoj duznosti

Ukupan broje rjeSenja u 2018. godini koje je donijela Uprava za inspekcijske poslove
u 2018. godini iznosi 5422%. Uprava je takoder pred nadleZnim sudovima pokrenula
185 prekrSajnih postupaka sukladno sa c¢lanom 53. Zakona o prekrsajima®?, te
je izdala 179 prekrSajnih naloga i podnijela 6 zahtjeva za pokretanje prekrSajnog
postupka mjerodavnom sudu. Nije bilo podnesenih prijava nadleZnom tuZilastvu od
strane Uprave.

Direktor Uprave sacinjava Program rada za vremensko razdoblje od godinu dana,
te mjeseCne planove rada. Prigodom same izrade programa i plana inspekcijskih
nadzora kod subjekata nadzora planiran se veci broj inspekcijskih nadzora kod
subjekata nadzora koji obavlja djelatnost sa povecanim stupnjem rizika za Zivot,
zdravlje i imovinu gradana. Realiziranje godiSnjeg plana prati direktor Uprave.

Subjekte nadzora odreduje inspektor po slobodnoj procjeni prigodom obilaska
terena u cilju sprjecavanja nezakonitih radnji, zatim direktor izdavanjem naloga za
inspekcijski nadzor. Do sada Uprava nije imala prituzbi subjekata nadzora da su u
kratkom vremenskom razdoblju viSe puta bili predmet nadzora.

Uprava ocjenjuje svojusuradnju sa inspekcijama uspostavljenim na drugim razinama
kao vrlo dobru. Na efikasnost rada Uprave utjeCu materijalno-tehnicka sredstva i
kadrovski resursi koji se odraZzavaju na smanjenu efikasnost rada. Kao najveca
prepreka koja utjece na rad Uprave navedeno je zakonodavstvo odnosno zakoni sa
provedbenim propisima, dok Upravi pri efikasnom ostvarenju inspekcijske funkcije
najviSe pomaze educiranost inspektora i direktor Uprave. Unaprjedenje i poboljSanje
materijalno-tehnickih sredstava doprinijelo bi unaprjedenju rada Uprave.

20 0Od Cega 446 rjeSenja o otklanjanju nedostataka, 7 rjeSenja o zabrani rada i 91 rjeSenje po zalbama i ostalo
1 Zakon o prekrsajima (,,Sluzbene novine Federacije BiH, broj: 63/14)
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2.3.9.Hercegovacko-neretvanski kanton

U Hercegovacko-neretvanskom kantonu ne postoji Uprava za inspekcijske poslove
kao samostalno tijelo, te se odgovori iz Upitnika odnose na Inspektorat, odnosno
organizacione jedinice koje su u sastavu ministarstava.

U nastavku ce biti prezentirani klju¢ni dijelove odgovora zaprimljenih od strane
Ministarstva uprave i lokalne samouprave??, Ministarstva unuatrnjih poslova?®%,
Ministarstva prometa i veza?¥*, Ministarstva zdravstva, rada i socijalne skrbi?®,
Ministarstva obrazovanja, znanosti, kulture i sporta?®, Ministarstva poljoprivrede,
Sumarstva 1 vodoprovrede?’, Ministarstva gradenja/graditeljstva i prostornog
uredenja?® i Ministarstva trgovine, turizma i zasStite okolisa?*.

2.3.9.1 Proracéun

Podatke u svezi sa proracunom je dostavilo Ministarstva gradenja i prostornog
uredenja Hercegovacko-neretvanskog kantona/Zupanije za 2019. godine i iznosi
1.741.500,00 KM.

2.3.9.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Inspektorat Ministarstva unutarnjih poslova Hercegovacko-neretvanskog
kantonaposjedujeopremukojazadovoljavapotrebezaradInspektorata,inspekcijsku
djelatnost obavljaja u vlastitom prostoru, koji zadovoljava potrebe spram uposlenih.
Nije omogucen pristup osobama sa invaliditetom.

InspektoratMinistarstvaobrazovanja,znanosti, kultureisporta Hercegovacko-
neretvanskog kantona/Zupanije raspolaZze opremom Kkoja zadovoljava potrebe
inspektorata. Medutim, rad se obavlja u iznajmljenom prostoru koji nije dovoljan
naspram broja zaposlenih. OteZan je pristup osobama sa invaliditetom.

Inspektorat Ministarstva zdravstva, rada i socijalne skrbi navodi da su
osigurana materijalno-tehnic¢ka sredstva ali da ona nisu u potpunosti adekvatna.
Prostor u kojem Inspektorat pri Ministarstvu vrsi svoju djelatnost je u vlasniStvu
Grada Mostara, nije adekvatan obzirom na broj uposlenih i nema pristup gradanima
i osobama sa invaliditetom.

Inspektorat Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede smatra da
opremljenost zadovoljava potrebe zarad Inspektorata a rad obavljajuuiznajmljenom
prostoru. Postojeci radni prostor zadovoljava potrebe spram broja zaposlenih, ali
nema omogucen pristup za osobe sa invaliditetom.

Inspektorat Ministarstva gradenja/graditeljstva i prostornog uredenja
raspolaze materijalno-tehnickim sredstvima koja zadovoljavaju potrebe za rad
Inspektorata, rad obavlja u iznajmljenom prostoru koji ne zadovoljava potrebe
spram broja zaposlenih, ima omogucen pristup gradanima, ali ne i osobama sa

292
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295
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298
299

Akt Ministarstva pravosuda, uprave i lokalne samouprave broj: 03-04-51-472/19, od dana 18.11.2019. godine.
Akt Ministarstva unutarnjih poslova broj: 02-03/1-04-10-933/19, od dana 08.10.2019. godine.

Akt Ministarstva prometa i veza broj: 08-02-12-1128/19, od dana 22.11.2019. godine.

Akt Ministarstva zdravstva, rada i socijalne skrbi broj: 06-03-36-2107/19, od dana 25.10.2019. godine

Akt Ministarstva obrazovanja, znanosti, kulture i sporta broj: 05-06-12-2781-1/19 od dana 30.10.2010. godine.
Akt Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede od dana 29.10.2019. godine.

Akt Ministarstva gradenja/graditeljstva i prostornog uredenja od dana 07.11.2019. godine.

Akt Ministarstva trgovine, turizma i zastite okoliSa broj: 10-06-12-438-1/19, od dana 30.10.2019. godine
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invaliditetom.

Inspektorat Ministarstvatrgovine, turizmaizasStite okolisa materijalno-tehnicka
opremljenost cijeni zadovoljavajucom. Postojeci radni prostor, koji je iznajmljen,
zadovoljava potrebe spram broja uposlenih, s tim da radni prostor nema omogucen
pristup osobama sa invaliditetom.

2.3.9.3. Ljudski resursi

Inspektorat Ministarstva unutarnjih poslova Hercegovacko-neretvanskog
kantona/Zupanije nije dostavio podatke koji se odnose na ljudske resurse.

Unutarnja struktura uposlenih u Inspektoratu Ministarstva obrazovanja,
znanosti, kulture i sporta uredena je Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu.
Inspektoratom rukovodi glavni inspektor za obrazovanje, a zaposleno je i Sest
inspektora. Inspektorat posjeduju dovoljno kapaciteta za obavljanje radnih zadataka
iz svoje nadleZnosti, nema upraznjenih radnih mjesta, a Skolska sprema inspektora je
uskladena sa odredbamaiustrojbenim aktom Ministarstva. Pitanje dodatnih naknada
uredeno je na nacin da inspektori imaju 20% inspektorskog dodatka na placu, radi
sloZenosti poslova koje obavljaju. Na inspektore se primjenjuje Zakon o drZavnoj
sluzbi FBiH kao i Zakon o prosvjetnoj inspekciji Hercegovacko-neretvanskog kantona/
Zupanije kada je rije¢ o odgovornosti. Inspektorima kao drzavnim sluzbenicima
Agencija za drzavnu sluzbu FBiH organizira edukacije koje su redovne i dovoljne.
Inspektorat je miSljenja da bi kada dode do promjene zakonske regulative koja se
odnosi na djelokrug rada inspekcije bilo dobro da inspektori od strane eksperata
dobiju strufne komentare i nacin prakticne primjene. Kodeks ponasanja drZzavnih
sluzbeni se poStuje, te nije bilo krSenja istog kao i disciplinskih mjera.

Struktura uposlenih u Inspektoratu Ministarstva trgovine, turizma i zaStite
okolisa Hercegovacko-neretvanskog kantona/Zupanije uredena je Pravilnikom o
unutarnjoj organizaciji Ministarstva sa sistematizacijom radnih mjesta. Ukupan broj
uposlenih u Inspektoratu je sedam inspektora i glavni kantonalni inspektor, dok je
Pravilnikom predvideno devet inspektora i glavni kantonalni/Zupanijski inspektor,
dakle dva radna mjesta su upraznjena. Inspektorat posjeduje dovoljno kapaciteta
za obavljanje radnih poslova i zadataka. Broj uaposlenih i njihova Skolska sprema
su uskladeni sa odredbama unutranje akta. Na osnovu posebnih uvjeta rada glavni
Zupanijski/kantonalni inspektor i ostali Zupanijski/kantonalni inspektori imaju
dodatak place u visini od 20% osnovne place sukladno sa zakonskim propisima.
Pitanje odgovornosti uposlenika uredeno je Zakonom o organizaciji uprave u
Hercegovacko-neretvanskom kantonu/Zupaniji i materijalnim propisima. Uposlenici
imaju redovne edukacije iz nadleznosti svog inspektorata. Nije bilo krSenja kodeksa
ponasanja.

Inspektorat Ministarstva gradenja/graditeljstva i prostornog uredenja ima
uredenu strukturu uposlenih koja je utvrdena Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji,
nacinu rada i sistematizaciji poslova Ministarstva i sistematizirano je sedam radnih
mjesta (jedan glavniZupanijski/kantonalniinspektor, trikantonalnainspektora,jedan
strucni savjetnik i jedan samostalni referent), dok je popunjeno Sest radnih mjesta.
Insepktorat posjeduje dovoljno kapaciteta za obavljanje radnih zadataka i poslova iz
nadleznosti, iako je jedno mjesto kantonalnog/Zupanijskog komunalnog inspektora
upraznjeno. Broj uposlenih i njihova Skolska sprema su uskladeni s Pravilnikom o
unutarnjoj organizaciji, nac¢inu rada i sistematizaciji poslova Ministarstva. Pitanje
dodatnih naknada i stimulacija inspektora vezano za tezinu posla i terenski rad je
rijeSeno dodatkom od 20% na place inspektora na posebne uvjete rada. Odgovornost
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samih uposlenih u inspektoratu regulirana je Zakonom o drZavnoj sluzbi, dok su
edukacije samo povremene i to organizirane od strane Agencije za drzavnu sluzbu
Federacije Bosne i Hercegovine. Edukacija iz oblasti procesnih zakona bi, kako
navode, unaprijedila djelokrug inspekcije. Do sada nisu evidentirani slucajevi
krSenja kodeksa ponasanja.

Inspektorat Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede takoder ima
uredenu strukturu uposlenih Pravilnikom o unutarnjoj sistematizaciji radnih mjesta.
Ukupno je osam uposlenih inspektora i glavni inspektor, dok su upraznjena Cetiri
radna mjesta Zupanijskog/kantonalnog veterinarskog inspektora, te radi navedenog
trenutno ne posjeduju dovoljno kapaciteta za obavljanje radnih zadataka i poslova
iz nadleZnosti Inspektorata. Trenutna struktura uposlenih odgovara i uskladena je
sa odredbama unutarnjeg akta kojim je ovo pitanje uredeno, a navode da je provjeru
izvrSila i Agencija za drzavnu sluzbu Federacije Bosne i Hercegovine. Na place
nemaju dodatnih naknada osim 20% uvecanje pla¢e u odnosu na druge drzavne
sluzbenike u Ministarstvu. Odgovornost uposlenika uredena je na nacin da su duzni
dostavljati razlicita izvjeSca. Uposleni imaju redovne edukacije za uposlene i veoma
Cesto predlazu nove edukacije. Za unaprjedenje djelokruga inspekcija smatraju da bi
se edukacije trebale organizovati iz nadleZnih oblasti.

InspektoratMinistarstvozdravstva,radaisocijalneskrbiimautvrdenustrukturu
uposlenih Pravilnikom o unutarnjem uredenju, nacinu rada i sistematizaciji radnih
mjesta koji se primjenjuje od 2017. godine, takoder shodno Pravilniku u Inspektoratu
je zaposleno ukupno sedam inspektora. Medutim, ovaj broj inspektora nije dovoljan
za obavljanje poslova i radnih zadataka, jer nisu popunjena sva predvidena radna
mjesta. Pravilnikom je predvideno ukupno 10 radnih mjesta za inspektore od kojih
su tri upraznjena i to po jedan izvrsitelj za radno mjesto zdravstva, radno mjesto
farmaceutskog inspektora i oblasti radnih odnosa. Trenutno zaposleni inspektori
zadovoljavaju uvjete u pogledu Skolske spreme koji su predvideni Pravilnikom.
Inspektorima je odlukom Vlade Hercegovacko-neretvanskog kantona/Zupanije
o dopuni odluke o utvrdivanju osnovice, platnih razreda i koeficijenta za place
rukovodecih i ostalih drzavnih sluZzbenika u tijelima/organima drZavne sluzbe
odredeno pravo na dodatak u visini od 20% osnovne place. Ovaj dodatak se razlikuje
za inspektore razlicitih razina vlasti. Pitanje odgovornosti inspektora regulirano
je Zakonom o drZavnoj sluzbi FBiH. Inspektori nemaju organizirane redovne
edukacije, ali povremeno prisustvuju seminarima koji se odnose na primjenu
materijalnih i proceduralnih zakona. Unaprjedenje djelokruga inspekcije moglo bi
se postici organiziranjem seminara o temi primjene zakona u praksi kroz simulaciju
vrSenja inspekcijskog nadzora. Inspektorat do sada nije imao slucaj krSenja kodeksa
ponasanja.

2.3.9.4. Pitanja iz djelokruga rada

Inspektorat Ministarstva unutarnjih poslova je u 2018. godini po sluzbenoj
duznosti (ex officio) za godinu 2018. obavio ukupno 40 inspekcijskih nadzora.
Inspektori za nadzor iz oblasti matiCnih knjiga izdaju RjeSenje o otklanjanju
nedostataka u nepravilnosti u postupku vodenja mati¢nih knjiga. Nezadovoljna
stranka koja je zatraZila inspekcijski nadzor ima pravo na pravni lijek.

Clankom 10. Pravilnika o sadrZaju, nacinu i postupku vrienja inspekcijskog nadzora
propisano je da se inspekcijski nadzor vrsi prema godiSnjem programu inspekcijskih
nadzora, a koji donosi inspektor uz odobrenje ministara. Takoder clankom 23.
Pravilnika propisano je da su inspektori duzni voditi evidenciju o izvrSenim
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inspekcijskim pregledima. Do sada nisu imali prituzbe subjekata nadzora da su u
kratkom vremenskom roku vise puta bili predmetom nadzora.

Inspektorat Ministarstva unutarnjih poslova ima korektnu suradnju sa inspekcijskim
organima uspostavljenim na drugim razinama. Najvece prepreke u radu su
neuskladenost propisa na razli¢itim razinama vlasti pa samim tim i razli¢itim
razinama nadleznosti Sto dovodi do konfuzije prigodom provodenja propisa datih
u nadleznost lokalnih razina uprave i samouprave. Inspektorat smatra da bi trebalo
animirati gradanje da zatraZe inspekcijski nadzor po pitanjima ostvarivanja prava iz
oblasti mati¢nih knjiga, ¢cime bi osigurali inspekcijski nadzor u konkretom slucaju, a
samim tim i brzem, efikasnijem i zakonitom rjeSavanju svog problema

Inspektorat Ministarstva obrazovanja, znanosti/nauke, kulture i sporta
predmete pohranjuje na klasican nacin. Elektronicke baze podataka postoje, predmeti
se po okoncanju dostavljaju u arhivu. Inspektorat ima samo jednu organizacionu
jedinicu, u 2018. godini izvrSen je 157 nadzor, dok su po sluZzbenoj duznosti izvrSena
(ex officio) 33 nadzora. Ukupan broj obracanja gradana u 2018. godini je 124, dok je
ukupan broj rjeSenja 64. Svako od donesenih rjeSenja ima mjeru koju Inspektorat
nalaze kao prvi stupanj, rjeSenje ne moZe imati manje od jedne naloZene mjere, a
broj naloZenih mjera za provodenje je u nekim slucajevima i preko 15. Mjerama se
nalaze ispravak utvrdenih nepravilnosti. Inspektorat je u 2018. godini imao Cetiri
prekrsajne prijave pred nadleZnim sudom, a nije imao prijava nadleznom tuZilastvu.

Svaka stranka koja ima pravni interes ima i pravo uvida u dokumentaciju sukladno
sa Zakonom o slobodi pristupa informacijama FBiH, te moZe dobiti zapisnik o
obavljenom nadzoru. Nije nuzno da je stranka koja je zatrazila inspekcijski nadzor i
stranka u postupku pa znaci da u tom slucaju postoji iznimka o pravu a ne zapisnik.
Svako rjeSenje koje napravi postupajuci inspektor ima pouku o pravnom lijeku.
Dakle, stranka kojoj je izdano rjesenje ima pravo koristiti pravni lijek.

Glavni inspektor za obrazovanje pravi godiSnji plan rada inspekcije i realiziranje
istog. Evidencija je sadrZana u predmetu koji se po okoncanju pohranjuje u arhivu.
Inspektorat je imao nekoliko prituzbi da je subjekat nadzora u kratkom roku vise
puta bili predmetom nadzora, i to tri prijave.

Inspektorat Ministarstva obrazovanja, znanosti, kulture i sporta nema srodnu
inspekcijsku djelatnost sa inspekcijama uspostavljenim na drugim razinama vlasti,
pa iz tog razloga nema obimniju suradnju sa drugim inspekcijama. PreteZno je rijec
o0 suradnji oko pitanja nadleznosti. Slabosti Inspektorata su Sto ne djeluje u sklopu
uprave nego je dio resornog Ministarstva, ali Inspektorat je samostalan u svom radu
tako da Ministarstvo ne utjeCe na efikasnost rada inspekcije. Kao najve¢u pomoc¢ u
radu istaknuta je smostalnost inspektora u radu.

Inspektorat Ministarstva prometa i veza ima uspostavljenu bazu podataka, te je
u protekloj 2018. godini inspekcija za ceste i inspekcija za cestovni promet imala po
Sest inspekcijskih nadzora po zahtjevu stranke. Ukupni broj inspekcijskih nadzora po
sluzbenoj duznosti u 2018. godini za inspekcije za ceste je bio 55 dok je za inspekcije
za cestovni promet iznosio 440.

Ukupan broj obracanja gradana ovom inspektoratu je 12, a u godini 2018. godini
izdato je 11 rjeSenja kojim su odredena upravne i druge mjere mjera od Cega
inspekcije za ceste tri rjeSenja o privremenoj zabrani, i pet rjeSenja o otklanjanju
nedostataka. Inspekcija za cestovni promet donijela je dva rjeSenja o privremenoj
zabrani, jedno rjeSenje o otklanjanju nedostataka, pokrenuto je osam prekrSajnih
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postupaka pred nadleznim sudom.

Stranka koja zatraZi inspekcijski nadzor ima pravo da dobije zapisnik o obavljenom
inspekcijskom pregledu, takoder nezadovoljna stranka koja je zatraZila inspekcijski
nadzor ima pravo na pravni lijek.

Sto se tie godisnjeg plana postoji godi$nji plan rada i knjiga evidncije o izvrienim
inspekcijskim pregledima. Ovaj inspektorat nije imao prituzbi subjekata nadzora da
su u kratkom vremenskom razdoblju viSe puta bili predmetom nadzora.

Inspektorat Ministarstva prometa i veza je ocijenio suradnju sa drugim inspekcijama
na drugim razinama vlasti kao jako dobru. Na ostala pitanja iz ovog dijela upitnika
nisu dostavljeni odgovori jer smatraju da se odnose na upravu za inspekcijske
poslove.

Inspektorat Ministarstva zdravstva, rada i socijalne skrbi nema uspostavljenu
bazu podataka predmeta, ali ima evdenciju o ukupnom broju obracanja gradana
kojih je bilo ukupno 54 kao incijativa za obavljanje inspekcijskih nadzora po sluzbenoj
duzZnosti, i to u 42 iz oblasti radnih odnosa, tri u oblasti zastite na radu, Sest u sektoru
zdravstva i tri u oblasti socijalne skrbi.

Inspektori vrSe nadzore po sluzbenoj duznosti bez obzira na date incijative od strane
gradana. U 2018. godini inspektori su ukupno obavili 2.390 inspekcijskih nadzora i
to inspektor rada iz oblasti radnih odnosa 1.767, inspektor rada iz oblasti zaStite na
radu 391, sanitarni inspektor 225 i inspektor za oblast socijalne srbi, zaStite civilnih
Zrtava rata i zastite obiljeti s djecom sedam. Po svakom obracanju gradana izvrSen je
inspekcijski nadzor ukoliko postoji nadleznost za rad.

Ukupan broj donesenih rjeSenja je 156, od Cega su inspektor rada za oblast radnih
odnosa donijeli devet, inspektorrada za oblast zaStite naradu 121 i sanitarni inspektor
donio 26 rjeSenja. Svim donesenim rjeSenjima inspektori su odredili upravne mjere.
RjeSenjima se nalaZe otklanjanje nedostataka i nepravilnosti uocenih prigodom
vrSenja inspekcijskog nadzora.

Pokrenuto je 54 prekrSajna postupka, a inspektori nisu podnijeli nijednu prijavu
nadleznom tuZilastvu.

Inspektor je duzan po obavljenom inspekcijskom nadzoru koji je zatrazila stranka
obavijestiti imenovanu o zateCenom stanju i poduzetim mjerama, a zapisnik stranka
moZe zatraZiti po osnovu Zakona o slobodi pristupa informacijama u FBiH. Stranka,
koja je zatrazila inspekcijski nadzor, a nije zadovoljna istim, nema pravo na pravni
lijek.

Tjedne planove rada po opcinama za inspektore sacinjava pomoc¢nik ministra za
rad ne imenujuci subjekte, dok inspektori o izvrSenim inspekcijskim nadzorima
vode propisanu eviendeciju i redovno podnose izvjeSc¢a ministru, Vladi Kantona kao
i Federalnoj inspekciji rada. Inspekcija nije pismeno zaprimila prituzbe subjekata
nadzora da su u kratkom vremenskom razdoblju viSe puta bili predmet nadzora, ali
takve vrste primjerdbi inspektorima se usmeno stalno upucuju prigodom vrsenja
inspekcijskih nadzora.

Inspektorat Ministarstva zdravstva, rada i socijalne skrbi suraduje sa svim
inspekcijama svih razina vlasti, a kao najvece prepreku u radu inspekcije navedeni
su zakonodavstvo koje nije uskladeno sa medunarodnim konvencijama koje je Bosna
i Hercegovina ratificirala, kao i nedovoljna edukacija inspektora. Najveca pomoc
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u radu inspekcija je savjestan rad inspektora, a unaprjedenju rada bi doprinijeli
povecanje broja inspektora i uspostavljanje baze podataka.

Inspektorat Ministarstva poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede
Hercegovacko-neretvanske Zupanije/kantona nema uspostavljenu bazu, ali da
ima interne dostavne knjige i propisane evidencije.

Naziv inspekcii Broj nadzora Broj Broj
a spexcije po sluzbenoj donesenih prekrsajnih
duZznosti rjesenja prijava

Poljoprivredna inspekcija 317 1 18
Veterinarska inspekcija 1.178 27 -
Vodoprivredna inspekcija - - -
Sumarska inspekcija e - 4
Ukupno 1.631 28 22

Tabelarni prikaz broj nadzora, broj donesenih rjeSenja i broj prekrSajnih prijava

Stranka koja zatraZzi inspekcijski nadzor ima pravo da dobije zapisnik o obavljenom
inspekcijskom nadzoru ako je stranka u postupku, takoder stranka koja je
nezadovoljna a koja je zatraZila inspekcijski nadzor ima pravo na pravni lijek. Plan
rada saCinjavaju svi inspektori za godinu dana dok ministar i Vlada Hercegovacko-
neretvanskog kantona/Zupanija odobravaju taj plan. U vezi sa planom postoje
zapisnici 1 knjiga evidencija o izvrSenim inspekcijskim pregledima. Do sada nisu
imali prituzbi od strane subjekata nadzora da su u kratkom vremenskom roku vise
puta bili predmetom nadzora.

Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva i vodoprivrede suradnju sa inspekcijama
uspostavljenim na drugim razinama vlasti ocjenjuju kao dobru. Slabosti Inspektorata
su nedovoljan broj inspektora dok je najveca prepreka zakonodavstvo. Uvjeti
rada, opremljenost i materijalna sredstva za uzimanje uzoraka su najveca pomoc¢
pri obavljanju inspekcijske funkcije. Unaprjedenje Inspektorata je moguce kroz
donoSenje i usuglasSavanje odredenih zakona iz nadleZnosti Inspektorata.

Inspektorat Ministarstva gradenja/graditeljstva i prostornog uredenja ima
uspostavljenu internu bazu podataka predmeta.

U tijeku 2018. godine nije izvrSen nijedan inspekcijski nadzor po prijavi gradana jer
nije bilo prijava, dok je po sluzbenoj duznosti obavljen 31 inspekciji nadzor.

Ukupno 19 gradana se obratilo inspektoratu, te su Zalbe dostavljene na nadleznost
inspekcija jedinica lokalne samouprave. Broj izdatih rjeSenja je 76 za 2018. godinu,
dok su izdata tri rjeSenja kojima se odredene upravne mjere a to su naredba o
produzenju vremenskog razdoblja valjanosti Certifikata i naredba o izradi prijedloga
godisnjih planova redovitog odrzavanja zajednickih dijelova i uredaja zgrada. Nije
pokrenut niti jedan postupak pred nadleznim sudom, te nije podnesena nijedna
prijava nadleZnom tuzilastvu.

Podnositelj zahtjeva za inspekcijski nadzor ima pravo da dobije zapisnik o
inspekcijskom nadzoru, ako ima svojstvo stranke u postupku, kao Sto podnositelj
zahtjeva ukoliko je stranka nezadovoljna ima pravo na pravni lijek. Inspektorat
nema godisnji, mjesecni ni tjedni/sedmicni plan rada, a takoder nisu evidnetirane
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prituzbe stranaka da su u kratkom vremenskom razdoblju viSe puta bili predmetom
inspekcjiskog nadzora.

Inspektorat Ministarstva gradenja/graditeljstva i prostornog uredenja ima korektan
odnos sa inspekcijama na drugim razinama vlasti. Uprava za inspekcijske poslove
na razini HercegovacCko-neretvanskog kantona/Zupanije nije formirana, a u okviru
ovog Ministarstva nema slabosti koje utjecu na efikasnost rada sektora Inspektorata.
Najveéa pomoc¢ pri radu jeste neovisnost u radu, dok bi uskladivanje propisa
doprinijelo unaprjedenju rada inspekcije.

Inspektorat Ministarstva trgovine, turizma i zaStite okolisa nema uspostavljenu
bazu podataka predmeta, te se predmeti protokoliraju na zajednickom protokolu
Ministarstva.

Ukupan broj inspekcijskih nadzora po prijavi gradana kao i obracanja gradana za
2018. godinu je 30, dok je broj inspekcijskih nadzora po sluzbenoj duznosti (ex officio)
1.701, od Cega trziSna inspekcija 722, turistiCko-ugostitljeska 708, inspekcija zasStite
okoliSa 189 i inspekcija zasStite prirode 82.

Tijekom 2018. godine donesena su 484 rjeSenja, a ista se odnose na zabranu rada
i otklanjanje nepravilnosti u radu. Pred nadleznim sudom pokrenut je jedan
prekrsajni postupak, podneseno je 17 prekrSajnih nalogainije bilo prijava nadleZnom
Kantonalnom/Zupanijskom tuzilastvu.

Stranka koja zatraZi inspekcijski nadzor ima pravo da dobije zapisnik o obavljenom
inspekcijskom nadzoru, kao i stranka koja zatrazi inspekcijski nadzor a nije
zadovoljna, ima pravo na pravni lijek.

Inspektori sacinjavaju sedmicni i godiSnji plan uz suglasnost glavnog kantonalnog
inspektora. Navode da su usmenim putem imali slucajeve u kojima se stranka zali na
to da je u kratkom vremenskom razdoblju viSe puta bila predmetom inspekcijskog
nadzora, ali da joS$ nisu zaprimili Zalbe pismenim putem.

Inspektorat Ministarstva trgovine, turizma i zaStite okoliSa ocjenjuje svoju suradnju
sa inspekcijama na drugim razinama vlasti kao zadovoljavajucu. Ipak, najveca
prepreka u radu i obavljanju inspekcijske funkcije jeste preklapanje nadleZnosti,
a najveca pomoc¢ je u organiziranju rada i suradnji sa ostalim organizacionim
jedinicama.

2.3.10 Srednjobosanski kanton/Zupanija

U Srednjobosanskom kantonu/Zupaniji nije uspostavljena Uprava za inspekcijske
poslove kao samostalno tijelo. Inspekcijski nadzor vrSe inspektorati koji djeluju u
okviru resornih ministarstava. Minstarstvo privrede Srednjobosanskog kantona/
Zupanije - Inspektorat Travnik dostavilo je slijedece informacije3®.

2.3.10.1. Proracun

S obzirom na to da Inspektorat Ministarstva privrede Travnik nije samostalna
administrativna organizacija nema svoj proracun.

390 Odgovor dostavljen putem putem elektronicke poste, e-mail inspektorat@sbk-ksb.gov.ba dana 02.10.2020.godine
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2.3.10.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Materijalno-tehnicka sredstva kojima raspolaze Inspektorat zadovoljavaju potrebe
zarad inspekcijskih organa, kao i radni prostor, koji zadovoljava potrebe spram broja
uposlenih 1 omogucava pristup gradanima. Prostor koji za rad koriste inspektori u
odjeljenjima inspekcije (Travnik, Bugojno i Kiseljak) je vec¢im dijelom vlastiti, a jedan
dio je iiznajmljen.

2.3.10.3. Ljudski resursi

Unutarnja struktura uposlenih je utvrdena Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji
kantonalnog Ministarstva privrede. U Inspektoratu trenutno radi 46 uposlenika,
od toga je 36 inspektora, tri drzavna sluzbenika i sedam namjesStenika. Inspektorat
posjeduje dovoljno kapaciteta za obavljanje radnih zadataka i poslova. Broj uposlenih
1 njihova Skolska sprema su sukladno sa Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji
kantonalnog ministarstva privrede. Inspektori po osnovu tezine rada i terernskog
posla imaju dodatak na osnovu posebnih uvjeta rada sukladno sa zakonskim
propisima. Edukacija inspektora se vrsi kroz organiziranje seminara putem internih
i eksternih stru¢njaka za odredene oblasti, a iste obuhvataju sticanje novih znanja i
iskustava, nabavku strucne literature i drugo.

2.3.10.4. Pitanja iz djelokruga rad

Inspektorat Ministarstva privrede u svom radu Kkoristi program ,E-inspektor“ koji
je implementiran 2013. godine, u suradnji sa Federalnom upravom za inspekcijske
poslove i Svjetskom bankom i ima uspostavljenu bazu podataka predmeta.

Tijekom 2018. godine ukupno je izvrSeno 9.925 inspekcijskih nadzora, izdato 1.349
rjeSenja o otklanjanju nedostataka, 247 rjeSenja o zabrani obavljanja djelatnosti,
113 zahtjeva za pokretanje prekrSajnog postupka, 919 prekrSajnih naloga. Sam
inspekcijski nadzor se vrsi prema planu rada Inspektorata Travnik.

Inspektorat ima dobru suradnju sa Federalnom upravom za inspekcijske poslove
Sarajevo, kao i sa drugim kantonalnim/Zupanijskim i opcinskim inspekcijama na
podrucju ovog kantona.

2.3.11 Inspekcijski organi u opéinama/gradovima u Federaciji BiH
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Gradske/opcinske inspekcije u FBiH izvrSavaju poslove inspekcijskog nadzora
provodenja propisa lokalne zajednice ali i drugih razina vlasti propisanih zakonom
u oblastima: trziSne i turisticko-ugostiteljske inspekcije, komunalne, urbanisticko-
gradevinske, sanitarne inspekcije, cestovne inspekcije i drugih oblasti inspekcijskog
nadzora, koji se zakonom prenesu na zajednicu.

Za potrebe izrade Specijalnog izvjeSca upuceni su zahtjevi za dostavu odgovora svim
JLS Federacije Bosne i Hercegovine, a zaprimljena su 64 odgovora gradova/opc¢ina
(Pregled u Aneksu I).

Prema zaprimljenim podacima JLS Doboj Jug, Buzim, FoCa u FBiH, fojnica, Odzak,
Kladanj, Pale FBiH, Bosansko Grahovo, Dobreti¢i i Domaljevac-Samac nemaju
uspostavljenu sluzbu za obavljanje poslova inspekcijskog nadzora.
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2.3.11.1 Proracun

Inspekcijski nadzor u JLS je veoma rijetko organiziran kroz uspostavu samostalne
organizacione jedinice®*’!, ve¢ djeluje unutar odredenih sluzbi. Samim tim inspekcija
ne posjeduje samostalan proracun. Troskovi za rad su predvideni kao proracunska
stavka sluZzbe unutar koje djeluju®®ili unutar proracuna JLS ili kao proracunka stavka
u proraunu namijenjenom za financiranje jedinstvenog tijela/organa uprave.>®

U 2019. godini u Gradu Bihac¢u doslo je do reforme inspekcijskog nadzora na nacin da
su poslovi inspekcijskog nadzora iz oblasti gradenja se obavljali do travnja mjeseca
2019. godine pri Sluzbi inspekcijskih poslova, koja je ukinuta donoSenjem Odluke o
izmjenama Odluke o organizaciji i djelokrugu rada gradskog tijela/organa uprave
Grada Bihaca3* i ovi poslovi su rasporedeni u Sluzbu za urbanisticko planiranje,
gradenje i urbanistiCko-gradevinsku inspekciju - Odsjek za urbanisticko-gradevinsku
inspekciju. Komunalna inspekcija u Gradu Bihacu djeluje u okviru Sluzbe za
komunalne djelatnosti, vode, zaStite okoliSa i komunalne inspekciju.

Na vaznost osiguranja financijskih sredstava za djelovanje inspekcije u JLS ukazuje
odgovor dobijen od strane Opcine Jajce: ,BudZetom su predvidena samo izdavanja za
place, naknade i doprinose uposlenih u Komunalnoj inspekciji. Za izvrSenje rjeSenja
Komunalne inspekcije koriste se budZetske rezerve ili Ostala komunalna potrosnja iz
Programa zajednicke komunalne potrosnje”. Na identican nacin je uredeno i pitanje
financiranja gradevinske inspekcije u Opcini Jajce.

Neki JLS su dostavili i informaciju da nemaju planirana sredstva za inspekcijski
nadzor®®, a neke opcine/opStine uopce nisu odgovorile na ovo pitanje.’%

U odgovoru, u vecini slucajeva JLS su ili dostavili proracun ili dali informaciju da je
isti dostupan na web stranici JLS.

301 Tlidza -Sluzba za inspekcijski nadzor raspolaze sa dovoljnim sredstvima za izvrSenje a predvidena su u Proracunu
Op¢ine llidza, Opcina Novo Sarajevo — proracun 54.000,00 KM u 2019. godini je planiran za rusenje/uklanjanje objekata,
Sluzba za inspekcijske poslove Grada Tuzla — Proracun za Sluzbu — 1.355.700,00 KM, Celi¢ - ukupan godisnji iznos
proracuna Sluzbe za inspekcijske poslove za 2019. godinu iznosi: 60.970,00 KM, Sanski Most - proracun za Sluzbe je
227.075,73 KM, Travnik - Godi$nji proracun Sluzbe za inspekcijski nadzor 242.834,00 KM, Kiseljak — Proracunom za
2019. godinu za Sluzbu za inspekcijski nadzor-inspektorat predvideno je 72.480,00 KM (dva uposlena) i to se odnosi na
place i naknade uposlenih.

302 Gradacac, Kalesija- (Odsjek za inspekcije unutar Struéne sluzbe za poslove opéinskog nacelnika), Kupres, Lukavac,
Orasje, Vitez (u 2019. godini u proracunu planirano 90.000,00 KM za inspekcijske poslove), Donji Vakuf, Bosanska
Krupa, Bugojno, Busovaca, Citluk, Gorazde, HadZiéi, Posusje, Usora, Tomislavgrad (Prora¢un Sluzbe za privredu i
inspekciju za 2019. godinu iznosi 346.970,00 KM), Kakanj ima uspostavljen Odsjek za inspekcije unutar Stru¢ne sluzbe
za poslove opéinskog nacelnika, Kalesija, Sapna, Mostar ima Inspekcijsku sluzbu unutar Odjela za privredu, inspekcijske
i komunalne poslove. Ukupan iznos proracuna za Sluzbu za inspekcijske poslove iznosi po stavkama: za prinudna
inspekcijska izvrSenja - 100 000,00 KM za obavljanje mjera DDD (deratizacija, dezinfekcija i dezinsekcija) po rjeSenjima
sanitarnih inspektora — 20.000,00 KM, Visoko, Vares, Konjic, Maglaj.

303 Gornji Vakuf-Uskoplje, Gra¢anica- ima SluZzbu za inspekcijske poslove, ali je budZetska stavka unutar Prora¢una
Grada za 2019. godinu u iznosu 133.150,00 KM), Ljubuski, Prozor-Rama, Zavidoviéi, Jablanica, Jajce, Livno, Stolac,
Banovi¢i, Drvar, TeSanj, Stari Grad Sarajevo, Siroki Brijeg, Kresevo.

304 QOdluka o organizaciji i djelokrugu rada gradskog organa uprave Grada Bihaca (,,Sl.glasnik Grada Bihac¢a“, br. 3/19)
305 JLS Doboj Istok, Ilijas, a inspekcijski nadzor je organiziran unutar Sluzbe za promet, stambeno-komunalne poslove i
gradenje, Konjic

3% JLS Cazin, Gorazde — inspekcijski nadzor organiziran unutar Sluzbe za prostorno uredenje, stambeno - komunalne
poslove i raseljene osobe
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2.3.11.2 Materijalno-tehnicka sredstva

Materijalno-tehnicka sredstva (uredska oprema, vozila, laboratorijska oprema) koju
posjeduju inspekcijski organi/tijela u vecini opc¢ina/gradova zadovoljava potrebe
rada inspekcijskog organa.” Istovremeno, u pojedinim opcinama/gradovima
materijalno tehnicka sredstva djelimicno ili minimalno zadovoljavaju potrebe za
rad inspekcijskih organa.3*® U Sluzbi za inspekcijske poslove Opcine Sanski Most, s
obzirom na trenutni broj uposlenika, materijalno tehnicka sredstva zadovoljavju
potrebe sluzbe, ali smatraju da je uposljavanjem novih uposlenika potrebno popuniti
Sluzbu sa novim kancelarijskim namjestajem i opremom kao i dodatnim vozilom.

Odredenu uredsku opremu je potrebno inovirati*®®, a pojedini inspekcijski organi
smatraju da materijalno-tehnicka sredstva ne zadovoljavaju®! ili u potpunosti nisu
dostatna®! za rad inspekcija. Sluzbi za financije i inspekcijski nadzor Opc¢ine Bugojno
nedostaje vozilo i softverska oprema koja bi uvezala inspekciju-sudstvo-policiju.
Odjel za privredu, komunalne i inspekcijske poslove Sluzbe za inspekcijske poslove
Grada Mostara raspolaZze sa dva vozila, Sto je nedovoljno u odnosu na broj inspektora,
dok Sluzba za privredu, financije i inspekcijske poslove Op¢ine Drvar nema vozilo
koje moZe koristiti.

Inspektori Opéine Busovaca imali su problema sa automobilom i odlaskom na teren
jer je vozilo koje su koristili bilo dotrajalo i nije bilo primjereno za terenski rad. U
drugoj polovini 2019. godine inspektori su dobili novo namjensko vozilo za obavljanje
terenskih poslova i zadataka Sto Ombudsmani pozdravljaju kao pozitivan primjer.3!?

Pojedine JLS su istakli da ne raspolaze sa adekvatnom opremom potrebnom za
uzimanje uzoraka hrane®?, ili da ne posjeduju laboratorijsku opremu.34

Vecina inspekcijskih organa svoj rad obavlja u vlastitom prostoru.?’® Rad u vlastitom
1 iznajmljenom prostoru, na dvije lokacije obavlja Odsjek za inspekcijske poslove
Grada Gradacca dok Sluzba za inspekcijske poslove Grada Mostara svoj rad obavlja
u vlastitom prostoru, odnosno prostoru Grada Mostara, medutim cijela gradska
administracija se ne nalazi u jednoj zgradi, Sto dodatno oteZava rad svih uposlenika,
jer je nemoguce adekvatno suradivati sa kolegama drugih sluzbi i odjela.

Radni prostor vecine inspekcijski organa zadovoljava potrebe u odnosu na broj
uposlenih.?6 U praksi su prisutne i situacije da trenutno inspekcijski organi raspolazu

37 Cazin, Gornji Vakuf-Uskoplje, Gracanica, Gradadac, Kakanj,Kalesija, IlidZza, Ljubuski, Novo Sarajevo, Prozor-
Rama, Donji Vakuf, Citluk, Jablanica, HadZiéi, Jajce, Centar Sarajevo, Posusje, Kiseljak, Kresevo, Livno, Usora, Novo
Sarajevo, Visoko, TeSanj, Stari Grad Sarajevo, Kupres, Banovi¢i, Zavidovi¢i, Gorazde, Sapna

3% Doboj Istok, Biha¢, (Sluzba za urbanisti¢ko planiranje, gradenje i urbanisti¢ko-gradavinsku inspekciju, Odsjek za
urbanisti¢ko-gradevinsku inspekciju) , Lukavac, Konjic

39 Biha¢ (Gradski organ uprave)

310 Oragje, Tuzla, Celi¢, Stolac, Tomislavgrad, Travnik, Ilijas, Siroki Brijeg, Mostar , Drvar
¥ Vitez, Bugojno

312 Busovaca

313 Mostar

814 Zavidoviéi, Visoko, Drvar

315

Cazin, Doboj Istok, Gornji Vakuf-Uskoplje, Gracanica, Kakanj, Kalesija, Ilidza, Kupres, Ljubuski, Novo Srajevo,

Prozor-Rama, Lukavac, Orasje, Sapna, Tuzla, Vitez, Zavidovi¢i, Donji Vakuf, Celi¢, Bosanska Krupa, Bugojno,
Busovaca, Citluk, Jablanica, HadZi¢i, Gorazde, Jajce, Centar Sarajevo, Posusje, Sanski Most, Kiseljak, Kresevo, Bihaé¢
(Sluzba za urbanisticko planiranje, gradenje i urbanisticko-gradavinsku inspekciju, Odsjek za urbanisti¢ko-gradevinsku
inspekciju), Livno, Maglaj, Usora, Novo Sarajevo, Visoko, TeSanj, Stari Grad Sarajevo, Stolac, Tomislavgrad, Travnik,
Banoviéi, Ilijag, Siroki Brijeg, Drvar, Biha¢ (Gradski organ uprave)

316 Cazin, Gornji Vakuf-Uskoplje, Gracanica, Kakanj, Kalesija, Ilidza, Kupres, Novo Srajevo, Prozor-Rama, Lukavac,
Orasje, Sapna, Zavidovici, Donji Vakuf, Celi¢, Bosanska Krupa, Bugojno, Citluk, Jablanica, HadZi¢i, Gorazde, Jajce,
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prostorom Kkoji zadovoljava potrebe u odnosu na broj zaposlenih, ali ovu ¢injenicu
treba uzeti sa rezervom s obzirom na to da nisu popunjena sva sistematizirana
radna mjesta.’’” Takoder, neophodna je sanacija prostora kao i zamjena postojeceg
namjestaja, jer je isti u uporabi ve¢ dugi niz godina.3®

U pojedinim inspekcijskim organima radni prostor ne zadovoljava potrebe obzirom
na broj zaposlenih.??® Istovremeno. postojeéi radni prostor djelomi¢no odgovara
potrebama Inspektorata Opcine Centar, dok je Sluzbi za inspekcijske poslove Opcine
Stari Grad Sarajevo potreban veéi radni prostor. U Gradu LjubuSkom, u jednoj
prostoriji su smjeStena tri inspektora iz razlicitih oblasti.

Vecina inspekcijskih organa je smjeStena uradni prostor koji je adekvataniomogucen
je pristup osobama sa invaliditetom.3?° Naprimjer Opcina Posus§je je organizirala rad
sa strankama koji se obavlja preko ,Salter sale», tako da stranka u svakom trenutku
u sklopu radnog vremena moze kontaktirati odredenog inspektora, a nakon radnog
vremena stranka ima mogucnost putem besplatnog telefona poslati anonimnu
prijavu inspekciji. Takoder, uradena je pristupna rampa za osobe sa invaliditetom.

UJLS GorazduiLukavacu osobe sa invaliditetom ne mogu pristupiti gornjim katovima
(stepenice/stube) gdje je smjeStena inspekcija, te u tim slucajevima inspekcija koristi
prostor u prizemlju.

Pojedini inspekcijski organi imaju prostor koji je adekvatan, ali pristup osobama sa
invaliditetom nije omogucen?®! ili nije adekvatan i nije omogucen pristup osobama
sa invaliditetom?®? (u vecini slucajeva zgrada bez lifta).

2.3.11.3 Ljudski resursi

Struktura uposlenih na razini JLS utvrdena je unutarnjim aktom, odnosno
pravilnicima o unutarnjoj organizaciji/ustroju i sistematizaciji radnih mjesta, a
Skolska sprema uposlenih je uskladena sa odredbama ovih akata uz izuzetak Opcine
Celi¢ gdje to nije slucaj.

Vecina JLS je dostavila odgovor da posjeduje dovoljno kapaciteta za obavljanje radnih
zadataka i poslova iz nadleznosti inspekcijskih tijela/organa3??

Posusje, Sanski Most, Kiseljak, KreSevo, Biha¢ (Sluzba za urbanisticko planiranje, gradenje i urbanisticko-gradavinsku
inspekciju, Odsjek za urbanisticko-gradevinsku inspekciju), Livno, Maglaj, Usora, Novo Sarajevo, Visoko, TeSanj, Stolac,
Tomislavgrad, Travnik, Banovi¢i, Ilijas, Siroki Brijeg, Drvar, Konjic

317 Npr. Komunalna inspekcija Grad Biha¢, Gradski organ uprave su ukazali da je 60% nepopunjenih radnih mjesta (
nedostaje dva komunalna inspektora, tri komunalna redara i jedan vodni inspektor), te u slu¢aju popune navedenih randih
mjesta radni prostor ni priblizno nece biti dovoljan za normalan rad.

%8 Busovaca

319 Gradadac, Tuzla, Vitez,

320 Gracanica, Kakanj, Kalesija, [lidZza, Novo Sarajevo, Orasje, Sapna, Tuzla, Zavidovi¢i, Donji Vakuf, Celi¢, Bosanska
Krupa, Busovaca, Jablanica, Konjic,Op¢ina Centar Sarajevo, Sanski Most, Kiseljak, Livno, Maglaj, Usora, Stolac, Novo
Sarajevo, Stari Grad Sarajevo, Siroki Brijeg

¥l Gornji Vakuf-Uskoplje, Biha¢ (Gradski organ uprave i Sluzba za urbanisti¢ko planiranje, gradenje i urbanisti¢ko-
gradavinsku inspekciju), Citkluk, Tomislavgrad, Banoviéi, Mostar

82 Gradacdac, Biha¢ (Gradski organ uprave), Kupres, Ljubuski, Vitez, Kupres, Ljubuski, Bugojno, Hadzi¢i, Jajce,
Kresevo, Visoko, I1ij§, Drvar

323 Gornji Vakuf-Uskoplje, Gradanica, Kakanj, Kalesija, Ilidza, Ljubuski, Orasje, Prozor-Rama, Op¢ina Vitez, Zavidovici,
Donji Vakuf, Busovaca, Citluk, Jablanica, HadZiéi, Jajce, Konjic, Kiseljak, Livno, Tomislavgrad, Travnik, Mostar, Visoko,
Ilijag, Tesanj, Siroki Brijeg
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Opcina Lukavac smatra da ima djelomi¢no dovoljan broj uposlenih, dok Opc¢ina
PosuSje sukladno sa unutarnjim aktom nema upraznjenih radnih mjesta, iako bi,
imajuci u vidu opis poslova, sloZenosti poslova i stanje na terenu urbanisticko-
gradevinska i komunalna inspekcija trebale imati joS jednog izvrSitelja.

Op¢ina KreSevo ima potrebu za jo$ jednim inspektorom za gradenje i urbanizam,
a u Op¢ini Usora je u tijeku dostavljanja podataka Instituciji ombudsmana BiH u
proceduri bio prijam urbanistiCko-gradevinskog inspektora koji bi bio dovoljan da
zadovolji potrebe za inspektorima.

JLS Gradacac, Tuzla, Biha¢, Gorazde, Doboj Istok, Novo Sarajevo, Sapna, Vares, Opcina
Celi¢, Bosanska Krupa, Bugojno, Centar Sarajevo, Stari Grad Sarajevo, Sanski Most,
Maglaj, Stolac, Banovici, Novo Sarajevo nemaju dovoljan broj uposlenih u sluzbama
za inspekcijski nadzor.

Dodatne naknade/stimulacije, vezano za teZinu posla i terenski rad inspekcijskih
organa osigurane su u navecem broj JLS, a regulirane su primjenom odredbi Zakona
0 placama i drugim primanjima u organima uprave u Federaciji BiH?*?%, Zakona o
inspekcijama3®?, odredbi opcinskih/gradskih pravnih akata odluka/pravilnika o
pla¢ama i naknadama3?¢ ili unutarnjeg pravnog akta3?’ iiznose 20% dodatka na placu.

Inspekcijski organi JLS Gradacaca, Kupres, Sapna, Celi¢, HadZi¢i, Centar Sarajevo,
Busovaca, KreSevo, Maglaj, Stolac, Ilijas i Drvar nemaju dodatnih naknada/stimulacija
dok se u Opcini Posus§je prekovremeni rad nagraduje uzimanjem slobodnog dana.

U Op¢ini Konjic, Sluzbi za opc¢u upravu i inspekcijske poslove imaju propisan
»Dodatak od 20% osim komunalnog redara koji nema dodatak*.

2.3.11.4 Pitanja iz okvira djelokruga rada

Analizom dostavljenih odgovora utvrdeno je da vecina inspekcijskih organa u JLS
Federacije Bosne i Hercegovine ima uspostavljenu bazu podataka predmeta3.
JLS Doboj Istok, Gornji Vakuf-Uskoplje, Kupres, Bugojno, Citluk, Kiseljak, Usora,
Stolac, Banovi¢i nemaju uspostavljenu bazu podataka®?, dok u Opcini Bugojno
zbog neuspostavljene baze podataka inspektor vodi evidenciju o izvrSenim
inspekcijskim pregledima i poduzetim upravnim mjerama. U Op¢ini Citluk predmeti
se protokoliraju na protokolu organa uprave, a u Op¢ini Drvar bazu podataka vodi
Sef sluZzbe za privredu, financije i inspekcijske poslove kroz evidenciju zaduZenja
predmeta pojedinom inspektoru.

Uoceno je da pojedine JLS imaju urbanisticko-gradevnisku inspekciju i komunalnu
inspekciju®®, dok neke JLS pored navedenih inspekcija imaju i trziSno-ugostiteljsku

¥4 Gornji Vakuf —Uskoplje, Kakanj, Kalesija, Lukavac, Novo Sarajevo, Prozor-Rama, Tuzla, Vares, Vitez, Zavidovici,

Bugojno, Citluk, Gorazde, Jablanica, Novo Sarajevo, Travnik, Vsoko
325 Cazin, Ljubuski, Orasje, Biha¢, Sanski Most

86 Usora, Doboj Istok, Tesanj, Siroki Brijeg, Stari Grad Sarajevo, Mostar, Banovi¢i, Tomislavgrad, Kiseljak, Livno,

Donji Vakuf, Bosanska Krupa, Gracanica
327 Jajce

¥8  Cazin, Gradacac, Biha¢ (Sluzba za urbanisticko planiranje, gradenje i urbanisti¢ko-gradavinsku inspekciju), Biha¢
(Gradski organ uprave), Kakanj, Kalesija, Ilidza, Ljubuski, Novo Srajevo, Prozor-Rama, Lukavac, Orasje, Sapna, Tuzla,
Vitez, Zavidovi¢i, Vares, Donji Vakuf, Celi¢, Bosanska Krupa, Busovaca, Jablanica, Hadzi¢i, Gorazde, Jajce, Konjic,
Centar Sarajevo, Posusje, Sanski Most, KreSevo, Livno, Maglaj, Novo Sarajevo, Visoko, TeSanj, Stari Grad Sarajevo,

Tomislavgrad, Travnik, Ilijas, Siroki Brijeg, Mostar
329 Doboj Istok, Gornji Vakuf-Uskoplje, Kupres, Bugojno, Citluk, Kiseljak, Usora, Stolac, Banoviéi
330 Gornji Vakuf-Uskoplje
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inspekciju®®, te sanitarnog inspektora2. Dakle, primijetno je da JLS imaju oformljene
razliCite inspekcije. Naprimjer, Opc¢ina Kupres ima inspektora za lov, ribolov i
Sumarstvo, kao i inspektora za komunalne i lokalne puteve, Opc¢ina Sanski Most ima
komunalno-vodnu inspekciju i urbanisticko-gradevinsku inspkeciju, dok Grad Livno
ima stambeno-komunalnu inspekciju, trZiSnu inspekciju i urbanisticku inspekciju.

Sukladno sa ovlastenjima inspekcijski organi pokrecu prekrSajne postupke pred
nadleZznim sudovima3®? izdavanjem prekrSajnog naloga ili podnoSenjem zahtjeva za
pokretanje prekrSajnog postupka pred nadleZznim sudom.

Bitno je istaci da postoje i inspekcijski organi koji u 2018. godini nisu pokrenuli
nijedan prekrSajni postupak.’** Grad Biha¢, Sluzba za urbanisticko planiranje,
gradenje i urbanisticko-gradavinsku inspekciju, Odsjek za urbanistiko-gradevinsku
inspekciju ne pokrece prekrSajni postupak iz razloga Sto posjeduje sve uvjete za
izdavanje prekrasajnog naloga, kako je to predvideno odredbama clanka 53. Zakona
0 prekrSajima Federacije Bosne i Hercegovine a u 2018. godini ovaj organ inspekcije
je izdao 21 prekrsSajni nalog.

Sluzba za inspekcijske poslove Grada Tuzle u 2018. godini je izdavala prekrSajne
naloge, u pojedinim slucajevima ,,prekrSitelji“ su traZzili sudsko odlucivanje, pri cemu
je interesantno istaci da u preko 95% slucajeva je dokazan prekrsaj, a sud je u preko
75% takvih dokazanih prekrSaja odredio ,uslovnu/uvjetnu kaznu“.3%> Sluzba za
inspekcijske poslove Opcine Sanski Most je navela da je bilo prekrSajnih postupaka,
ali ne i sudskog odlucivanja. Opc¢ina Kiseljak nije pokretala prekrSajne postupke, ali
je izdavala prekrSajne naloge.

Kada su u pitanju prijave nadleZnom tuzZilastvu, veéi broj inspekcijskih organa nije
podnosio prijave nadleznom tuZilastvu.®¢ Sluzba za inspekcijske poslove Opcine
Novo Sarajevo nije podnosila prijave nadleZnom tuZilastvu, jer kako navode,
u prethodnim godinama presudivano je da izvodenje gradevinskih radova bez
pravomocne gradevinske dozvole nema karakter krivicnog dijela, iako je Zakonom
o prostornom uredenju®’ bespravna gradnja okarakterizirana kao krivi¢no dijelo.
Odredeni broj inspekcijskih organa je podnosio prijave nadleZznom tuzilastvu.3*®

U vezi sa pitanjem dostavljanja zapisnika o rezultatima provedenog inspekcijskog
nadzora bitno je istaknuti da je praksa organa JLS u Federaciji Bosne i Hercegovine
razlicita 1 zaprimljeni odgovori djeluju veoma konfuzno. Tako pojedini inspekcijski
organi navode da stranka koja je zatrazila inspekcijsk nadzor ima pravo da dobije
zapisnik®®, dok u odredenim JLS inspekcijski organi stranku, koja je podnijela

31 Gracanica

%2 Kalesija i Lukavac

33 Cazin, GracCanica, Biha¢ (Gradski organ uprave), Kalesija, Kupres, Novo Srajevo, Prozor-Rama, Lukavac, Ora$je,
Vitez, Zavidovi¢i, Vare§, Donji Vakuf, Celi¢, Bosanska Krupa, Bugojno, Busovaca, Citluk, Gorazde, Jajce, Konjic,
Centar Sarajevo, Posusje, Livno, Novo Sarajevo, Visoko,Tesanj, Stari Grad Sarajevo, Tomislavgrad, Travnik, Mostar,
Stolac, Banoviéi, Drvar

3¢ Doboj Istok, Gradacac, Ilidza, Ljubuski, Sapna, HadZi¢i, Jablanica, KreSevo, Usora, Siroki Brijeg, Ilijas

35 Tuzla

36 Cazin, Doboj Istok, Gornji Vakuf-Uskoplje, Kalesija, IlidZa, Kupres, Ljubuski, Novo Srajevo, Prozor-Rama, Ora$je,
Sapna, Tuzla, Vitez, Zavidoviéi, Vares, Donji Vakuf, Celi¢, Bosanska Krupa, Bugojno, Busovaca, Jablanica, Hadzi¢i,
Gorazde, Jajce, Posusje, Kiseljak, Kresevo, Livno, Usora, Stolac, Tomislavgrad, Banovi¢i, Novo Sarajevo, Visoko,
TeSanj, Stari Grad Sarajevo, Travnik, Siroki Brijeg, Mostar, Drvar, Ilijas

337 Zakonom o prostornom uredenju (“Sl. novine Kantona Sarajevo”, br. 24/2017 i 1/2018)

38 Gracanica, Biha¢ (Sluzba za urbanisticko planiranje, gradenje i urbanisti¢ko-gradavinsku inspekciju), Bihaé¢ (Gradski
organ uprave), Lukavac, Citluk, Konjic, Centar Sarajevo, Sanski Most

339 Cazin, Doboj Istok, Gornji Vakuf-Uskoplje, Ilidza, Kupres, Lukavac, Orasje, Prozor-Rama, Sapna, Zavidovi¢i, Donji
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zahtjev za inspekcijski nadzor, obavjeStavaju o provedenom postupku i poduzetim
mjerama u roku od 15 dana od dana okoncanja inspekcijskog nadzora bez
dostavljanja zapisnika.**® Opcina Konjic dostavlja zapisnik ukoliko je stranka koja je
zatrazila inspekcijski nadzor i stranka u postupku, a ako nije dostavljaju joj obavijest
0 poduzetim mjerama. Slicno navedenom Opcina Posusje stranci, koja je zatrazila
inspekcijski nadzor, u zakonskom roku, pisanim putem dostavlja obavjeStenje o
ucinjenom nadzoru, a ukoliko prijavljena stranka ima pravni interes, odnosno
stranka je u postupku, ima pravo da bude nazoc¢na inspekcijskom pregledu, kao
1 mogucnost u zapisniku priloziti svoju primjedbu, a nakon Sto se stranci dostavi
rjeSenje ima pravo na pravni lijek. Opcina Usora strankama koje su zatrazile vrsSenje
inspekcijskog nadzora dostavlja informaciju o obavljenom inspekcijskom nadzoru,
bez zapisnika, a stranci koja to posebno zatraZi zapisnik daje na uvid, dok u Opcini
TeSanj ukoliko stranka zatraZi dostavlja joj se kopija zapisnika.

Na osnovu Zakona o slobodi pristupa informacijama Federacije Bosne i Hercegovine
uvid u zapisnik mogu izvrSiti stranke u JLS Tuzli, Bosanskoj Krupi, Centru Sarajevo,
Starom Gradu Sarajevo i Vitezu. U Opcini Vare§ pravo na zapisnik zavisi od vrste
predmeta. Grad Mostar, sukladno sa zakonom o upravnom postupku, stranci
koja zatrazi inspekcijski nadzor ima pravo da uzvrSi uvid u predmet, pa samim
tim i zapisnik, te putem Sluzbe za informiranje dobije sve potrebne informacije
iz pokrenutog predmeta, a inspektor je obvezan pismenim putem obavijestiti
podnositelja zahtjeva o svim poduzetim mjerama u konkretnom predmetu. U
inspekcijskom postupku inspektor saCinjava zapisnik, te jedan primjerak ostavlja
kod osobe kod koje se vrsi uvidaj.

JLS Gradacac, GracCanica, Novo Sarajevo i Banovici, navode da stranka nema pravo
na zapisnik. Opc¢ina Travnik navodi da stranka ima samo pravo na uvid u zapisnik,
dok je u Opcini Ilijas to pravo omoguceno samo subjektu nadzora.

Sli¢na situacija je i vezano za koriStenje prava na pravni lijek. Pitanje u istraZivanju
se odnosilo na pristup pravnom lijeku u odnosu na podnositelja zahtjeva za
inspekcijski nadzor, dok odgovori inspekcijskih organa su se uglavnom referirali na
pravo stranke, istodobno ukazujudi da podnositelj prijave se ne smatra strankom u
postupku.

Zaprimljeni odgovori ukazuju na razliCite prakse, kako u pogledu subjekta koji ima
pravo na pristup pravnom lijeku, tako i u pogledu nadleznosti organa za postupanje
po istom. Subjekt inspekcijskog nadzora koji nije zadovoljan inspekcijskim nadzorom
ima pravo na pravni lijek®**!, medutim, pojavljuju se razlike u nacinu koriStenja
istog. Primjera radi, Grad Cazin stranke koje koriste pravo na pravni lijek upucuje
Kantonalnoj upravi za inspekcijske poslove, Opc¢ina Gornji Vakuf-Uskoplje navodi
da stranka ima pravo prigovora na postupanje opcinskih inspektora opc¢inskom
nacelniku kao rukovoditelju tijela/organa. SliCna situacija je i u Opc¢ini Drvar, gdje
stranka ima pravo zZalbe drugostupanjskom Zalbenom vijecu Op¢ine Drvar.

U Gradu Bihacu, Sluzba za urbanisticko planiranje, gradenje i urbanisticko-
gradevinsku inspekciju, Odsjek za urbanistiCko-gradevinsku inspekciju podnositelj
zahtjeva moze se obratiti rukovoditelju nadleZznog organa za vrSenje inspekcijskih
poslova radi zastite svojih prava u roku tri mjeseca od dana saznanja za ucinjenu

Vakuf, Celi¢, Citluk, Gorazde, Jablanica, Jajce, Sanski Most, Kiseljak, Kresevo, Livno, Maglaj, Stolac, Tomislavgrad,

Visoko, Drvar, Siroki Brijeg
340 Biha¢, Kalesija, Ljubuski, Bugojno, Busovaca, Hadzié¢i

#1 Doboj Istok, Kalesija, Kupres, Lukavac, Oragje, Prozor- Rama, Donji Vakuf, Cazin, Citluk, Gorazde, Jablanica, J ajce,
Konjic, Centar Sarajevo, Posus§je, Kresevo, Livno, Maglaj, Stolac, Tomislavgrad, Visoko, Tesanj, Stari Grad, Siroki Brijeg
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povredu, a najkasnije u roku Sest mjeseci od dana ucinjene povrede, dok u Gradskom
organu uprave Grada Bihaca ima pravo na Zalbu u roku od osam dana.

Op¢ina Ilidza navodi da subjekti, koji su samo inicijatori pokretanja upravnog
postupka, nemaju svojstvo stranke u postupku i ne mogu sudjelovati u postupku.
U Gradu Mostaru nezadovoljna stranka koja je zatrazila inspekcijski nadzor ima
pravo prigovora na postupak koji vodi nadlezni inspektor, te ima pravo da od strane
Upravne inspekcije pokrene postupak radi toga Sto je nezadovoljna provodenjem
postupka u konkretnom predmetu, ali, prije svega, stranka mora dokazati svoj status
stranke (po ZUP), odnosno da ima pravni interes u postupku koji se vodi.

U Op¢ini Sapna stranka ima pravo na pravni lijek ukoliko je stranka u upravnom
postupku. U Gradu Tuzli samo zainteresirana stranka u postupku ima pravo na
pravni lijek.

Op¢ina Vares$ navodi da ima pravo na pravni lijek ako je to propisano zakonom, dok
u Opcini Vitez stranka na obavjeStenje moZe uputiti prigovor, a u Opéini Zavidovic¢i
je to moguce u svakom upravnom postupku.

U Op¢ini Busovaca stranka, koja je zatrazila inspekcijski nadzor, ima pravo na pravni lijek
jer rjesenja koja su donijeli inspektori dostavljaju 1 zainteresiranim strankama u postupku.
Interesantno je ista¢i da u Op¢ini Travnik pravo na pravni lijek stranka ima samo kada se
inspektor oglasi nenadleznim za postupanje. U JLS Ilijas i Kakanj nezadovoljna stranka koja
je zatrazila inspekcijski nadzor nema pravo na pravni lijek.

Kada se govori o djelokrugu rada, onda je za efikasno funkcioniranje inspekcije vazno
safinjavanje planova rada. Prema dostavljenim odgovorima, plan rada ima vecina
inspekcijskih organa3#, koji se izraduje u ovisnosti od organa do organa na godisnjoj,
tromjesec¢noj, mjesecnoj i tjednoj razini. Sef sluzbe u suradnji sa inspektorima
najcesce izraduje godisnji plan.

Plan rada nemaju JLS Kupres, Prozor-Rama, Celi¢, Citluk, Usora, Te$anj i Gornji Vakuf-
Uskoplje tako da inspektori postupaju po prijavama i zahtjevima pravnih i fizickih
osoba, te vlastitim obilascima terena i uoCavanju nedostataka - krSenja propisa za
radnje koje su u nadleznosti opcinskih inspekcija.

Vecina inspekcijskih organa nije zaprimala prituzbe subjekata nadzora da su u
kratkom roku vise puta bili predmetom nadzora**, medutim postoje takvi slucajevi#,
a prituzbe su u nekim slucajevima bile usmene.3%

Op¢ini Kakanj subjekti nadzora se redovno Zale na bilo kakvo postupanje inspektora,
bilo da je malo intervencija, ili puno, ili samu pojavu inspektora. U Opcini Novo
Sarajevo je zaprimljena samo jedna usmena prituzba u jednom slucaju, ali je svaki

%2 Cazin, Gornji Vakuf-Uskoplje, Gra¢anica, Gradacac, Biha¢ (Sluzba za urbanisti¢ko planiranje, gradenje i urbanisti¢ko-
gradavinsku inspekciju), Kakanj, Ilidza, Ljubuski, Biha¢ (Gradski organ uprave), Kalesija, Novi Grad Sarajevo, Orasje,
Tuzla, Vares, Vitez, Zavidovi¢i, Bosanska Krupa, Bugojno, Gorazde, Jablanica, Hadzi¢i, Jajce, Konjic, Centar Sarajevo,
Posusje, Kiseljak, Livno, Maglaj, Stolac, Tomislavgrad, Banovic¢i, Travnik, Mostar, Visoko, Drvar, Stari Grad Sarajevo,
Siroki Brijeg, Ilijas

#3  Cazin, Gornji Vakuf-Uskoplje, GraCanica, Biha¢ (Sluzba za urbanisti¢ko planiranje, gradenje i urbanisti¢ko-
gradavinsku inspekciju), Ilidza, Kupres, Ljubuski, Orasje, Prozor-Rama, Sapna, Tuzla, Vares, Vitez, Donji Vakuf, Celi¢,
Bosanska Krupa, Bugojno, Busovaca, Citluk, Gorazde, Jablanica, HadZiéi, Jajce, Konjic, Centar Sarajevo, Sanski Most,
Kiseljak, Kresevo, Livno, Maglaj, Usora, Stolac, Tomislavgrad, Banovi¢i, Mostar, Visoko, TeSanj, Drvar, Siroki Brijeg,
Ilidza

¥4 Doboj Istok, Kalesija, Lukavac, Zavidovi¢i, Posusje, Travnik, Stari Grad Sarajevo

35 Novo Sarajevo, Gradadac
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inspekcijski nadzor tog subjekta bio iniciran prijavom stranke, subjekt nadzora je
to znao, i subjekt nadzora je bio uvijek u prekrsaju. Inspekcijski organi svoj odnos
ili suradnju sa ispekcijama uspostavljenim na drugim razinama vlasti ocjenjuju kao
zadovoljavajucu®¥, dobru®¥, relativno dobru®#, kao korektnu®*® ili kao odlicnu®*°,
medutim postoje i pojedini inspekcijski organi koji svoj odnos sa inspekcijama
uspostavljenim na drugim razinama ocjenjuju kao slabu?*! ili loSu3>2.

Grad Gradacac navodi da je suradnja sa drugim inspekcijama nikakva, te da
pojedinacno inspektori obavljaju nadzor bez upoznavanja ove inspekcije, ¢ak i po
proslijedenom zahtjevu, kaoidaneraspolaZzusainformacijama o poduzetim mjerama
drugih inspekcija na podrucju Grada. Sli¢no je u JLSTomislavgrad i Drvar, gdje je
odnos Opc¢inske inspekcije sa kantonalnom/Zupanijskom i Federalnom inspekcijom
nije na zadovoljvajucoj razini, nema nikave suradnje, i op¢inska inspekcija ne zna
kad su druge inspekcije na terenu.

Opcina Bugojno navodi da se suradnja ogleda samo po pitanju rjeSavanja Zalbi,
jer je kantonalni inspektor drugostupanjski organ za rjeSavanje Zalbe na rjeSenje
opcinskog inspektora. Opcina Posusje istiCe da ne postoji koordinacija, pa tako ni
suradnja sa inspekcijama koje su uspostavljene na drugim razinama vlasti, Sto
predstavlja velik problem, npr. o njihovima aktivnostima, predmetu i subjektima
nadzora, dok u Opcini Kiseljak suradnja postoji, ali nije na zavidnoj razini.

Sluzba za urbanisticko planiranje, gradenje i urbanisticko-gradevinsku inspekciju,
Odsjek za urbanisticko-gradevinsku inspekciju Grada Bihaca navodi da je inspekcija
samostalna u radu, ali ovisna o tehnickim, organizacionim i drugim uvjetima koji
diretktno ili indirektno utjeCu na motivaciju, efikasnost u radu, kvalitet i kona¢no
realiziranje donesenih rjeSenja. Takoder, kao problem isti¢u sporost u popunjavanja
upraznjenih radnih mjesta i mali broj izvrSitelja na poslovima urbanisticko-
gradevinske inspekcije, Sto uzrokuje nedostatak kontinuiranog inspekcijskog nadzora
ipreventivnog djelovanja inspekcije na terenu, a kao posljedica toga je povecani broj
bespravnih graditelja.

JLS Novo Sarajevo, Tuzla, Biha¢ (Gradski organ uprave), Celi¢, Sanski Most i Te3anj,
takoder ukazuju na problem nedostatka ljudskih resursa.

Grad LjubuSki navodi da bi postupak inspekcijskog nadzora trebalo bi da bude
jedinstven za sve bez obzira na razinu vlasti, a prava i obveze inspektora jasno
definirana. Isto tako postojanje nekvalitetnih podzakonskih akata ili, pak, njihovo
nepostojanje, kao i zakonska regulativa utjece na kvalitet rada inspekcije, kao slabost
navedene od strane JLS Bihac¢ (Gradski organ uprave) HadZici, Ilijas, Jajce, Banovici
i Drvar. Opc¢ina Travnik kao slabost navodi nedostatak Zupanijskog/kantonalnog
zakona o inspekcijama, a Opcina Vitez nedostatak pravnog okvira za rjeSavanje
brojnih predmeta.

%6 Cazin, Gornji Vakuf-Uskoplje, Lukavac, Ora$je, Sapna, Biha¢ (Gradski organ uprave), Vare§, Bosanska Krupa,
Busovaca, Jablanica, Kresevo, Usora, Mostar, Visoko, Ilijas

347 Doboj Istok, Gradanica, Kakanj, Vitez, Zavidovi¢i, Citluk, Hadzi¢i, Siroki Brijeg

¥8  Biha¢ (Sluzba za urbanisticko planiranje, gradenje i urbanisti¢ko-gradevinsku inspekciju, Odsjek za urbanisti¢ko-
gradevinsku inspekciju), Centar Sarajevo, Tuzla

349 Kalesija, Kupres, Novo Sarajevo, Donji Vakuf Uskoplje, Celi¢, Jajce, Sanski Most, Maglaj, Banoviéi, Novo Sarajevo,
TeSanj, Stari Grad Sarajevo

350 Tlidza, Grad Gorazde, Stolac

351

Prozor-Rama,

32 Bugojno, Konjic, Livno, Travnik
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Pojedina inspekcijska tijela smatraju da je potrebno sistematizirati posebnu sluzbu
za isnpekcijske poslove ili organizirati posebnu upravu®s, a u Opcini Vare$ nisu
formirane inspekcije propisane zakonom (vodna, sanitarna, putna), niti poseban
odsjek. Grad Gorazde smatra da je glavna slabost to Sto je u okviru Grada Gorazde
organizirana samo jedna inspekcija.

Op¢ina Stari Grad Sarajevo je kao slabost navela veliki broj prijava bez osnova, $to
iziskuje da se izvrSi inspekcijski nadzor, na terenu utvrdi da je laZna prijava, ili se
prijavijuje nesto za Sto postoje odobrenja nadleznih sluzbi.

Opcina Bugojno je, izmedu ostalog, navela da je inspektor prepusten sam sebi, nema
timskog rada na terenu, niti tematskih sastanaka sa nadleznim sluZzbama, na osnovu
kojih bi se mogle odrediti obostrane smjernice u radu kako inspektora, tako i radu
sluzbi.

Nedostatak suradnje sadrugim sluzbamaistaklisuJLS Livno,JablanicaiTomislavgrad.

Op¢ina Visoko navodi da s obzirom na to da su inspektori samostalni u radu i da
Odsjek za inspekcijske poslove raspolaze materijalno-tehni¢kim uvjetima, nema
prepreka unutar organizacije koje bi utjecale na efikasnost rada inspekcije. JLS
Gracanica, IlidZza, Zavidovici i Donji Vakuf navode da nema slabosti.

Kao najvece prepreke vecdina inspekcijskih tijela/organa pojedini gradovi/opcine
navode zakonodavstvo®%, nedostatak materijalnih sredstava.®° U svezi sa navedenim
u Opcini Stolac se u inspekcijskom uredu nalazi samo jedan kompjutor, Sto umanjuje
efikasnost rada, a u Op¢ini Tomislavgrad nedostaju materijalna sredstva za uzimanje
i analizu uzoraka po pojedinim oblastima.

Nedovoljna edukacija je prepreka za efikasnijirad u mnogim op¢inama/gradovima?®s,
Op¢ina Jablanica navodi nedostatke edukacija sa primjerima iz prakse kako bi
pomogli u resavanju konkretnih slucajeva.

Pojedini inspekcijski organi kao najvece prepreke navode nedostatak ljudskih
resursa*’, pa tako Opc¢ina Novo Sarajevo istice da Cesta promjena inspektora dovodi
do smanjenja broja izvrSitelja, a samim tim se gubi kontinuitet u postupanju.

Interesantan primjer je Opcinska inspekcija Opcine Drvar, koja kao najvecu
prepreku u radu istiCe nepostojanje Kantonalnog zakona o inspekcijama u Kantonu/
Zupaniji 10, slicno kao i Opéina Bugojno nepostojanje Zakona o inspekcijama u
Srednjobosanskom kantonu. Opcina TeSanj je, izmedu ostalog, navela i nedostatak
prinudnog izvrsitelja inspekcijskih rjeSenja, nejasnu definiranost poslova inspektora
u pojednim oblastima na svim razinama, te sporo rjeSavanje Zalbi na viSim razinama
i tuzbi po pokrenutim upravnim sporovima.

JLS Gracanica, IlidZza, Prozor-Rama, Usora i Kiseljak navode da nemaju prepreka u
radu.

353 Lukavac

3% Cazin, Kakanj, Lukavac, Orasje, Sapna, Tuzla, Biha¢ (Gradski organ uprave), Vitez, Zavidovi¢i, Gorazde, HadZi¢i,
Konjic, Centar Sarajevo, Sanski Most, Travnik, Visoko, TeSanj, Bugojno, Biha¢, Banovi¢i, Jajce, Bugojno

355 Lukavac, Orasje, Tuzla, Biha¢ (Gradski organ uprave), Zavidovi¢i, Livno, Drvar, Banovici

36 Kalesija, Lukavac, Orasje, Sapna, Tuzla, Donji Vakuf, Jablanica, Stolac, Visoko, Drvar, Banovi¢i, Livno

37 Gradacac, Novo Sarajevo, Biha¢ (Gradski organ uprave), Celi¢, Gorazde, Sanski Most
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Inspekcijski organi, izmedu ostalog, navode da pri efikasnom ostvarivanju
inspekcijske funkcije najviSe pomaze dobra i pravodobna suradnja sa drugim
sluzbama i inspekcijama3®®$, organizacija rada unutar odsjeka®*, timski rad?,
samostalnost u radu®! i dobra zakonska regulativa3®.

JLS Lukavac, Travnik i Gorazde navode suradnju sa gradanima kako efikasan nacin
ostvarivanja inspekcijske funkcije.

Iz dostavljenih odgovora proizilazi da bi doprinijeli unaprjedenju rada inspekcijskih
organa u opcCinama/gradovima izmedu ostalog: bolja kadrovska opremljenost3;
institucionalna zastita integriteta inspektora®‘ povecan broj edukacija za sve
inspektore®®; bolja zakonodavna regulativa®®; bolja opremljenost inspektora/
sluzbi®*’; bolja suradanja sa drugim organima?3e.

2.4. Brcko distrikt Bosne 1 Hercegovine

Zakonom o inspekcijama Brcko distrikta Bosne i Hercegovine®*®® propisano je
obavljanje inspekcijskog nadzora u Brcko distriktu Bosne i Hercegovine (u daljem
tekstu: Distrikt) radi osiguranja izvrSavanja zakona i drugih propisa, nacela
inspekcijskog nadzora, organizacija inspekcije, obveze, odgovornosti i ovlaStenja
inspektora, prava i obveze subjekta nadzora, postupak inspekcijskog nadzora,
posebne radnje inspektora, odnosi inspekcijskih 1 drugih organa, zajednicko vrSenje
inspekcijskog nadzora, status inspektora i druga pitanja od znacaja za funkcioniranje
inspekcijskog sistema u Distriktu.

Inspekcijski nadzor, sukladno sa navedenim zakonom i drugim propisima, vrse
inspektori Vlade Distrikta, kao osobe sa posebnim ovlastenjima i odgovornostima.*”
Inspektorat je sektor Vlade Distrikta koji samostalno obavlja poslove utvrdene
propisima Distrikta i Bosne i Hercegovine.”!

Za potrebe saCinjavanja Specijalnog izvjeS¢a relevantne podatke dostavili su
Kancelarija/Ured gradonacelnika-Inspektorat®?(u daljem tekstu: Inspektorat) i
Direkcija za finansije/financije Brcko distrikta BiH, Financijska inspekcija Porezne
uprave Brcko distrikta BiH.3"®

38 Gradanica, Kakanj, Lukavac, Zavidovidi, Citluk, Jablanica, Tomislavgrad
3% Gradadac

30 Kalesija

%1 Stolac, Travnik, Vitez

%2 Novo Sarajevo, Tuzla, Busovaca, Konjic, Kiseljak

%3 Gradanica, Gradadac, Biha¢, Lukavac, Novo Sarajevo, Tuzla, Bugojno, Konjic, Tesanj
%4 Kalesija, Zavidovi¢i, Visoko

365 Kalesija, Ljubuski, Gorazde, Jablanica

%6 Tjubuski, Busovaca, Hadziéi, Jajce, Travnik, Mostar

37 Novo Sarajevo

%8 Novo Sarajevo, Konjic, Sanski Most, Drvar

3% Zakon o inspekcijama Bréko distrikta Bosne i Hercegovine BiH (Sluzbeni glasnik Bréko distrikta BiH”, br. 24/2008,

25/2008 , 20/2013, 16/2018, 8/2019 i 11/2020)
370 Clanak 5.
3710 Clanak 12.

372 Akt Ureda Gradonadelnika-Inspektorata broj broj predmeta: 33-003505/20, broj akta: 01.6-0049 AI-002/20 od

08.10.2020. godine.
373°20.10.2019. godine
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2.4.1. Ured gradonacelnika-Inspektorat

Zakonom o inspekcijama Brcko distrikta Bosne i Hercegovine®* propisano je
obavljanje inspekcijskog nadzora u Brcko distriktu Bosne i Hercegovine (u daljem
tekstu: Brcko distrikta BiH) radiosiguranjaizvrSavanjazakonaidrugih propisa, nacela
inspekcijskog nadzora, organizacija inspekcije, obveze, odgovornosti i ovlaStenja
inspektora, prava i obveze subjekta nadzora, postupak inspekcijskog nadzora,
posebne radnje inspektora, odnosi inspekcijskih 1 drugih organa, zajednicko vrsenje
inspekcijskog nadzora, status inspektora i druga pitanja od znacaja za funkcioniranje
inspekcijskog sustava u Distriktu.

Inspekcijski nadzor, sukladno sa navedenim zakonom i drugim propisima, vrse
inspektori Vlade Distrikta, kao osobe sa posebnim ovlastenjima i odgovornostima.*”
Inspektorat je sektor Vlade Distrikta koji samostalno obavlja poslove utvrdene
propisima Distrikta i Bosne i Hercegovine.?’¢

Propisi koji su u primjeni u Brcko distriktu BiH usvojeni i doneseni su od nadleznih
organa Bosne i Hercegovine, Brcko distrikta BiH, entiteta, SocijalistiCke Federativne
Republike Jugoslavije, Socijalisticke Republike Bosne i Hercegovine i Republike Bosne
1 Hercegovine, te od Supervizora za Br¢ko putem obvezujucih naloga sukladno i na
osnovu Opceg okvirnog sporazuma za mir u Bosni i Hercegovini i Konac¢ne odluke
Arbitraznog tribunala za spor oko meduentitetske linije razgraniCenja u oblasti
Brckog®”.

Propisi usvojeni od strane organa vlasti Brcko distrikta BiH, kao i Supervizora za
Brcko doneseni putem obvezujucih naloga, u Brcko distriktu BiH primjenjuju se
temeljem Statuta Brcko distrikta Bosne i Hercegovine®s.

2.4.1.1. Proracun

Inspektorat Brcko distrikta BiH nije samostalna upravna organizacija, nego dio organa
javne uprave Brcko distrikta BiH Ureda gradonacelnika, stoga nema samostalan
proracun, nego se unutar organa javne uprave u proracunu Brcko distrikta BiH
izdvaja iznos za potrebe Inspektorata Brcko distrikta BiH.

U proracunu za 2019. godinu za potrebe Inspektorata Brcéko distrikta BiH odobreno je uk-
upno 2.379.436,00 KM.

2.4.1.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Materijalno-tehnicka sredstva koja trenutno posjeduje Inspektorat ne zadovoljvaju
njegove potrebe. Ovo posebno kada je u pitanju racunarska oprema koja je zastarjela,
kao i dio sluzbenih vozila, uredska oprema i ostalo.

374 Zakon

o inspekcijama Brcko distrikta Bosne i Hercegovine BiH (Sluzbeni glasnik Brcko distrikta BiH”, br. 24/2008,

25/2008 , 20/2013, 16/2018, 8/2019 i 11/2020)
375 (Clanak 5.
376 Clanak 12.

30 pre

thodnom postoje relevantne odluke nadleznih organa Bosne i Hercegovine i Supervizora za Brcko objavljene

u Sluzbenom listu Republike Bosne i Hercegovine, br. 2/92, 6/94 1 13/94 i u Sluzbenom glasniku Brcko distrikta Bosne i

Hercegovi
378 Statut
broj 2/10).

ne, br. 23/06, 1/08 137/12).*
Brcko distrikta Bosne i Hercegovine-procisceni tekst (,,Sluzbeni glasnik Brcko distrikta Bosne i Hercegovine®,
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Rad se obavlja djelomi¢no u prostoru koji je vlasniStvo BrcCko distrikta BiH, a
djelomic¢no u iznajmljenom prostoru.

Postojeciradni prostor, u odnosu na trenutni broja uposlenih, ne odgovara potrebama
Inspektorata Brcko distrikta BiH, nije adekvatan za smjeStaj, potrebe, rad i aktivnosti
Inspektorata BrcCko distrikta BiH. Kako se u odgovoru navodi: “Uredi, uredski
namjestaj, unutarnje uredenje ureda i opcenito zgrada u kojoj se nalazi Inspektorat
Brcko distrikta Bosne i Hercegovine ne zadovoljvaju ni minimum uvjeta za normalan
rad i funkcioniranje, posebno u zimskom razdoblju (ne postoji centralno grijanje, losa
izolacija i sli¢no)”.

Pristup zgradi (samo ulaz i prizemlje) za sve osobe je omogucen. Medutim, prostor
nema lift, iako je potreban za starije osobe i osobe koje se teZe krecu ili osobe sa
invaliditetom, jer su svi uredi na viSim katovima, tako da su svi gradani, odnosno
stranke, uskracene za kvalitetan pristup uredima, iako potreba za tim postoji.

2.4.1.3. Ljudski resursi

Struktura uposlenih utvrdena je Organizacionim planom Ureda/Kancelarije
gradonacelnika Brcko distrikta BiH. Zaposlena su 64 uposlenika po Organizacionom
planu Ureda/Kancelarije gradonacelnika Brcko distrikta BiH i Inspektorat posjeduje
dovoljno kapaciteta za obavljanje radnih zadataka i poslova iz svoje nadleznosti.

UpraZnjena su Cetiri radna mjesta. Broj uposlenih i njihova Skolska sprema su
uskladeni sa odredbama unutarnjeg akta kojim je uredeno ovo pitanje.

Uposlenici Inspektorata imaju placu utvrdenu Zakonom o placama i naknadama u
organima javne uprave 1 institucijama Brcko distrikta BiH?"%, a glavni inspektori i
inspektori imaju i dodatak na ovlasti od 15 % od osnovne place za efektivno radno
vrijeme. Nema dodataka na teZinu posla i terenski rad i dodatak na ovlasti se razlikuje
od nacina na koji je ovo pitanje regulirano na entitetskoj razini.

Pitanje odgovornostiuposlenika Inspektorata Brcko distrikta BiH uredeno je Zakonom
0 drZavnoj sluzbi u organima javne uprave Brcko distrikta BiH%¥° i Pravilnikom o
disciplinskom postupku za utvrdivanje disciplinske odgovornosti sluzbenika i
namjeStenika u organima javne uprave Brcko distrikta BiH3®.

Kodeks ponaSanja se poStuje.

Uposlenici Inspektorata imaju organizirane edukacije koje nisu iste za sve uposlenike.
Kod nekih su to redovne edukacije, kod nekih edukacije vezane za odredene projekte,
dok za neke uopce nisu organizirane edukacije, ili su vrlo rijetke.

Edukacije su razlicitih vrsta, ovisno o tome tko je organizator edukacije, Sta se Zeli
postici, kome je ista upucena, kao i ovisno od odredenih projekata.

U kontekstu prethodnog, neke edukacije opravdaju u potpunosti o¢ekivanja, dok kod
nekih je to djelomicno, a kod nekih ispod ocekivanja. Opcenito, edukacije su uvijek
potrebne.

37 Zakon o platama i naknadama u organima javne uprave i institucijama Bréko distrikta BiH (,,Sluzbeni glasnik Bréko

distrikta BiH®, br. 8/19, 10/191 12/19)

380 Zakon o drZavnoj sluzbi u organima javne uprave Bréko distrikta BiH (,,Sluzbeni glasnik Bréko distrikta BiH®, br.

99/14, 4/15, 17/15, 37/15, 48/16, 9/17, 50/18, 14/19, 15/19 i 24/20)

%1 Pravilnik o disciplinskom postupku za utvrdivanje disciplinske odgovornosti sluzbenika i namjestenika u organima

javne uprave Brcko distrikta BiH (,,Sluzbeni glasnik Bréko distrikta BiH®, broj 42/14).
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Za unaprjedenje djelokruga inspekcija poZeljno bi bilo organizirati edukacije na
aktualne teme iz uskladivanja i usuglasavanja propisa s EU zakondavstvom i Zakona
0 upravnom postupku (praktiCna primjena Zakona o upravnom postupku).

2.4.1.4. Pitanja iz djelokruga rada

Inspektorat Brcko distrikta BiH nema uspostavljenu vlastitu bazu predmeta.
Ianspekcijskih nadzora tijekom 2018. godine izvrSeno je:

1. po prijavi gradana:

- Odsjek inspekcije poslovanja — 162

- Odsjek inspekcije zaStite zdravlja i okoline — 221
- Odsjek inspekcije djelatnosti — 704

2. po sluzbenoj duZnosti (ex officio):

- Odsjek inspekcije poslovanja — 2.316

- Odsjek inspekcije zaStite zdravlja i okoline — 3.162
- Odsjek inspekcije djelatnosti — 2.928

Gradani se svakodnevno obracaju uposlenicima Inspektorata Brcko distrikta BiH
(telefonski, osobno, ili putem pisanih podnesaka), a evidencija postoji samo za pisane
podneske (inicijative).

Ukupan broj rjeSenja koje je donio Inspektorat Brcko distrikta BiH u 2018. godini je
1.645, od toga su u 1.582 odredene upravne i druge mjere. RjeSenja su se uglavnom
odnosila na nalaganje otklanjanja nedostataka kod subjekata nadzora, nalaganje
odredenih zabrana, nalaganje pribavljanja dozvola, i ostalih mjera iz nadleZnosti
pojedinih inspekcija.

Inspektorat Brcko distrikta BiH je u 2018. godini ukupno izdao 375 prekrSajnih
naloga, a u 2019. godini 262 prekrsajna naloga.

Pred Temeljnim/Osnovnim sudom Brcko distrikta Bosne i Hercegovine Inspektorat
je u 2018. godini pokrenuo 25, a u 2019. godini 27 prekrsajnih postupaka.

U 2018. 1 2019. godini nije podnijeta nijedna prijava nadleznom tuzilastvu.

Stranka koja zatraZi inspekcijski nadzor ima pravo da dobije zapisnik o obavljenom
inspekcijskom nadzoru i pravo na zZalbu drugostupanjskom tijelu, sukladno sa
vazecim propisima (Apelaciona komisija Vlade Brcko distrikta BiH).

Sukladno sa Zakonom o inspekcijama Brcko distrikta BiH*®? Plan rada za narednu
godinu dostavlja se gradonacelniku Brcko distrikta Bosne 1 Hercegovine najkasnije
do 30.09. tekuce godine.

Plan rada se prati preko kvartalnih i godiSnjeg izvjeS¢a koja Inspektorat Brcko
distrikta BiH dostavlja na razmatranje Vladi Brcko distrikta Bosne i Hercegovine.

Inspektori su samostalni u radu i vode postupak inspekcijskog nadzora po sluzbenoj

%2 Zakon o inspekcijama Bréko distrikta BiH (,,Sluzbeni glasnik Bréko distrikta BiH*, br. 24/08, 25/08, 20/13, 16/18,
8/19, 11/20 i 24/20)
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duznosti. Ukoliko postoji inicijativa za inspekcijski nadzor, ili postoji zadatak ili
zahtjev tijela/organa, ili institucija za inspekcijskim nadzorom, glavni inspektor kao
neposredno pretpostavljeni istu prosljeduje postupajucem inspektoru. Osim toga,
inspektori sami na osnovu saznanja obavljaju inspekcijske nadzore kod subjekata
nadzora.

Sukladno sa Zakonom o inspekcijama Brcko distrikta BiH postoji moguc¢nost da
glavni inspektor izda i nalog za inspekcijski nadzor.

Bilo je prituzbi subjekata nadzora da su u kratkom roku viSe puta bili predmet
nadzora, no s obzirom na to da se o istom ne vodi posebna evidencija, ne moZe se
dobiti to¢an broj prituzbi te vrste, kako se navodi u odgovoru:“ U 2019. godini mozZda
21li 3«

Svoj odnos i suradnju sa inspekcijama uspostavljenim na drugim razinama vlasti
Inspektorat ocjenjuje dobrom i korektnom.

Kao slabosti i prepreke koje utjeCu na efikasnost rada inspekcije navedeno je
zakonodavstvo.

Prepreke koje utjeCu na rad su:

nedostatak adekvatnog prostora, nove opreme i sluzbenih vozila,

nedostatak kontinuiranih edukacija svih uposlenika, a posebno inspektora iz svih up-
ravnih oblasti za koje se obavljaju inspekcijski nadzori.

Inspektoratu pri efiksanom ostvarivanju inspekcijske funkcije pomaZe Zakon o
inspekcijama Brcko distrikta BiH (preventivne mjere).

Misljenja su da bi: ,.rad bio efikasniji ukoliko bi Inspektorat Brcko distrikta Bosne
i Hercegovine bio samostalna upravna organizacija. Zatim, smjestaj u adekvatan
prostor, nabava nove opreme i sluzbenih vozila, te kontinuirane edukacije iz svih
upravnih oblasti svih uposlenika, a posebno inspektora koji obavljaju inspekcijski
nadzor, znatno bi doprinijeli poboljSanju rada i funkcioniranju Inspektorata Brcko
distrikta Bosne i Hercegovine. Osim prethodnog, donoSenje kvalitetnih i jasnih propisa
u velikoj mjerti bi olakSao rad Inspektorata Brcko distrikta Bosne i Hercegovine“.

2.4.2. Direkcija za finansije/financije Brcko distrikta BiH, Financijska ins-
pekcija Porezne uprave Brcko distrikta BiH
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Uodgovoruse navodidauobavljanjuinspekcijskog nadzora iz okvira svoje djelatnosti
Direkcija za finansije/financije Brcko distrikta BiH, Financijska inspekcije Porezne
uprave Brcko distrikta BiH (u daljem tekstu: Financijska inspekcija) primjenjuje:
»Zakon o Poreskoj upravi, Zakon o porezu na dobit, Zakon o porezu na dohodak, Zakon
0 zdravstvenoj zastiti, Zakon o zaposljavanju i pravima za vrijeme neuposlenosti,
zakon o PIO (RS i F BiH), Zakon o zasStiti voda, Zakon o Sumama, Zakon o fiskalnim
sustavima, Zakon o platnim transakcijama, Zakon o financijskom poslovanju, Zakon o
poduzecima, Zakon o igrama na srecu, Zakon o prekrsajima, Zakon o racunovodstvu,
Zakon o visini stope zatezne kamate, Zakon o administrativnim taksama, Zakon o
boravisnim taksama i Zakon o sprjecavanju pranja novca 1 financiranja teroristickih
aktivnosti“, te ,,Zakon o upravnom postupku, Zakon o drzZavnoj sluZbi i druge opce
zakone“.
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2.4.2.1.Proracun

Proracun za 2018. godinu iznosio je 54.438,18 KM, dok je za 2019. godinu iznosio
59.532,66 KM.

2.4.2.2. Materijalno-tehnicka sredstva

Materijalno-tehnicka sredstva koja posjeduje Financijska inspekcija Porezne uprave
Brcko distrikta BiH ne zadovoljavaju potrebe za obavljanje inspekcijskih poslova.
Inspekcija svoj rad obavlja u vlastitom prostoru koji ne zadovoljava potrebe u odnosu
na broj uposlenih i ima ogranicen pristup osobama sa invaliditetom.

2.4.2.3. Ljudski resursi

Organizacionim planom Direkcije za finansije/financije Brc¢ko distrikta BiH je
utvrdena struktura uposlenih.

Ukupno uposlenih u Financijskoj inspekcijije 19, Sto nije dovoljno za obavljanje radnih
zadataka i poslova iz svoje nadleznosti. Upraznjena su dva radna mjesta, a optimalan
broj izvrSitelja za efikasno izvrSavanje mandata bi bio 22. Broj uposlenih i njihova
Skolska sprema su uskladeni sa odredbama unutarnjeg akta kojim je uredeno ovo
pitanje. Za obavljanje poslova inspektora neophodna je VSS sa minimalno 240 ETSC
bodova, ekonomskog smjera i minimalno tri godine radnog iskustva nakon sticanja
navedene stru¢ne spreme. Pitanje dodatnih naknada/stimulacija za uposlenike
vezano za teZinu posla i terenski rad, regulirano je Zakonom o placama i postoje
razlike u odnosu na upravne inspektore Inspektorata i policijske inspektore.

Pitanje odgovornosti uposlenika u radu regulirano je relevantnim zakonima, a vazna
stvar za oCuvanje integriteta je neovisnost u radu. Uposleni nemaju organizirane
redovne edukacije i sve vrste edukacija bi bile poZeljne.

Kodeks ponasSanja se poStuje u najvecoj mjeri, zabiljeZen je jedan slucaj krSenja i
izreCena je disciplinska/stegovna mjera zbog lakSe povrede sluzbene duznosti.

2.4.2.4. Pitanja iz okvira djelokruga rada
Financijska inspekcija ima uspostavljenu bazu podataka predmeta.

Tijekom 2018. godine, po sluzbenoj duznosti izvrSeno je 596 inspekcijskih nadzora,
evidentirano je 15 obracanja gradana, doneseno 437 rjeSenja,au 233 slucaja donesena
su rjeSenja kojima su odredene upravne i druge mjere. Financijska inspekcija je
pred nadleZznim sudovima pokrenula 186 prekrSajnih postupaka, a tri prijave su
podnesene nadleznom tuzilastvu.

Stranka koja zatraZi inspekcijski nadzor ima pravo da dobije zapisnik o obavljenom
inspekcijskom nadzoru, a nezadovoljna stranka koja je zatraZila inspekcijski nadzor
ima pravo na pravni lijek.

Plan rada saCinjava Sef Sektora zajedno sa glavnim inspektorima na godiSnjoj i
mjesecnoj razini. Izbor kontrole se vrsi na osnovu zahtjeva stranke, zahtjeva organa,
liste rizicnih obveznika i redovnih kontrola. IzvrSenje Plana rada prate glavni
inspektori, a uspostavljene su evidencije kontroliranih obveznika.
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Financijska inspekcija suradnju sa inspekcijama uspostavljenim na drugim
razinama vlasti cijene nedovoljnom. Slabosti i prepreke koje utjeCu na efikasnost
rada Financijske inspekcije su materijalna i kadrovska nepopunjenost i neadekvatna
zakonska regulativa, dok programska podrSka najviSe pomazZe pri efiksanom
ostvarivanju inspekcijske funkcije.

Edukacija inspektora bi doprinijela unaprjedenju rada Financijske inspekcije.



SPECIJALNO IZVJESCE O ULOZI INSPEKCIJSKIH TIJELA U ZASTITI LJUDSKIH PRAVA U BOSNI I HERCEGOVINI

III ZALBE NA INSPEKCIJSKE ORGANE REGISTRIRANE U INSTITUCI]JI
OMBUDSMANA ZA LJUDSKA PRAVA BIH

Institucija Ombudsmana za ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu:
Institucija), shodno odredbama Zakona o Ombudsmanu za ljudska prava Bosne i
Hercegovine®:? je neovisna institucija uspostavljena u cilju promoviranja dobre
uprave i vladavine prava, zaStite prava i sloboda fizickih i pravnih osoba, kako je
garantirano posebno Ustavom BiH i medunarodnim sporazumima Kkoji se nalaze
u dodatku tog Ustava, koja Ce s tim u vezi nadgledati aktivnosti institucija Bosne i
Hercegovine, njezinih entiteta i Br¢ko distrikta BiH sukladno sa odredbama ovog
Zakona.

Postupak pred Institucijom ombudsmana pokrece se po Zalbama gradana i po
sluzbenoj duznosti.

Ombudsman moze dati preporuke vladinim organima u cilju usvajanja novih
mjera. Tijela/organi vlade koji dobiju takve preporuke duzni su pismeno odgovoriti i
obavijestiti Ombudsmana o uc¢inku preporuka u roku koji je Ombudsman odredio-#*

Informacije o svojim aktivnostima, uo¢enim povredama prava i preporukama u cilju
otklanjanja istih Ombudsmani redovno, u okviru GodiSnjeg izvjes¢a o aktivnostima
Institucije ombudsmana za ljudska prava, dostavljaju PredsjedniStvu Bosne i
Hercegovine, Parlamentarnoj skupstini Bosne i Hercegovine, Parlamentu Federacije
Bosne i Hercegovine i Narodnoj skupStini Republike Srpske38>

Zalbe na inspekcijske organe/tijela razmatraju se najcesce u okviru Odjela za pracenje
ostvarivanja politickih i gradanskih prava Institucije, pri ¢emu se ima u vidu da
inspekcijski nadzor ima izuzetnu vaznost pri provodenju cijelog niza pravnih akata
na kojima se zasniva zasStita prava fizi¢kih i pravnih osoba.

U svom svakodnevnom radu Ombudsmani se susrecu sa Zalbama gradana izjavljenim
na rad inspekcijskih organa na svim razinama vlasti. Za potrebe ovog izvjeSca
analizirano je razdoblje od 2016. godine do 2019. godine, te utvrden evidentan porast
broja obracanja gradana po ovom osnovu.

Godina 2016. 2017. 2018. 2019.

Broj Zalbi 56 62 60 80

Tabela - Broj zaprimljenih Zalbi u razdoblju 2016. - 2019. godine

%3 Zakon o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine, (Sluzbeni glasnik BiH, br. 32/00, 19/02, 35/04 i 32/06)
384 (lanak 32. Stavak 1 Zakona o ombudsmanu za ljudska prava Bosne i Hercegovine,
35 (1. 34.135. Zakona o ombudsmanu za ljudska prava BiH,
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Dijagram 1. Broj zaprimljenih Zalbi u razdoblju 2016.-2019. godine
Analizom Zalbi utvrdeno je da se Zalbeni navodi naj¢eSce odnose na:

nepostupanje inspekcijskih tijela po prijavama gradana,
neblagovremeno vrSenje inspekcijskog nadzora,
nepoduzimanje propisanih zakonskih radnji od strane inspekcijskih tijela,

neupucivanje, odnosno dostavljanje predstavke ili Zalbe gradanina nadleznom tijelu
u slucaju nenadleZnosti,

nesprovodenje mjera utvrdenih donesenim rjesSenjima,
nesprovodenje postupka prinudnog izvrSenja.

Prethodnih godina Ombudsmani su u svojim preporukama i godiSnjim izvjesS¢ima
ukazivali da su tijela i organi vlasti duzni osigurati nadzor nad provodenjem
zakonskih propisa, jer samo reguliranje bilo koje oblasti je suStinski bez efekta
ukoliko ne postoji efikasan mehanizam nadzora prakti¢ne provedbe. Bez obzira
na eventualni ishod inspekcijskog postupka po prijavi, odnosno €injenicu hoce li se
nakon provedenog inspekcijskog nadzora utvrditi krSenje propisa, sama ¢injenica da
se inspekcijski nadzor ne vrsi, predstavlja krSenje prava i neizvrSavanje pozitivnih
obveza koje za vlasti proizlaze kako na osnovu zakona i ustava, tako i na osnovu niza
medunarodnih dokumenata.

Iako je u svome radu inspektor duZan suradivati s drugim drZavnim organima,
pravnim licima, udruZenjima, sredstvima javnog informiranja, gradanima i drugim
subjektima u pitanjima od znacaja za efikasno provodenje propisa nad kojima
vrSe inspekcijski nadzor, kao i radi sprjecavanja i otklanjanja Stetnih posljedica, te
obavijestitinadlezniorgan/tijelo ukoliko prigodom vrsenja inspekcijskog nadzora uoci
odredene nejasnoce i nedostatke u primjeni zakona i drugih propisa, razmatrane su
zalbe zbog neupucdivanja predstavke/zahtjeva za provodenje inspekcijskog nadzora
nadleznom organu.

Neblagovremeno i nedjelotvorno postupanje inspekcijskih organa najocitije je u slucajevima
prijava zbog nelegalne gradnje stambenih i poslovnih objekata. Ovdje je potrebno naglasiti
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da tijekom vremena u kojem nisu poduzete zakonite radnje zavrSavaju se izvodacki radovi
na objektima, njihovi vlasnici pokrecu postupke legalizacije istih, koji mogu trajati i vise
godina zbog slabosti administrativnog aparata, Sto moze proizvesti nesagledive posljedice
ne samo u smislu povrede prava na pravnu zastitu, nego i povrede imovinskih prava gradana.

Iz Zalbi koje su razmatrane od strane Ombudsmana moze se izvesti zakljuak da
znacajan problem predstavlja i nesprovodenje mjera prinudnog izvrSenja donesenih
u postuku pred nadleznim inspektoratom. Naime, utvrdeno je da tijekom postupka
inspektori konstatiraju povredu prava, donesu rjeSenje kojim se utvrdi propust,
naloZe zakonom propisanu mjeru i tu zavrSavaju svoj rad.

Samo donoSenje rjeSenja, Cije se izvrSenje nece pratiti, niti poduzeti sve mjere
predvidene zakonom, ne predstavlja adekvatnu zastitu prava gradana, ¢ime se s
pravom dovodi u pitanje svrha inspekcijskog nadzora.

Nadalje, nemogucnost izvrSenja inspekcijskog nadzora zbog nedostatka struc¢nih
kadrova predstavlja izostanak pravne zaStite gradana u cijelosti.

U nastavku dajemo kraci pregled prakti¢nih primjera iz prakse Institucije.

Primjer:3%¢ Podnositelj Zzalbe kao odgovornu stranu oznacio je Upravu za
inspekcijske poslove Kantona 10. Navodi da je odgovornoj strani podnio zahtjev
za inspekcijsku kontrolu u Javnom poduzecu ,,.LI CISTOCA“ d.o0.0. Livno, pa od
Institucije traZi da prati rad inspekcijskog organa po podnesenom zahtjevu, a radi
zastite prava na odlucivanje u razumnom roku. Odgovorna strana obavijestila

je Ombudsmane da je protiv poslodavca i odgovorne osobe drustva pokrenut
prekrsajni postupak i izdat prekrsajni nalog, o Cemu je obavijeSten i podnositelj
Zalbe.

Primjer: Podnositelj zalbe®’ odgovornom stranom oznacio je Op¢inu Buzim zbog
nadogradnje garaZe ¢ime se, kako navodi, zagraduje njegovo dvoriSte. Iz dostavljene
dokumentacije proizlazi da je Kantonalna uprava za inspekcijske poslove Bihac
dana 15.08.2016. godine donijela rjeSenje kojim se nareduje vlasniku garaZze da
ukloni bespravno izgradeni pomoc¢ni objekat i uspostavi prvobitno stanje na terenu,
ukoliko u tom razdoblju ne pribavi odobrenje za izgradeni pomoc¢ni objekat. Nakon
prijama Zalbe, Ombudsmani su se obratili Kantonalnoj inspekciji koja je u svom
odgovoru navela da ,sprovodenje navedenog rjeSenja nije moguce jer Opc¢ina BuZim
nema ni gradevinskog inspektora, kao ni sluzbu za ruSenje“. Ombudsmani su dana
06.03.2017. godine izdali preporuku Opc¢ini Buzim da poduzme sve mjere iz svoje
nadleznosti kako bi se formirale sluZzbe za ruSenje i izvrSilo rjeSenje Kantonalne
uprave za inspekcijske poslove Biha¢ od 15.08.2016. godine. Opc¢ina Buzim je dana
06.07.2017. godine dostavila odgovor ukojem se navodida je ,zavrSen postupakizbora
gradevinskog i komunalnog inspektora, te da je rjeSenjem postavljen gradevinski
i komunalni inspektor Opc¢ine Buzim dana 20.05.2017. godine i imenovanom
dostavljen na nadlezno postupanje predmet podnositelja Zalbe“ ¢ime je preporuka
Ombudsmana ispostovana.

Primjer: Postupajuci po Zalbi koja je upu¢ena Ombudsmanima, radi zastite radnih
prava i zbog diskriminacije na radnom mjestu®®, nadlezna kantonalna inspekcija
rada (pri Kantonalnoj upravi za inspekcijske poslove Kantona Sarajevo) oglasila se
nenadleznom, odnosno odbacila je Zalbu podnositeljice Zalbe zbog nenadleznosti®®°.

386
387
388
389

Z-L1-05-46/19

7-BL-05-496/16, preporuka broj: P-56/17

Z-SA-04-964/18;

Kantonalna uprava za inspekcijske poslove Tuzlanskog kantona;
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Jasno upoznaju Ombudsmane da su nenadleZni za zaStitu pojedinacnih prava
radnika, odnosno da je potrebno zatraziti zaStitu radnih prava sudskim putem.
Medutim, u sli¢noj pravnoj situaciji, u drugom predmetu®®, radi zaStite radnih prava,
Kantonalna uprava za inspekcijske poslove Zenicko-dobojskog kantona izvrSila je
inspekcijsku kontrolu.

Primjer: Ombudsmanisu zaprimili zalbu®*** zbog neizvrSavanja RjeSenja o uklanjanju
objekta i Zakljucka o dozvoli izvrSenja prinudnim putem inspekcije Opc¢ine Bugojno
u postupku uklanjanja bespravno izgradenog dimnjaka i kotlovnice od strane jednog
poduzeca. Nakon sprovedenog postupka istrazivanja, Ombudsmani su uputili
Preporuku, urbanisticko - gradevinskom inspektoru opc¢ine Bugojno, da sukladno sa
¢lankom 128. Zakona o organizaciji organa uprave u Federaciji Bosne i Hercegovine
poduzme sve propisane mjere u cilju okoncanja postupka ruSenja bespravno
izgradenih objekata smjeStenih u blizini nekretnine u vlasnisStvu podnositelja Zalbe,
te da u roku od 30 dana obavijesti Ombudsmane o realizaciji Preporuke.®** U vezi
sa realizacijom navedene preporuke u Instituciji je zaprimljen akt Opc¢ine Bugojno,
broj: 01-31-02630-17 od 26.06.2020. godine u kojem je izmedu ostalog navedeno da je
»-.Dana 09.04.2020. godine Urbanistilcko-gradevinski inspektor je zaprimio od stranke
Hifa-Petrol d..o.o. Sarajevo podnesak u kojem se navodi da je RjeSenje o uklanjanju broj:
07-23-00952-11 0d 13.09.2012. godine u potpunostiizvrseno, nakon ¢egaje urbanisticko-
gradevinski inspektor opcine Bugojno kontrolnim pregledom od 18.05.2020. godine
konstatovao da je sporni dimnjak na lokaciji koja se nalazi na adresi 307. Motorizovane
brigade br.29 uklonjen kako je i naloZeno rjeSenjem. Objekat koji se trenutno koristi
kao kotlovnica, a koji nije planiran u investiciono-tehnickoj dokumentaciji na osnovu
koje je dobivena dozvola je u postupku uklanjanja. Prigodom kontrolnog inspekcijskog
pregleda nije zabiljeZena dodatna bespravna gradnja na predmetnoj lokaciji....“.
Urbanisticko-gradevinska inspektorica Opcine Bugojno je Instituciji dostavila akt
u kojem je izmedu ostalog navedeno: ,,...Kontolnim pregledom od 12.08.2020. godine
konstatovano je da je u potpunosti izvrseno RjesSenje o uklanjanju broj: 07-23-00952-
11 od 13.09.2012. godine i da je u cjelosti uklonjena kotlovnica i dimnjak na adresi UL
Motorizovane brigade br. 29 u Bugojnu kako je naloZeno RjeSenjem o uklanjanju broj:
07-23-00952-110d 13.09.2012. godine...“**0Ovime je Preporuka broj: P-77/19 realizirana
u cijelosti, te je nakon viSe intervencija Ombudsmana RjeSenje o uklanjanju, broj: 07-
23-00952-11 od 13.09.2012. godine izvrSeno u potpunosti.

Primjer: Ombudsmani su se, postupajuci po zZalbi, obratili nadleZznoj Republickoj
upravi za inspekcijske poslove Republike Srpske, zbog Cinjenice Sto je, prigodom
izgradnje nove stambene zgrade u Bijeljini odmah do zgrade u kojoj Zivi podnositeljica
Zalbe, u potpunosti prozor njezinog stana zaklonjen. Shodno utvrdenom ¢injeni¢cnom
stanju, nadlezna inspekcija donosi RjeSenje o uklanjanju objekata koji su sagradeni
2003. godine. U konkretnom predmetu nadlezna inspekcija je izvrSila nadzor po
zahtjevu Ombudsmana i nalozila je uklanjanje bespravno izgradenih objekata.%

Primjer: Podnositelj Zalbe kao odgovornu stranu oznacio je Odjeljenje za inspekcijske
poslove Grada Prijedora - UrbanistiCko-gradevinsku inspekciju zbog neizvrSenja
donesenogrjeSenja. PomenutimrjeSenjem odredenoj osobi, kaoinvestitoru, naredeno
je da u roku od 60 dana ukloni o svom trosku izvedene radove na zemljanom nasipu.
Ombudsmani su izdali Preporuku?®® kojom se odgovornoj strani nalaze da poduzme

0 7-SA-06-987/18;

»1 7-SA-05-1232/18

92 Peporuka, broj: 77/19 od dana 24.04.2019.godine

39 Akt Urbanisti¢ko-gradevinskog inspektora Opéine Bugojno broj: 07TC-028 od 13.08.2020. godine
14 7-BL-05-443/18;

395 P-192/18 od 27.08.2018. godine
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sve mjere iz svoje nadleznosti kako bi se pomenuto rjeSenje izvrsilo u cijelosti.
Inspekcija je dostavila odgovor u kojem se navodi da je investitor odustao od
gradenja i da Ce izvrSiti rekultivaciju zemljiSta u poljoprivredne svrhe, da izvedeni
nasip vise ne predstavlja gradenje, pa urbanisticko-gradevinski inspektor nema vise
nadleznost da kontrolira njegovu izgradnju. Kako je ¢lankom 23. Zakona o opcem
upravnom postupku odredeno da organ pazi po sluzbenoj duznosti, tijekom cijelog
postupka, na svoju stvarnu i mjesnu nadleznost, urbanisticko-gradevinski inspektor
ne moze postupiti po izdatoj preporuci.3%

Primjer: Institucija je ex officio otvorila predmet u svezi dogadaja u selu Krusc¢ica®’,
opcina Vitez, nakon $to su mediji informirali javnost o prekomjernoj uporabi sile
uposlenika Ministarstva unutarnjih poslova Srednjobosanskog kantona/Zupanije,
prema mjeStanima Mjesne zajednice KrusScica, Opcina Vitez, a nakon S$to su
gradani pokusSali sprijeciti izvodenje radova na izgradnji mini hidrocentrale. Firma
Higracon d.o.o. Sarajevo, od nadleznih organa je pribavila potrebne dozvole
za izgradnju navedene hidrocentrale, a gradani Mjesne zajednice KruScica
smatraju da se izgradnjom hidrocentrale ugrozava njihovo pravo na pitku vodu,
te vrsi uniStavanje okoliSa, a Sto su nadlezna tijela prigodom izdavanja potrebne
dokumentacije navedenom poduzecu, zanemarili. Ombudsmani su od relevantnih
tijela vlasti zatrazili odgovarajuca izjasnjenja, iz kojih je vidljivo da je pribavljena
sva potrebna dokumentacija za izvodenje navedenih radova. Tijekom rada na
predmetu u viSe navrata ostvarivana je korespondencija i komunikacija, kako sa
mjeStanima Kruscice, Savjetom Mjesne zajednice Kruscica i njihovim advokatima,
tako i sa kantonalnim/Zupanijskim vlastima, MUPSBK, Opc¢inom Vitez, Kantonalnim
sudom u Novom Travniku i Vrhovnim sudom FBiH. Tijekom rada na predmetu
ostvarena je i suradnja sa Misijom OSCE-a u BiH. U meduvremenu, Kantonalni sud
u Novom Travniku je dana 19.02.2018. godine donio presudu broj 06 0 U 011224 17
kojom se tuzba uvazava i zakljuCak Ministarstva prostornog uredenja, gradenja,
zastite okoliSa, povratka i stambenih poslova SBK/KSV, broj: 03-23-46/17 0d 20.10.2017.
godine, se ponisStava i predmet vraca tuzenom na ponovni postupak i odluku. Zatim,
presudu broj: 06 0 U 011223 17 od dana 19.02.2018. godine kojoj se tuzba uvazava
1 zaklju¢ak Ministarstva prostornog uredenja, gradenja, zastite okoliSa, povratka i
stambenih poslova SBK/KSB, broj: 03-23-47/17 od 20.10.2017. godine, se poniStava
1 predmet vraca tuZenom na ponovni postupak i odluku. Kantonalni sud u Novom
Travniku donio je presudu broj: 06 0 U 011191 17 U od dana 19.02.2018. godine kojom
se tuzba uvazava i zakljuak Ministarstva prostornog uredenja, gradenja, zaStite
okoliSa, povratka i stambenih poslova SBK/KSB, broj: 03-23-44/17 od 18.10.2017.
godine poniStava i prednet vrac¢a tuZzenom na ponovni postupak i odluku, kao
1 presudu broj: 06 0 U 011431 18 U od dana 27.03.2018.godine, kojom se tuzba
uvazava, rjeSenje tuZzenog Federalno ministartvo okoliSta i turizma Sarajevo, broj:
UP-11-05/2-02-23-5-212/17 OD 14.12.2017. godine, kao i rjeSenje SBK/KSB, Ministarstva
prostornog uredenja, gradenja, zaStite okoliSa, povratka i stambenih poslova, broj:
06-23-33/17 od 20.09.2017. godine, se poniStavaju i predmet vraca prvostupanjskom
tijelu na ponovni postupak i odluku.

Primjer: Zalbeni navodi u predmetu*® se odnose na ¢injenicu da Uprava za
inspekcijske poslove Zupanije/Kantona 10 Livno, nije donijela rjeSenje po Zahtjevu
za pristup informacijama od 15.11.2018. godine, vec je Zalitelju dostavila podnesak
od 20.11.2018. godine, bez pouke o pravnom lijeku. Po provedenom istraznom
postupku, Institucija je izdala Preporuku broj: P-16/19 od 20.02.2019. godine, kojom

39 7 BL-05-615/17
397 7.SA-05-835/17
398 7.11-05-286/18
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se direktoru Uprave za inspekcijske poslove Zupanije/Kantona 10, preporucuje da,
Zahtjev za pristup informacijama Ivana Sabljica od 15.11.2018. godine, rijeSi sukladno
Zakonu o slobodi pristupa informacijama Federacije Bosne i Hercegovine. Uprava za
inspekcijske poslove Zupanije/Kantona 10 svojim podneskom od 08.03.2019. godine,
obavjeStava Instituciju da je postupila po izdatoj preporuci.
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IV ZAKLJUCNA RAZMATRANJA

Kroz inspekcijski nadzor organi vlasti nadziru provodenje propisa, otklanjaju
eventualna krSenja istih i sankcioniraju odgovorne osobe. Bez inspekcijskog nadzora,
kao posebnog mehanizma upravnog nadzora, nemoguce je govoriti o dobroj
upravi, vladavini prava i zastiti prava pojedinca. Stoga je od izuzetne vaznosti da
upravo postupanje inspekcijskih organa bude efikasno, blagovremeno i sukladno s
pozitivnim zakonskim propisima.

Inspekcijski nadzor ne moZe postojati neovisno od profesionalaca koji provode
taj nadzor, niti moZe biti efikasan ako nije uspostavljen kao sustav. U principu,
inspekcijskinadzor treba da bude sproveden prema zadanim obrascima, predloScima
1 strategijama i nije moguc¢ bez inspektora koji su u stanju profesionalno se nositi i
sa nepredvidenim situacijama. Inspektori, zavisno od upravne oblasti u kojoj vrse
nadzor moraju imati visoku razinu tehnickog, ali i pravnickog znanja. Inspektori bi
trebalo da budu upoznati sa Sirokim spektrom komunikacijskih strategija, kao Sto
su ljudska interakcija, tehnike obavljanja razgovora, pregovaracke tehnike, tehnike
upravljanja sukobima, te ¢ak i tehnike ispitivanja.

Sve inspekcijske aktivnosti poduzimaju se od strane javne uprave ili su pod njezinom
nadleZnoS¢u, Sto znaci da podlijezu nacelima dobrog upravljanja. U tom pogledu, od
inspekcijskog nadzora se zahtijeva da bude uspostavljen na sljede¢im vrijednostima:
transparentnost, profesionalnost, odgovornost, ali i koherentnost, proporcionalnost,
otvorenost, participativni pristup i efikasnost.

Nadalje, inspekcijski nadzor je samo dio cijelog niza inspekcijskih aktivnosti i kao
takav trebalo bi da zauzima najmanji dio radnog vremena inspektora, dok se vecina
posla odnosi na pravilno planiranje, pripremu i dovrSavanje inspekcijskog nadzora.
Podaci prikupljeni tijekom inspekcijskog nadzora su od klju¢ne vaznosti za kreatore
politika i zakona i u procesu izdavanja dozvola, zbog Cega ti podaci moraju biti
neosporivi i visoke kvalitete. Zakljucci o poStivanju propisa su izvrsni pokazatelji za
provjeru ucinkovitosti pojedinih politika i predstavljaju osnovu za procjenu potrebe
poduzimanja mjera u cilju poboljSanja pojedinih politika i/ili zakonskih rjeSenja.
Mehanizam prikupljanja povratnih informacija putem inspekcijskog nadzora dio je
regulatornog ciklusa. Efikasno zatvaranje tog ciklusa unutar javne uprave kljucan je
primjer dobrog upravljanja i predstavlja osnov za provedbu i izvrSenje zakona.

U Bosni i Hercegovini, na svim razinama vlasti, uspostavljen je inspekcijski nadzor.

Medutim, analizirajuc¢i zakonodavni okvir na svim razinama vlasti, kao i trenutno
stanje (a na osnovu podataka pribavljenih od inspekcijskih tijela/organa svih razina
tijekom izrade ovog izvjeSca), teSko da se moze govoriti o potpuno uspostavljenom
i harmoni¢nom inspekcijskom sustavu, s obzirom na to da inspekcijski sustav
pretpostavlja kontinuiran razvoj inspekcijske sluzbe, pravilno odredivanje prioriteta,
planiranje aktivnosti, pracenje, upravljanje, primjenu nacela dobrog upravljanja i
drugo.

U tijeku istrazivanja, inspekcijska tijela/organi, posebno u Federaciji BiH, su ukazali
da sloZenost pravnog sustava za posljedicu ima nejasno i neprecizno definiranu
nadleznost inspekcijskih organa, kako po vrsti, tako i po razini inspekcijog nadzora.

Inspekcijski organi/tijela u Bosni i Herecgovini su uspostavljeni kao samostalne
organizacione jedinice u sustavu organizacije drZzavne uprave, sa vlastitim
proracunom (Inspektorat Republike Srpske ili Federalna uprava za inspekcijske
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poslove) ili su inkorporirani u okviru organa uprave koji je nadleZzan za tematsku
oblast koja je predmet inspekcijskog nadzora. Ovaj drugi model otvara pitanje
neovisnosti inspekcijskog nadzora, posebno u slucaju ako se krSenje prava deSava
od strane organa uprave unutar kojeg inspekcijski organ djeluje. U odnosu na ovaj
model, funkcionalni na¢in organiziranja inspekcijskih sluzbi predstavlja adekvatan,
racionalan i efikasan nacin organiziranja inspekcijskog nadzora, jer inspektori, kao
osobe sa posebnim ovlasStenjima, koje neposredno vrse inspekcijski nadzor obavljaju
svoje poslove u okviru jednog organa uprave.

Obanaprijednavedenamodelafunkcioniranjainspekcijskihtijela/organasuevidentna
ina Zupanijskoj/kantonalnoj razini vlasti. Naime, Unsko-sanski, Bosansko-podrinjski,
Posavski, Zenicko-dobojski, Sarajevski, Tuzlanski, Zapadno-hercegovacki kanton/
Zupanija i Zupanija/Kantona 10 imaju uspostavljene Zupanijske/kantonalne uprave
za inspekcijske poslove dok u Hercegovacko-neretvanskom i Srednjobosanskom
kantonu/Zupanijinisu formirane uprave, nego inspekcije organizacijski funkcioniraju
unutar resornih Zupanijskih/kantonalnih ministarstava.

Kljucni instrument vladavine prava, uz ustave jeste zakonodavstvo, a prije svega to su
oni zakoni ¢ija je prakti¢na primjena u specificnim situacijama podrobnije odredena
sekundarnim zakonodavstvom, odnosno podzakonskim aktima kao Sto su uredbe,
pravilnici, uputstva i dr. Inspekcijski organi/tijela su u svojim izjaSnjenjima ukazali
na niz nedostataka vezanih za zakonodavstvo, od njegove neharmoniziranosti, do
toga da pojedina pravna pravila poticu iz nekog drugog razdoblja, npr. Zakon o zastiti
na radu®® koji se primjenjuje u Federaciji Bosne i Hercegovine, kojim su, izmedu
ostalog, propisane kazne u dinarima, drugog politickog okruZenja, ili iz vremena u
kojima su vrijedile druge norme i vrijednosti, zbog Cega predstavljaju ,,mrtvo slovo
na papiru*.

Provedba ,mrtvih pravila® mozZe naSkoditi vjerodostojnosti inspekcijske sluzbe
1 predstavlja pogreSno koriStenje ve¢ oskudnih lJjudskih potencijala zbog Cega je
potrebnopoduzetimjereucilju eliminiranja ovih praksi. Premaiznesenim stajaliStima
inspekcijskih organa, pojedine oblasti obuhvacene inspekcijskim nadzorom nisu
pokrivene materijalnim propisima, posebno podzakonskom regulativom; propisi su
»1081“, medusobno neuskladeni, posebno izmedu razli¢itih razina vlasti; odredbe u
mnogim propisima nisu precizne i jasne Sto ostavlja prostor za razli¢ito tumacenje
od strane inspektora, odnosno daje im veliko diskreciono pravo Sto dalje rezultira
razliitom praksom. Sve navedeno za posljedicu moZe da ima nejednako postupanje
koje je prepreka uspostavi vladavine prava, a i oteZano je pracCenje primjene
propisa i izvjeStavanje donositelja politika i zakona kako bi mogli poduzeti mjere na
unaprjedenju zakonodavstva, a u interesu gradana. Kada se govori o zakonodavstvu
vezano za funkcioniranje inspekcije, onda je potrebno napraviti dinstinkciju u odnosu
na zakonodavstvo koje ureduje funkcioniranje inspekcije, odnosno postupanje,
gdje se, prije svega, misli na zakone o inspekciji, zakone o upravnom postupku,
zakone o prekrsajima i dr., te zakone u odredenim tematskim oblastima (turizam,
obrazovanje, socijalna zastita, komunalne usluge itd.) kojim se utvrduje nadleznost
za postupanje inspekcije. U obje grupacije zakona postoje nedorecenosti, a posebno
je zabrinjavajuca neuskladenost zakona o inspekciji i zakona o upravi, jer se radi o
zakonima koji ureduju proceduru.

Proceduralni propusti su Cesto osnova za ukidanje rjeSenja i drugih mjera donesenih
od strane inspekcijskih tijela/organa u sudskim postupcima, Sto ozbiljno naruSava
vladavinu prava. Institucija je tijekom istraZivanja prikupila informacije o svim

399 Zakon o zastiti na radu (,,Sluzbeni list SRBiH*, broj 22/90)
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propisima koje primjenjuju inspekcijski organi na razlicitim razinama vlasti, ali
zbog njihove obimnosti iste nije moguce prikazati ¢ak ni u tabelarnom pregledu
koji bi sadrzavao samo informaciju o nazivu propisa i datumu njegovog stupanja na
snagu. Pitanje zakonodavstva vezanog za inspekcijski nadzor je toliko kompleksno
i ozbiljno da zahtijeva da bude predmetom zasebne analize koja treba da pomogne
donositeljima politika i zakona da poduzme mjere u cilju unaprjedenja stanja u ovom
segmentu.

Jedna od aktivnostiinspekcijskih organa svakako treba da bude i promocija vladavine
prava. Aktivnosti promocije su usko vezane sa pra¢enjem poStivanja propisa. Ishodi
inspekcijskog nadzora i primjene mjera procjenjuju se kako bi se utvrdilo jesu li
zakonske odredbe ostvarive i mogu li dovesti do poboljSanja zakonskih odredbi kako
bi se ostvarili ciljevi politike i kako bi zakoni i djelovanje inspekcijske sluzbe ostali
uvjerljivi i prihvaceni od strane javnosti. Dobro vrijeme za koriStenje promocije
postivanja propisa je trenutak kad novo zakonodavstvo stupi na snagu. Promocijske
aktivnosti ne bi trebale biti ograniCene na najavu i objavu zakona u sluzbenim
glasilima, jer iskustva su pokazala da takve objave nisu dovoljne. Sto je regulirana
zajednica bolje informirana, to ¢e nadleZna tijela brZze moci ispraviti nepostivanje
propisa. Kada je ocito da je prekrSitelj trebao znati za odredeni propis, korektivna
akcija za osiguravanje postivanja propisa postaje jednostavnija. NaZalost, promocija,
kao aktivnost inspekcijskih organa nije zastupljena u mjeri u kojoj bi to trebalo da
bude.

Bez obzira na funkcionalnu i teritorijalnu organizaciju inspekcijskih organa ukazano
jenaproblem nedostatkakoordinacije, posebnoizmedurazli¢itihrazina inspekcijskog
nadzora, Sto se u nekim slucajevima, odrazava i kroz strukturu inspektora u lokalnim
zajednicama“®. Postoje i druge oblasti za poboljSanje koordinacije, na primjer u
procesu planiranja i izvjeStavanja.

Za obavljanje inspekcijske funkcija najvazniji su ljudski resursi, dakle kvalitetan,
strucan, iskusan i obucen kadar za obavljanje sloZenih i manje sloZenih nadzora iz
nadleZnosti kako su zakonom utvrdene. Inspekcijski organi su ukazali na problem
ljudskih resursa, sa aspekta nepopunjenosti radnih mjesta, ali i nedostatka sustavnog
pristupa stalnom usavrsSavanju inspektora, koje bi trebale da uklju¢uju organiziranje
specijaliziranih edukacija po oblastima, sa posebnim osvrtom na usvojene standarde
i zakonodavstvo Europske unije, te primjenu propisa u praksi.

Pitanje prostorau kojem inspekcija djeluje je razlicito rijeSeno, od toga da se nalaze u vlastitom
prostoru, prostoru organizacione teritorijalne jedinice unutar koje djeluju do iznajmljenog
prostora. U znacajnom broju slucajeva prostor nije adekvatan i otezan je pristup gradanima,

40 Federalna uprava za inspekcijske poslove dostavila je Instituciji ombudsmana putem elektroni¢ke poste, dana
03.12.2020.godine, podatke o uoc¢enim slabostima inspekcijskih organa JLS medu kojima su:

,, 1. Nedovoljna samostalnost u radu,

2. neujednaceno postupanje,

3. nedostatak materijalnih i tehnickih resursa,

4. nepostojanje bilo kojeg vida edukacije,

5. losa i nedovoljna komunikacija izmedu opcinskih, gradskih i inspektora visih nivoarazina vlasti u Federaciji BiH,

6. nejasnoce u pogledu propisa kojima je utvrdena nadleznost opcinskih inspekcija

7. neujednacena praksa kod pokretanja i vodenja postupka inspekcijskog nadzora, te kod odredivanja “stranke “u
postupku nadzora,

8. neujednaceno reguliran status inspektora u pogledu uvjeta za postavijenje u pogledu strucne spreme,

9. neujednaceni dodaci na placu na osnovu uvjeta rada (dodatak se krece od 10% do 30 %, odnosno neki opcinski ins-
pektori nemaju uopce dodatak na uvjete rada)
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a posebno osobama sa invaliditetom.

Pitanje materijalno-tehnicke opremljenosti inspekcije (uredska oprema, vozila,
laboratorijska oprema, IT oprema)jerazli¢ito uredeno, aligeneralno moze se zakljuciti
daje oprema nedostatna ili zastarjela. Nazalost, zbog nedostatka opreme i nedovoljne
posvecenosti pitanju informacijske obuke inspektora jo$§ uvijek su prisutne prakse
da se zapisnici i druga dokumentacije vode ,ru¢no*, sto se indirektno odrazava i na
proces elektronickog vodenja predmeta. Ovo je znacajno iz razloga Sto bi kvalitetniji
sustav elektronickog vodenja predmeta, koji bi imao razraden ,modul za procjenu
rizika» osigurao korektan odabir subjekata kontrole, na nacin da se kontroliraju oni
sa visokim rizikom, kako se to i ocekuje od moderne inspekcije kakvu poznaje EU.
Unaprjedenje elektronickog sustava u djelovanju inspekcijskih organa je znacajno i
za obavljanje analitickih poslova Ciji cilj je da se osigura efikasnije upravljanje javnim
rizicima i time stvori prostor za prevenciju negativnih pojava.

Sa aspekta postupanja inspekcijskih organa, znacajno je pitanje odnosa prema
podnositeljima prijave, odnosno osobama koje su traZile inspekcijski nadzor. U
Instituciji se znacCajan broj predmeta odnosi na ovo pitanje, gdje gradani navode
da nisu obavijeSteni o rezultatima inspekcijskog nadzora po podnesenoj prijavi,
odnosno da im nije omoguceno da dobiju zapisnik i da koriste pravni lijek ukoliko su
nezadovoljni postupanjem inspekcijskog organa. Tijekom istraZivanja inspekcijski
organi su ukazali da osoba, koja podnese zahtjev da se obavi inspekcijski nadzor,
nije stranka u postupku (nije subjekt nadzora u postupku inspekcijskog nadzora, koji
ce inspektor pokrenuti po sluzbenoj duznosti), te iz tog razloga ne dobija zapisnik o
obavljenom nadzoru, nego informaciju u formi obavijesti da je nadzor koji je inicirao/
la obavljen. U slucaju da se stranka, shodno odredbama zakona o slobodi pristupa
informacijama, obrati sluzbeniku za informiranje, sluzbenik ¢e sprovesti postupak,
sukladno sa navedenim zakonom, te shodno tomu, odluciti da li ¢e dostaviti traZeni
zapisnik. Mogucénost izjavljivanja pravnog lijeka ima samo subjekt nadzora kome je
inspektor rjeSenjem nalozio odgovarajucu upravnu mjeru
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V PREPORUKE

Vijecu ministara Bosne i Hercegovine

Vladi Federacije Bosne i Hercegovine

Vladi Republike Srpske

Vladi Brcko distrikta Bosne i Hercegovine

Vladama svih Zupanija/kantona u Federaciji Bosne i Hercegovine

Gradonacelnicima u gradovima Federacije Bosne i Hercegovine i Republike Srpske

Nacelnicima u op¢inama/opstinama Federacije Bosne i Hercegovine i Republike
Srpske

da:

sukladno sa svojim nadleznostima i ovlastenjima poduzmu potrebne mjere u cilju ot-
klanjanja slabosti u funkcioniranju inspekcijskih tijela, postizanja efikasnijeg djelo-
vanja inspekcijskih tijela/organa i osnazivanja inspekcijskih tijela;

kontinuirano analiziraju vlastita zakonodavstva kojima se ureduje funkcioniranje
inspekcijskih organa, te shodno tomu rade na njihovom unaprjedenju;

kontinuirano uskladuju vlastita zakonodavstva koja ureduju inspekcijski nadzor,
posebno imajuci u vidu pitanja nadleznosti tijela nadleznog za odlucivanje u dru-
gostupanjskom postupku, te primjenu pozitivnhog zakonodavstva sa suvremenim
medunarodnim standardima;

usvoje zakonodavni okvir kojim ¢e regulirati postupanje inspekcija u Zupanijama/
kantonima u kojima nije donsesen zakon na Zupanijskoj/kantonalnoj razini;

razmotre mogucnost osiguranja financijskih sredstava neophodnih za optimalno
i profesionalno funkcioniranje inspekcijskih organa, a u cilju jacanja kapaciteta
kroz zapoSljavanje odredenog broja izvrSitelja radi efikasnog obavljanja poslova i
osuvremenjavanje opreme,

kontinuiranorade na unaprjedenjuiuspostavljanju novih informacionih tehnologija,
a posebno na uvodenju elektronickih baza podataka za sve inspekcijske organe,

ujednacavanje dodataka na placu na svim razinama vlasti;

obezbijede neophodna novcana sredstva u svrhu organiziranja specijaliziranih
edukacija po upravnim oblastima za inspektore, a sukladno sa iskazanim potrebama;

radne prostore inspekcijskih tijela/organa prilagode broju uposlenih i omoguce
pristup osobama sa invaliditetom.
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Akt zaprimljen putem e-maila dana 17.12.2019. go-

dine

Opstina Srebrenica

55.
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