
Godišnji izvještaj o rezultatima aktivnosti 
Institucije ombudsmena za ljudska prava BiH

13.968 

3.160

Tokom 2017. godine
Institucija je zaprimila

Tokom 2017. godine 
Instituciji ombudsmana 
obratilo se

2.908

U 2017. godini 
završeno je

1304

928

420

335

173

Broj žalbi po uredimaBudžet

Specijalni izvještaj o 
položaju i slučajevima 
prijetnji novinarima u BiH

Specijalni izvještaj 
o upotrebi 
službenog jezika i pisma 
u BiH

SPECIJALNI IZVJEŠTAJI

Inicijativa za dopunu Zakona o cestama, Ž-SA-05-458/17

Ex officio - Inicijativa za izmjenu Zakona o državnoj službi Republike Srpske i Federacije 
Bosne i Hercegovine, Ž-BL-05-414/17

Ex officio - Inicijativa za donošenje Zakona o izmjeni Zakona o visini stope zatezne kamate 
u Bosni i Hercegovini, Ž-SA-04-26/17

Ex officio - Inicijativa za izmjenu Zakona o komunalnim djelatnostima 
Unsko-sanskog kantona, Ž-BL-04-676/17

Ex officio - Inicijativa za izmjenu Zakona o radu u institucijama Bosne i Hercegovine 
vezano za korištenje porodiljskog odsustva radi posvojenja, Ž-SA-04-51/17

Inicijativa za izmjenu Zakona o posredovanju u zapošljavanju Republike Srpske, 
Ž-BL-04-212/17

INICIJATIVE
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2.439.990 2.366.090 73.900

Institucija ombudsmena / ombudsmana

za ljudska prava Bosne i Hercegovine

Институција омбудсмена омбудсмана/
за људска права Босне и Херцеговине

Članom II Ustava Bosne i Hercegovine utvrđeno je da će se prava i slobode predviđene Evropskom konvencijom  

o zaštiti ljudskih prava i osnovnih sloboda i pratećim protokolima direktno primjenjivati u pravnom sistemu Bosne

i Hercegovine, te je istima dat prioritet nad ostalim domaćim pozitivno-pravnim propisima

2017



DJELIMIČNO 
REALIZOVANA 12

OSTVARENA SARADNJA 78

67

73

125REALIZOVANA

NIJE REALIZOVANA

NEMA ODGOVORA

PREGLED BROJA 
IZDATIH PREPORUKA 
PO POVREDAMA PRAVA

Broj žalbi
s izdatom 
preporukom 
u 2017. god.

355

Broj  
preporuka 
u 2017. god.

336

17

29

40

URED LIVNO

URED BRČKO

URED MOSTAR

129 URED SARAJEVO

URED BANJA LUKA140

16

28

38

URED LIVNO

URED BRČKO

URED MOSTAR

121 URED SARAJEVO

URED BANJA LUKA133

Diskriminacija je jedan od najčešćih oblika povrede prava a očituje

se kroz uznemiravanje, mobing, povredu prava na osnovu jezika, vjere, 

veze s nacionalnom manjinom, etničke pripadnosti, nacionalnog ili 

socijalnog porijekla, na osnovu političkog ili drugog uvjerenja, 

članstva u sindikatu ili drugom udruženju, obrazovanju, društvenom 

položaju i polu, seksualnoj orijentaciji, spolnim karakteristikama 

i ostalim oblicima ugrožavanja. 

NAČIN REALIZACIJE U  
RJEŠAVANJU ŽALBI

Odjel za praćenje prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina 

Odjel za ekonomska, socijalna i kulturna pitanja

Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije

215 

79 

14 

1 

5 

13

28 

Odjel za praćenje političkih i građanskih prava

Odjel za praćenje prava osoba s invaliditetom 

Odjel za praćenje prava djece 

Odjel za ekonomska, socijalna i kulturna pitanja

Odjel za praćenje prava osoba s invaliditetom 

Odjel za praćenje prava pritvorenika/zatvorenika

13 

13 

1 

76 

203 

26

4 

Odjel za praćenje prava djece 

Odjel za eliminaciju svih oblika diskriminacije

Ombudsmeni ovim izvještajem žele ukazati da, iako nemaju prisilne mehanizme, svim nivoima vlasti 

prikazuju i ukazuju na stanje i zaštitu prava u Bosni i Hercegovini jer, cilj Izvještaja jeste utjecaj na 

tijela koja odlučuju, da u skladu sa svojim mandatima preduzmu aktivnosti radi realizovanja  

preporuka Ombudsmena i poštivanja ljudskih prava.

Dužnost ombudsmena u vremenu koje obuhvata Izvještaj obavljali su:
dr. Jasminka Džumhur, Nives Jukić i prof. dr. Ljubinko Mitrović.

Odjel za praćenje prava pritvorenika/zatvorenika

Odjel za praćenje političkih i građanskih prava

DISKRIMINACIJA 26 MEDIJI I SLOBODA INFORMISANJA 1

PRISTUP INFORMACIJAMA 60 VJERSKE SLOBODE/RELIGIJA 1

POLICIJA 10 ZATVORI 5 SUDOVI 32

RADNI ODNOSI 38 OBRAZOVANJE 7 PRAVA DJETETA 13

OSOBE S INVALIDITETOM 14 EKOLOGIJA ZAŠTITA OKOLIŠA 1

IMOVINSKO-PRAVNI ODNOSI 21 NASILJE 1

JAVNE ISPRAVE 2 UPRAVA 66 KOMUNALNE USLUGE 9

RATNE ŠTETE 3 VLADINA I MINISTARSKA IMENOVANJA 20

ZDRAVSTVO 11 SOCIJALNA ZAŠTITA 2

PENZIJE 10

TUŽILAŠTVA 2

Odjel za praćenje prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina 

Pregled preporuka po odjelima Institucije


