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Ured u Sarajevu

Broj: Z-SA-06-870/10

Datum: 02.02.2011.godine Radio televizija Federacije BiH
Bulevar MeSe Selimoviéa 12
71 000 Sarajevo

PREPORUKA

u vezi sa Zalbom Duske JuriSi¢

Radio televiziji Federacije Bosne i Hercegovine

I. UVOD

U Instituciji ombudsmena za ljudska prava Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Institucija
ombudsmena), dana 22.06.2010. godine zaprimljena je Zalba Duske Jurisi¢ pod brojem: Z-SA-06-
870/10, a radi mobinga na poslu pocinjenog od strane Radio televizije Federacije Bosne i
Hercegovine (u daljem tekstu: RTV FBiH).

Iz navoda zalbe proizilazi da je Zzaliteljica, nakon neocekivanog razrjeSenja Odlukom
generalnog direktora, broj: 4110-02/29 od 18.01.2010 godine, sa pozicije urednice Informativnog
programa RTV FBiH u Sektoru za produkciju i emitovanje TV programa (u daljem tekstu: IP)
izloZena javnim, neargumentiranim napadima usmjerenim na njen li¢ni i profesionalni zivot. Prema
navodima zalbe, ovo ukljucuje niz radnji pocinjenih od strane RTV FBiH, a koje su kod zaliteljice
prouzrokovale stres, zdravstvene probleme, i u cjelini se negativno reflektira na odrzavanje
zaliteljicinih profesionalnih sposobnosti. Ove radnje su imale za posljedicu i ekonomsko
ugrozavanje zaliteljice, jer su prozrokovale drasticno smanjenje plaée uz prijetnju otkazom.
Posebno je zabrinjavaju¢e da RTV FBiH kao poslodavac, ne samo da je, prema navodima zabe,
poduzimala aktivnosti koje ugrozavaju prava zaliteljice, ve¢ i propustanjem da ukljuci subjekte koji

bi trebali osigurati zaStitu prava Zaliteljice, prvenstveno sindikat i vije¢e uposlenika, dalje
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ugroZavala njenu poziciju. Na ovaj nacin, Zaliteljica je bila iskljucena iz radnog okruZenja i udaljena
od svojih radnih kolega.

Ombudsmeni za ljudska prava BiH su zalbu zaliteljice DuSke JuriSi¢ razmotrili u okviru odredbi
Zakona o zabrani diskriminacije,* Zakona o ravnopravnosti spolova,® te medunarodnih standarda
koje je BiH ratificirala, a kojim se zabranjuju svi oblici diskriminacije, $to se prvenstveno odnosi na
Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima, Medunarodni pakt o o0
gradanskim 1 politickim pravima, Konvenciju o eliminaciji svih oblika diskrimnacije Zzena
(CEDAW), Evropske konvencije o ljudskim pravima i osnovnim slobodama i Protokol 12 uz

Evropsku konvenciju.

I1. CINJENICNO STANJE
2.1. Postupak pred Institucijom ombudsmena

1. Institucija ombudsmena je shodno odrebama ¢lana 23 1 25 Zakona o ombudsmenu za ljudska
prava BiH? i &lana 17 Pravila za funkcionisanje Institucije ombudsmena,” a postupajuéi po Zalbi
zaliteljice Duske Jurisi¢ dana 23.06.2010.godine, od RTV FBiH zatrazila izjasnjenje u vezi sa
Zalbenim navodima, ukazujué¢i da shodno ¢lanu 15 Zakona o zabrani diskriminacije, teret
dokazivanja na onome ko krsi prava, odnosno navodni prekrsilac je duzan da dokaze da nije

prekrsio princip jednakog postupanja ili zabrane diskriminacije.

2. Dana 20.07.2010. godine, Institucija ombudsmena zaprimila je odgovor RTV FBiH, akt broj:
4110-02/429 od 16.07.2010. godine u kojem se izmedu ostalog navodi “da ne stoje navodi
uposlenice da se radi o0 mobingu po Zakonu o zabrani diskriminacije, ve¢ se radi o klasi¢nom

razrjeSenju koje poslodavac moze izvrSiti po osnovu ovlastenja koje mu daje Statut RTVFBIH.”

3. U navedenom izjaSnjenju, RTV FBiH nadalje istice da ,.cesta promjena radnog mjesta i
okruzenja u bitnim institucijama BiH kao i medijskim kuc¢ama govori o nespornom kvalitetu u
radu na novinarskim i uredivackim poslovima koje je obavljala gda Jurisi¢. Zbog svojih

nespornih  kvaliteta u radu gda Jurisic je imenovana 15.04.2008, a potvrdena

! “Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine“, broj 59/05

2 “Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine”, broj: 16/03, 102/09, Pregid¢eni tekst: 32/10.
®  Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine“, broj: 19/02, 35/04 i 32/06

% Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine®, broj: 45/04.



10.11.2008.godine na mjesto urednika IP Sektora za produkciju i emitovanje tv programa, Sto je

najodgovornija urednicka pozicija na RTV FBiH".

. RTV FBiH kao poslodavac navodi da nema osnova da Zaliteljica tvrdi da je izloZzena
diskriminaciji u obliku mobinga zbog dinjenice da poslodavac ima pravo da ponudi ugovor
pod izmjenjenim okolnostima i da je zaliteljici ponudom ugovora o radu na poslovima urednice
- producentice ponuden bolje pozicioniran i plac¢en posao u odnosu na poziciju urednice 1 na

koju zaposlenica polaze puno pravo.

. RTV FBIiH u svom izjadnjenju na dopis Institucije ombudsmena nije u¢inio upitnim kvalitet
rada uposlenice nego njen odnos sa ostalim uposlenicima i njen nacin rada, te se u dopisu istice
da je njen nacin rada bio presudan da se razrjeSi sa mjesta duznosti urednice IP Sektora za
produkciju i emitovanje TV programa. Ovo stajaliste je potvrdeno i prilozenim izjaSnjenjem
izvrSnog direktora Sektora za produkciju i emitovanje TV programa Zvonimira Juki¢a i

sada$njeg urednika IP Zeljka Tice, te reportera Sinana Sarica.

. RTVFEBIH u svom izjasSnjenju, iako tvrdi da je uposlenici ponuden bolje pozicioniran i placen
posao, istice da je drasticno smanjene place logi¢no i da se ,,promjenom ugovora o radu
mijenja i visina plade, a isto tako logicno je da je rukovodeia pozicija bolje placena od

individualne*.

. RTVFBIH osporava ugroZavanje radno-pravnog statusa i postojanje prijetnje otkazom jer
navode da se iste ne mogu dokumentovati, te osporava postojanje mobinga traZeéi da se

obrazlozi koji su elementi mobinga vrSeni na uposlenicu i s kojim motivom.

. Uz izjasnjenje, RTVFBIH je prilozila i odgovor izvrSnog direktora Sektora za produkciju i
emitovanje TV programa od 01.07.2010.godine, u kojem se tvrdi da ,,tjedna emisija ‘Posteno’
koju je zaliteljica DuSka Jurisi¢ radila zavrsila je svoje emitiranje prema planu zavrSetka svih
periodicnih emisija FTV-a, a uoci ljetne Seme emitiranja, a koja je ove godine zapocela ranije
zbog Svjetskoga nogometnoga prvenstva (znaci da je neistinita konstatacija ,,prijevremeno i
neobjasnjivo gasenje emisije*)“. Nadalje, u odgovoru izvr$nog direktrora Jukica, a vezano za
navode zaliteljice o budZetu emisije, istiCe se da je ,,budZet u cijelom razdoblju planiran
sukladno kvaliteti i rejtinzima gledanosti koji je emisija postizala, kao i s opcéim planovima
potrosnje ukljucujucéi mjere Stednje koje su nalozene od hijerarhijskih jedinica unutar kuce, a

koje su podrazumjevale opcée smjanjenje budzeta**.



9. U svojoj izjavi, novopostavljeni odgovorni urednik IP Zeljko Tica, a u vezi sa programskom
Semom, u cjelosti je dao izjavu identi¢nu izjavi direktora Sektora za produkciju i emitovanje TV

programa Zvonimira Jukica.

10. RTVFBIH je priloZila izjavu Sinana Sariéa, novinara, koji je iz redakcije emisije ,,Posteno*
premjesten u redakciju ,,DESK* i to na osnovu usmene odluke odgovornog urednika Zeljka
Tice, a $to se desilo, prema izjavi novinara Sariéa, dvije sedmice nakon smjene Duske Jurisi¢ s
mjesta odgovorne urednice IP-a, s obrazloZenjem da je ,,doSlo do viska radnika u redakciji
,,Posteno*.* Novinaru Sariéu je takoder re¢eno da je ta odluka kona¢na i bez moguénosti
odlaganja i promjene, i bez obzira na zahtjev Zaliteljice Juri§i¢ da novinar Sari¢ ostaje u
redakciji ,,PoSteno“, a da se novinarka Nadzida Cano rasporedi u ,,DESK“. Ovaj zahtjev
Zaliteljice je urednik Tica odbio s obzirom da je u emisiji Dnevnik 2 veéa potreba za muskim

glasom.

11. Razmatranjem unutradnje strukture RTV FBiH, posebno rukovodeéih pozicija, Institucija
ombudsmena primjecuje da su u FTV rukovodioci dominantno osobe jednog spola, to jest, da su
muskarci, i to ¢lanovi upravni odbor, generalni direktor, izvrsni direktor, urednik IP (po novoj
organizaciji urednik TV programa i multimedije), a koji je doSao na mjesto Zaliteljice, Sto

ukazuje i na postojanje diskriminacije Zaliteljice po osnovu spola.

2.1. Postupak pred sudom

12. Paralelno sa obrac¢anjima Instituciji ombudsmena, Zaliteljica je nakon iscrpljenja pravnih
lijekova unutar RTV FBiH zastitu zatrazila na sudu, podnoseci tuzbu Opcéinskom sudu u
Sarajevu radi poniStenja odluke o razrjeSenju, broj: 4110-02/29 od 18.01.2010.godine i rjeSenja
broj: 4110-21-03/407 od 18.01.2010.godine.

13. Institucija ombudsmena je postupajuci po zahtjevu Udruzenja “BHN novinari”, monitorirala
ovaj sudski postupak, a koji je u cjelosti bio sproveden u skladu sa odrebama ¢lana 6 Evropske
konvecije o ljudskim pravima i osnovinim slobodama, odnosno Zaliteljici je osigurano pravo na

pravi¢no sudenje u razumnom roku pred nezavisnim i nepristrasnim sudom.

14.  Dana 08.11.2010.godine, Opéinski sud u Sarajevu donio je presudu, broj: 65 0 Rs 130008
10 Rs, a kojom se “utvrduje da je odluka o razrjeSenju urednika 1P RTVFBIH broj: 4110-



15.

02/29 od 18.01.2010.godine nezakonita i niStava, te se tuZiteljici uspostavljaju sva prava koja
je imala iz ugovora o radu, broj: 4110-25-03/10 od 01.12.2008.godine’.

Dana 15.12.2010.godine, Op¢inski sud u Sarajevu donio je privremenu mjeru, broj: 65 0 Rs
130008 10 Rs kojom se RTV FBiH “nalaZe da predlagateljicu odmah vrati na radno mjesto
urednika IP u Sektoru emitovanja TV programa FTV te da joj se uspostave sva prava koja je
koristila do donosenja odluke o razrijeSenju”, sto je potvrdeno i RjeSenjem o odredivanju
mjere osiguranja Opc¢inskog suda u Sarajevu od 14.01.20011.godine, broj 65 0 Rs 130008 10
Rs. U ovom RjeSenju stoji da Zalba ne zadrzava izvrSenje rjeSenja. S tim u vezi, dana
17.01.2011. godine, Op¢inski sud u Sarajevu, donio je Zakljucak, broj: 65 0 I 182117 11, a

kojom se odreduje provodenje mjere osiguranja odredene Rjesenjem 65 0 Rs 130008 10 Rs od

14.01.2011.godine.

2.3. Postupak nakon donoSenja Odluke od strane Suda

16.

17.

lako je Sud u svojim odlukama nalozio RTV FBiH da Zaliteljicu vrati na njeno radno mjesto i
da Zalba ne odlaze izvrSenje, RTV FBIiH ignorirajuéi u cjelosti sudske odluke i sudski
mehanizam kao najvisi sistemski mehanizam zastite gradana u jednoj drzavi cija se prava
krSe, odbija da postupi po odlukama suda, pravdajuéi to svojom planiranom unutrasnjom
reorganizacijom, a Sto je istaknuto u Prigovoru protiv rjeSenja o odredivanju mjere osiguranja,
broj: 65-0-RE-130008-10-RS upuc¢enom Opcinskom sudu u Sarajevu dana 21.01.2011.godine.

Medutim, uvidom u druge relevantne dokumente, Institucija ombudsmena je utvrdila da
iznoSenjem ovakve tvrdnje u prigovoru, FTV pokuSava “obmanuti” sud iz razloga $to je
reorganizacija u momentu podnoSenja prigovora, iako sprovedena mimo zakonom utvrdene
procedure (za reorganizaciju nije pribavljena saglasnost osnivaca — Parlamenta FBiH,
Samostalni sindikat nije bio ukljucen u skladu sa zakonom), ve¢ bila okoncana. Prema toj
reorganizaciji viSe ne postoji redakcija Informativnog prgrama FTV FBiH u Sektoru za
produkciju i emitovanje TV programa, te samim tim ne postoji ni radno mjesto na koje bi se
zaliteljica prema sudskoj odluci trebala vratiti. Na ovaj nacin, iako ima sudsku odluku
Zaliteljica ne moZe ostvariti svoja prava, ve¢ se dodatno viktimizira, $to Salje poruku da ce

svaki poku$aj ostvarivanja prava biti dodatno ““sankcioniran”.



I1l. RELEVANTNO ZAKONODAVSTVO

3.1. Medunaordni standardi

Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima®

Clan 2

2. Drzave ¢lanice ovog pakta obavezuju se da garantiraju da ¢e sva prava koja su u
njemu formulirana biti ostvarivana bez ikakve diskriminacije zasnovane na rasi,
boji, spolu, jeziku, politickom ili kakvom drugom misljenju, nacionalnom ili
socijalnom porijeklu, imovinskom stanju, rodenju ili kakvoj drugoj okolnosti,

Clan 3
Drzave dclanice ovog pakta obavezuju se da osiguraju jednako pravo mudkarcima i
Zenama da uZivaju sva ekonomska, socijalna i kulturna prava koja su nabrojena u ovom
paktu.

Clan 7
Drzave c¢lanice ovog pakta priznaju pravo koje ima svako lice da se koristi pravicnim i
povoljnim uvjetima za rad koji narocito osiguravaju:

1. nagradu koja mininalno osigurava svim radnicima:

(...)

(i) pravi¢cnu zaradu i jednaku nagradu za rad i iste vrijednosti bez ikakve razlike, a
posebno Zene moraju da imaju garanciju da uvjeti njihovog rada nisu gori od uvjeta koje
koriste muSkarci i primaju istu nagradu kao oni za isti rad;

Medunarodni pakt o gradanskim i politi¢kim pravima6

Clan 26

Sva su lica jednaka pred zakonom i imaju pravo, bez ikakve diskriminacije, na jednaku
zakonsku zaStitu. Zakon treba da zabrani svaku diskriminaciju i da garantuje svim
licima jednaku i djelotvornu zaStitu protiv diskriminacije bilo na osnovu rase, boje
koze, spola, jezika, vjere, politickog i drugog misljenja, nacionalnog i drustvenog
porijekla, imovine, roda ili bilo koje druge okolnosti.

Konvencija o ukidanju svih oblika diskriminacije Zena’

Clan 1

Za svrhe ove konvencije, izraz “diskriminacija Zena” oznacava svaku razliku, iskljucenje
ili ogranicenje u pogledu spola, Sto ima za posljedicu ili cilj da Zenama ugrozi ili
onemoguci priznanje, ostvarenje ili vrsenje ljudskih prava i osnovnih sloboda na
politickom, ekonomskom, drustvenom, kulturnom, gradanskom ili drugom polju, bez
obzira na njihovo bracno stanje, na osnovu ravnopravnosti muSkaraca i Zena.

® Usvojen i otvoren za potpis, ratifikaciju i pristupanje Rezolucijom Generalne skupstine 2200A (XXI) od 16. decembra
1966. godine, stupio na snagu: 3. januara 1976.godine.

® Usvojen i otvoren za potpis, ratifikaciju i pristupanje Rezolucijom Generalne skupstine 2200A (XXI) od 16. decembra
1966. godine, stupio na snagu: 3. januara 1976.godine.

" Odobrena i predloZena za potpis, ratifikaciju i pristupanje Rezolucijom Generalne skupstine Ujedinjenih naroda
34/180 od 18. decembra 1979.godine. Konvencije je stupila na snagu: 3. septembra 1981.godine.

6



Clan 11

“l. Drzave ¢lanice preduzimaju sve podesne mjere radi eliminiranja diskriminacije Zena
u oblasti zapoS$ljavanja kako bi se na osnovu ravnopravnosti

muskaraca i Zena osigurala jednaka prava, a posebno:

(a) pravo na rad kao neotudivo pravo svih ljudi;

(b) pravo na jednake mogucnosti zaposljavanja, ukljucujuci i primjenu
jednakih kriterija pri izboru kandidata za radno mjesto;

(c) pravo na slobodan izbor profesije i zaposlenja, pravo na unapredenje,
sigurnost zaposlenja i sva prava i uslovi koji proisticu iz rada, kao i pravo
na struc¢no osposobljavanje i prekvalifikaciju, ukljucujucéi ucenje u privredi,
viSe strucno osposobljavanje i povremeno dodatno osposobljavanje;

(d) pravo na jednaku nagradu, ukljucujuci beneficije, kao i na jednak tretman
za jednak rad i jednak tretman pri ocjenjivanju kvaliteta rada;(...)”

Europska konvencija o ljudskim pravima i osnovnim slobodama:

Clan 14 (Zabrana diskriminacije)

Uzivanje prava i sloboda predvidenih ovom konvencijom osigurava se bez diskriminacije
po bilo kojoj osnovi, kao $to su spol, rasa, boja koZe, jezik, vjeroispovijest, politicko ili
drugo misljenje, nacionalno ili socijalno podrijetlo, sveza sa nekom nacionalnom
manjinom, imovno stanje, rodenje ili drugi status.

Protokol broj 12. Europske konvencije o ljudskim pravima i osnovnim slobodama:

Clan 1 Opéa zabrana diskriminacije

1. UZivanje svih prava odredenih zakonom osigurat ¢e se bez diskriminacije na bilo
kojoj osnovi kao Sto je spol, rasa, boja koze, jezik, vjera, politicko ili drugo misljenje,
nacionalno ili socijalno porijeklo, pripadnost nacionalnoj manjini, imovina, rodenje ili
drugi status.

2. Nikoga ne smiju diskriminirati javna tijela na bilo kojoj osnovi, kako je i navedeno u
stavu 1."

3.2. Zakonodavstvo BiH

Ustav Bosne i Hercegovine®

Clan IT stav 1.

,Bosna i Hercegovina i oba entiteta ¢e osigurati najvisi nivo medunarodno priznatih
ljudskih prava i osnovnih sloboda*.

Clan 1174 (Nediskriminacija)

"Uzivanje prava i sloboda, predvidenih u ovom ¢lanu ili u medunarodnim sporazumima
navedenim u Aneksu | ovog Ustava, osigurano je svim licima u Bosni i Hercegovini bez
diskriminacije po bilo kojem osnovu kao Sto je pol, rasa, boja, jezik, vjera, politicko i
drugo misljenje, nacionalno ili socijalno porijeklo, povezanost sa nacionalnom
manjinom, imovina, rodenje ili drugi status."

Zakon o zabrani diskriminacije

Clan 2 (Diskriminacija)

8 Aneks IV Opéeg okvirnog sporazuma za mir u Bosni i Hercegovini*

7



(1) Diskriminacijom ce se, u smislu ovog zakona, smatrati svako razli¢ito postupanje
ukljucujucéi svako iskljucivanje, ogranicavanje ili davanje prednosti utemeljeno na
stvarnim ili pretpostavljenim osnovama prema bilo kojem licu ili grupi lica na osnovu
njihove rase, boje koze, jezika, vjere, etnicke pripadnosti, nacionalnog ili socijalnog
porijekla, veze s nacionalnom manjinom, politickog ili drugog uvjerenja, imovnog
stanja, c¢lanstva u sindikatu ili drugom udruzZenju, obrazovanja, druStvenog poloZaja i
spola, spolnog izrazavanja ili orijentacije, kao i svaka druga okolnost koja ima za svrhu
ili posljedicu da bilo kojem licu onemoguéi ili ugrozava priznavanje, uzivanje ili
ostvarivanje na ravnopravnoj osnovi, prava i sloboda u svim oblastima javnog Zivota.

(2) Zabrana diskriminacije primjenjuje se na sve javne organe kao i na sva fizicka ili
pravna lica, i u javnom i u privatnom sektoru, u svim oblastima, a narocito: zaposlenja,
¢lanstva u profesionalnim organizacijama, obrazovanja, obuke, stanovanja, zdravstva,
socijalne zaStite, dobara i usluga namijenjenih javnosti i javnim mjestima, te obavljanja
privrednih aktivnosti i javnih usluga.

Clan 3 (Oblici diskriminacije)

(1)Neposredna diskriminacija je svako razlidito postupanje po osnovama odredenim
¢lanom 2. ovog zakona, odnosno svako djelovanje ili propustanje djelovanja kada je
neko lice ili grupa lica dovedena ili je bila ili bi mogla biti dovedena u nepovoljniji
polozaj za razliku od nekog drugog lica ili grupe lica u slicnim situacijama.

(2)Posredna diskriminacija podrazumijeva svaku situaciju u kojoj, naizgled neutralna
odredba, kriterij ili praksa, ima ili bi imala ucinak dovodenja nekog lica ili grupe lica u
nepovoljan ili manje povoljan poloZaj u odnosu na druga lica.

Clan 4 (Ostali oblici diskriminacije)

(...)

(3) Mobing je oblik nefizickog uznemiravanja na radnom mjestu koji podrazumijeva
ponavljanje radnji koje imaju ponizZavajuci efekat na zZrtvu cija je svrha ili posljedica
degradacija radnih uslova ili profesionalnog statusa zaposlenog.

(..))

Clan 6 (Oblast primjene)

Ovaj zakon primjenjuje se na postupanje svih javnih tijela na nivou drzave, entiteta,
kantona i Brcéko Distrikta Bosne i Hercegovine, opcinskih institucija i tijela, te pravnih
lica s javnim ovlaStenjima, kao i na postupanje svih pravnih i fizickih lica, u svim a
posebno u sljedec¢im oblastima:

a) zaposljavanja, rada i radnih uslova, ukljucujuci pristup zaposlenju, zanimanju i
samozapoSljavanju kao i radne uslove, naknade, napredovanja u sluzbi i otpuStanja s
posla;

(...)

h) javnog informiranja i medija; (...)

Clan 7 (Centralna institucija za zastitu od diskriminacije)

(1) Centralna institucija nadleZzna za zaStitu od diskriminacije je Ombudsmen za ljudska
prava Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: Ombudsmen Bosne i Hercegovine).

(...)

(2) Ombudsmen Bosne i Hercegovine u okviru svoje nadleZnosti:

(...)

i) daje misljenja i preporuke s ciljem sprecavanja i suzbijanja diskriminacije, te
predlaze odgovarajuca zakonska i druga rjeSenja nadleznim institucijama u Bosni i
Hercegovini;

Clan 15 (Teret dokazivanja)



(1) U slucajevima kada lice ili grupa lica navode ¢injenice u postupku iz ¢lana 12.
ovog zakona, potkrepljujucéi navode o tome da je zabrana diskriminacije prekrsena,
navodni prekrSilac duzan je dokazati da nije prekrSio princip jednakog postupanja ili
zabrane diskriminacije u predmetu rasprave.

Clan 18 (Zastita lica koje prijavijuje diskriminaciju ili uc¢estvuju u postupku)
Nijedno lice koje je prijavilo diskriminaciju ili ucestvovalo u pravnom postupku za
zaStitu od diskriminacije nece trpjeti nikakve posljedice zbog takvog prijavljivanja ili
ucestvovanja.

Zakon o ravnopravnosti spolova u Bosni i Hercegovini

Clan 1

Ovim zakonom ureduje se, promovira i Stiti ravnopravnost spolova i garantiraju jednake
mogucnosti svim gradanima, kako u javnoj, tako i u privatnoj sferi druStva, te sprecava
direktna i indirektna diskriminacija zasnovana na spolu.

Clan 2

Spolovi su ravnopravni.

Puna ravnopravnost spolova garantira se u svim sferama druStva, a narocito u oblasti
obrazovanja, ekonomiji, zapoS$ljavanju i radu, socijalnoj i zdravstvenoj zastiti, sportu,
kulturi, javnom Zivotu i medijima, bez obzira na bracno i porodicéno stanje.
Diskriminacija na osnovu spola i spolne orijentacije zabranjena je.

Clan 3

Diskriminacija po osnovu spola, u smislu ovog zakona, predstavlja svako pravno ili
fakticko, direktno ili indirektno razlikovanje, privilegiranje, iskljucivanje ili
ogranicavanje zasnovano na spolu zbog kojeg se pojedinkama/cima otezZava ili negira
priznanje, uzivanje ili ostvarivanje ljudskih prava i sloboda u politickom, obrazovnom,
ekonomskom, socijalnom, kulturnom, sportskom, gradanskom i svakom drugom podrucju
javnog Zivota.

Diskriminacija moze biti direktna ili indirektna.

Direktna diskriminacija po osnovu spola postoji kada je osoba bila tretirana, tretira se,
ili moze biti tretirana nepovoljnije u odnosu na drugu osobu, u istoj ili slicnoj situaciji,
a na osnovu spola.

Indirektna diskriminacija po osnovu spola postoji kada prividno neutralna pravna
norma, kriterij ili praksa jednaka za sve dovede u nepovoljan poloZaj osobu jednog spola
u poredenju sa osobama drugog spola.

Diskriminacijom po osnovu spola ne smatra se norma, kriterij ili praksa, koju je moguce
objektivno opravdati postizanjem zakonitog cilja, proporcionalnog preduzetim nuznim i
opravdanim mjerama.

(..)

Clan 7

Svi su ravnopravni u procesu zapoSljavanja po osnovu spola.

U suprotnosti je s ovim zakonom svaka diskriminacija zasnovana na spolu u procesu
ponude zapoSljavanja, otvorenog oglasa, postupku popune slobodnih radnih mjesta,
radnog odnosa i otkaza radnog odnosa, osim u slucajevima predvidenim clanom 3. st. 5.
i 6. ovog zakona.

Clan 8

Zabranjena diskriminacija po osnovu spola u radu i radnim odnosima je:

- neprimjenjivanje jednake place i drugih beneficija za isti rad, odnosno za rad jednake
vrijednosti;

- onemogucavanje napredovanjau poslu pod jednakim uslovima;

(..)



- neravnomjerna prilagodenost radnih i pomolnih prostorija i opreme poslodavca
bioloSko- fizioloSkim potrebama zaposlenika oba spola;

()

- organiziranje posla, podjele zadataka ili na drugi nacin odredivanja uslova rada,
otkazivanje radnog odnosa, tako da se na osnovu spola ili braénog statusa zaposleniku
dodjeljuje nepovoljniji status u odnosu na druge zaposlenike;

- svaka druga radnja ili djelo koje predstavlja neki od oblika direktne ili indirektne
diskriminacije utvrdene ¢lanom 3 st. 3. i 4. ovog zakona.

Poslodavac je duZan preduzeti efikasne mjere u cilju sprelavanja uznemiravanja,
seksualnog uznemiravanja i diskriminacije po osnovu spola u radu i radnim odnosima
utvrdenim stavom 1. ovog Clana, te ne smije preduzimati nikakve mjere prema
zaposleniku/ci zbog dcinjenice da se on/ona Zalio/la na uznemiravanje, seksualno
uznemiravanje i diskriminaciju po osnovu spola.

Clan 9

Op¢éi i posebni kolektivni ugovori treba da budu uskladeni s odredbama ovog zakona i
osiguraju ...jednake mogucénosti bez obzira na spol.

Sindikati i udruzenja poslodavaca imat ¢ée posebnu ulogu u osiguranju jednake zastite
prava na rad i uslova pri zapoSljavanju i osigurati a da ne postoji diskriminacija na
osnovu spola medu ¢lanovima, bilo da je direktna ili indirektna.

Zakon o ombudsmenu za ljudska prava Bosne i Hercegovine

Clan 1

1. Ombudsmen za ljudska prava Bosne i Hercegovine je nezavisna institucija
uspostavljena u cilju promovisanja dobre uprave i vladavine prava, zaStite prava i
sloboda fizickih i pravnih lica, kako je zajamceno posebno Ustavom Bosne i Hercegovine
i medunarodnim sporazumima koji se nalaze u dodatku tog Ustava koja cée s tim u vezi
nadgledati aktivnosti institucija Bosne i Hercegovine, njenih entiteta i distrikta Brcko, u
skladu sa odredbama ovog Zakona.

Clan 2

1. Institucija ¢e razmatrati predmete koji se odnose na slabo funkcionisanje ili povrede
ljudskih prava i sloboda pocinjene od strane bilo kojeg organa vlasti u Bosni i
Hercegovini.

2. Institucija ¢e djelovati po prijemu zalbe ili ex officio....

VIl —Obaveza saradnje sa Ombudsmenom

Clan 25

1. Organi vilasti u Bosni i Hercegovini obavezni su Instituciji pruziti odgovarajucu
pomoé u istrazi i vrSenju kontrole.

X - Preporuke

Clan 32
1. Ombudsmen moze dati preporuke organima vlasti u Bosni i Hercegovini ....
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IV. NALAZ | MISLJENJE OMBUDSMENA

Kako se moze utvrditi iz prezentiranih ¢injenica u konkretnom slucaju postoje dva pravna pitanja i
to: povreda prava iz radnog odnosa, a Sto je predmetom sudskog spora i postojanje diskriminacije u
vidu mobinga, diskriminacije na bazi spola i viktimizacije. Institucija ombudsmena je, postujuci
svoj mandat centralne institucije za zastitu od diskriminacije utvrden u ¢lanu 7 Zakona o zabrani
diskriminacije, istragu iskljuc¢ivo fokusirala na ispitivanje postojanja diskriminacije, a dokazi iz
ostalih postupaka su koristeni u mjeri koliko je to bilo nuzno za ovu istragu. Dakle, navodi zalbe
podnesene Instituciji ombudsmena se prevashodno odnose na period nakon smjene Zaliteljice s
pozicije odgovorne urednice IP i1 odnose se iskljuCivo na diskriminaciju. Istraga Institucije

ombudsmena je pokazala sljedece:

lako je Institucija ombudsmena u svom zahtjevu upu¢enom RTV FBiH ukazala na odredbu ¢lana 15
Zakona o sprecavanju diskriminacije, prema kojoj teret je dokazivanja u slucaju diskriminacije na
navodnom prekrsitelju, RTV FBiH u svom izjasnju je u potpunosti ignorirala ovu zakonsku
odredbu, ¢ak zahtjevaju¢i da im se obrazlozi koji su elementi mobinga vrSeni na uposlenici i s
kojim motivom. Zakon o zabrani diksriminacije, a posebno medunarodni standardi su izric¢iti u
pogledu tereta dokazivanja, a posebno u pogledu da se traZi motiv jer to uopée i nije relevantno

za dokazivanje postojanja diskriminacije.

1. FTV kao oznaceni krsitelj je propustio da u svom izjasSnjenju dokaze da radnje smjene sa
pozicije urednice IP, ranijeg okoncanja emisije “PoSteno” posebno u odnosu na druge
emisije tog tipa, a pozivanjem na ljetnju programsku Semu, uz uvodenje dvije vanredne
emisije u tom terminu, oduzimanje saradnika na emisiji, nedodjeljivanje konkretnih radnih
zadataka, kao pojedinac¢ne radnje nisu predstavljale uznemiravanje Zzaliteljice, koje zbog
svog kontinuiteta, uCestalosti u jednom kra¢em vremenskom periodu se smatraju mobingom
kao oblikom diskriminacije. RTV FBIH je propustila da dokaze da sve radnje za koje
zaliteljica smatra da su mobbing nisu tacne i da se nisu desile. Nazalost dokazi koje je
Zaliteljica prezentirala ukazuju da je od strane krSitelja ¢injeno sve da se zaliteljica osjeca
“nepozeljnom” u svojoj radnoj sredini i da treba da ode. Ovo je kod Zaliteljice stvaralo strah,
pojacan Cinjenicom da je bila izloZzena i odredenim medijskim napadima na nacionalnoj

osnovi a da njen poslodavac nije poduzeo mjere da je zastiti, Sto je kod Zaliteljice izazvalo
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stres koji se odrazio negativno na psihicko 1 fizicko zdravlje zaliteljice zbog ¢ega je morala

zatraziti ljekarsku pomo¢.

2. Posebno je problemati¢na kontradiktornost izjave RTV FBiH prema kojoj Zaliteljica ima
izvanredne profesionalne sposobnosti zbog kojeg je i bila rasporedena na mjesto urednice
IP, a da je problem u njenoj komunikaciji sa saradnicima. Ovo je znacajno iz razloga $to u
izjavi na sudu, koju je dao izvrsni direktor, potvrdeno je da je uredenje meduljudskih odnosa
i upravljanje ljudskim resursima djelokrug njegovog opisa posla i radnih zadataka, dakle, da
je ,,njegova nadleznost za ljudske resurse kao izvrsnog direktora“. Ovo navodi na zakljuc¢ak
da je izvrSni direktor propustajuci da osigura profesionalno upravljanje ljudskim resursima,
odgovrnost za loSe meduljudske odnose “prebacio” na zaliteljicu., §to je posluzilo kao

obrazloZenje za njenu smjenu i dalje udaljavanje iz radnog okruZenja.

3. lako se Institucija ombudsmena iskljucivo fokusirala na diskriminaciju u konkretnom
slucaju, ipak znacajno je ukazati i da je Inspektor rada Kantona Sarajevo utvrdio odredene
nedostatke u primjeni propisa u oblasti rada od strane poslodavca, a iste se odnose na
primjenu &lana 23 Zakona o vije¢u zaposlenika.® Sa aspekta diskriminacije, ovo je zna¢ajno
jer ukazuje na postojanje intencije za kreiranje okruzenja u kojem se zaliteljica pocela lose
osjecati 1 bivati nepozeljna u svojoj radnoj sredini, jer su iz procesa konsultacija iskljuceni

oni koji shodno ¢lanu 23 Zakona o vije¢u zaposlenika moraju biti obavezno konsultovani.*

4. Ovakav odnos RTV FBiH je nastavljen ¢ak i nakon donoSenja odluke o vra¢anju zaliteljice
na poslove i radne zadatke urednice IP, Sto navodi na zaklju¢ak da RTV FBiH ne samo da
nije poduzela mjere da zastiti zaliteljicu, ve¢ poduzima dalje radnje, a gdje se prvenstveno

misli na promjenu unutrasnje organizacije kojom je ukinuto radno mjesto na koje se

® .Sluzbene novine Federacije Bosne i Hercegovine*, broj:38/04
10
Clan 23.
“Prije donosenja odluke znacajne za prava i interese zaposlenika poslodavac se obavezno konsultuje sa vijecem
zaposlenika o namjeravanoj odluci, a narocito kada se radi o:
— dono&enju pravilnika o radu;
— namjeri poslodavca da zbog ekonomskih, tehnickih ili organizacijskih razloga otkaze ugovor o radu za vise od 10%
zaposlenika, ali najmanje petorici;
— planu zapoSljavanja, premjestaju i otkazu;
— mjerama u vezi sa zaStitom zdravlja i zaStitom na radu;
— znacajnim promjenama ili uvodenju nove tehnologije;
— planu godisnjih odmora;
— rasporedu radnog vremena;
— no¢nom radu;
— naknadama za izume i tehnicka unapredenja;
— drugim odlukama za koje je kolektivnim ugovorom predvideno konsultovanje vijeca zaposlenika u njihovom
donosenju.*
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Zaliteljica treba vratiti. Dakle, RTV FBiH vrsi i viktimizaciju zaliteljice u smislu ¢lana 18

Zakona o zabrani od diskriminacije.

V. ZAKLJUCAK

Nedvojbeno da je RTV FBiH poduzimala, a nakon razrjeSenja zaliteljice sa duznosti urednice u
IP, niz pojedina¢nih radnji koje su imale obiljeZje uznemiravanja, a koje zbog svoje kontinuiranosti
u jednom vremenskom periodu, intenziteta, uCestalosti, te iskljuenja vije¢a uposlenika i sindikata
iz postupka vezanog za status zaliteljice se smatraju mobingom. U svom izjasnjenju RTV FBiH
nije ponudila relevantne dokaze kojima bi u smislu ¢lana 15 Zakona 0 zabrani diskrirmiacnije

dokazala suprotno.

Pored navedenog, RTV FBiH je propustila da vodi racuna o jednakoj zastupljenosti osoba oba
spola u rukovodecoj hijerarhiji, a na mjesto koje je do tada obnaSala zaliteljica postavio je osobu
muskog spola, znaju¢i da u cjelokupnoj rukovodec¢oj hijerarhiji dominiraju osobe muskog spola,
¢ime je pocinjena diskriminacija u smislu odredbi Zakona o ravnopravnosti spolova i Zakona o

zabrani diskriminacije.

Witet

na nacin da je “ukinuo” IP, a samim tim i radno mjesto Zaliteljice, a ne uspostavivsi ekvivalent

radnog mjesta na koje bi zaliteljica bila rasporedena, zapoceo je viktimizaciju zaliteljice.

Sve navedeno je utjecalo na Zzaliteljicu na nacin da se osjeca da je poslodavac tretira drugacije u
odnosu na druge uposlenike u njenom rangu i da je izloZena stalnom pritisku. Ovakvo ponaSanje
poslodavca kod Zaliteljice izaziva tjeskobu i odredene zdravstvene probleme zbog ¢ega je prinudena

1 dalje traziti pomo¢ ljekara.
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Ombudsmeni za ljudska prava BiH na osnovu izneSenog a u smislu ¢lana 7 stav 2 tacka i donose
sljedecu

PREPORUKU

1. RTV FBIiH treba da poduzme mjere kako bi se osiguralo izvrSenje odluka Suda,
Presuda Op¢inskog suda, broj: 65 0 Rs 130008 10 Rs od 08.11.2010.godine, Rjesenje o
odredivanju privremene mjere osiguranja, broj: 65 0 Rs 130008 10 Rs od 15.12.2010.
godine, RjeSenje o odredivanju mjere osiguranja, broj: 65 0 Rs 130008 10 Rs od
14.01.2011.godine i Zaklju¢ka kojim se odreduje provodenje mjere osiguranja, broj:
65 0 1 182117 11 3 od 17.01.2011.godine, te da se zaliteljica vrati na radno mjesto koje
je bilo predmetom sudskog spora, ili da joj se u skladu sa unutrasnjom sktrukturom
uspostavljenom nakon reorganizacije ponudi ekvivalentno radno mjesto, ¢ime bi

prestali svi oblici diskriminacije.

2. Da RTV FBiH uz saglasnost Zaliteljice inicira kod Udruzenja medijatora postupak
medijacije kao bi se rijeSila sva druga sporna pitanja koja su nastala kao posljedica
diskriminacije, a Sto se prije svega odnosi na materijalnu i nematerijalnu Stetu koju je
zaliteljica pretrpjela, a ¢ime bi se izbjeglo dalje vodenje skupih sudskih postupaka i
zastitio dignitet obje strane.

3. RTV FBiH je duZna da Instituciju ombudsmena izvjesti o realizaciji ove preporuke u

roku od 20 dana od dana prijema iste.

Ombudsmeni Bosne i Hercegovine:

i ]

Jasminka DZzumhur

Nives Jukié

Dostavljeno:

1x u spis

1x podnositeljici Zalbe Ljubomir Sandi¢
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