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UvVOD

Govor mrznje je usmeni ili pisani govor koji se svodi na javno izazivanje ili prouzrokovanje
mrznje prema odredenoj grupi ili pojedinoj osobi zbog nekog njenog odredenja u svrhu stvaranja
netrpeljivosti, razdora, diskriminacije i nasilja i/ili raspaljivanje ve¢ postoje¢e mrznje, s tim §to
se ona kroz javni govor mrZnje razvija, jaca i produbljuje. Govor mrznje je globalni problem, sve
zemlje, ukljucujudi i evropske, poduzimaju aktivnosti u spreCavanju govora mrznje, §to se odnosi
1 na Bosnu i Hercegovinu.

Govor mrznje, tacnije, zagovaranje mrznje na osnovu rase, boje koze, jezika, vjere, etnicke
pripadnosti, invaliditeta, starosne dobi, nacionalnog ili socijalnog porijekla, veze s nacionalnom
manjinom, politickog ili drugog uvjerenja, imovnog stanja, ¢lanstva u sindikatu ili drugom
udruzenju, obrazovanja, drustvenog poloZzaja i spola, seksualne orijentacije, rodnog identiteta i
spolnih karakteristika, na neki nacin zauzima posebno mjesto u svakodnevnici gradana Bosne 1
Hercegovine, jer to pokazuju podaci iz predmeta registrovanih u Instituciji ombudsmena za
ljudska prava BiH i u drugim organima nadleznim za postupanja po prijavama te vrste.

Sloboda izrazavanja je svaki oblik iznoSenja vlastitih stavova i razmisljanja pojedinca bez straha
da ¢e ga neko u tome pokusSati sprijeciti ili zbog toga kazniti. Generalno govoreci, sloboda
izrazavanja, kao korelativ govoru mrznje, proteze se i na nepopularne ideje i izjave koje mogu
Sokirati, uvrijediti ili uznemiriti druga lica. Brojne medunarodne konvencije, medutim, ne samo
da dozvoljavaju drzavama da zabrane govor mrzZnje, nego to izri¢ito zahtijevaju. Urodeno
dostojanstvo 1 jednakost svakog pojedinca je fundamentalni aksiom medunarodnog sistema
zaStite ljudskih prava. Stoga ne cudi da medunarodno pravo osuduje izjave kojima se negira
jednakost ljudskih bic¢a. Sloboda izrazavanja, dakle, nije apsolutna i ukoliko podsti¢e na
diskriminaciju ili nasilje, prerasta u govor mrznje.

Bosna 1 Hercegovina je, u skladu s ovakvim medunarodnim okvirom, usvojila niz propisa kojima
reguliSe govor mrznje, te uspostavila institucije koje imaju zadatak da se bore protiv ove pojave.
U praksi, medutim, prema pokazateljima nadleZznih institucija, provodenje efikasnih mjera na
suzbijanju govora mrznje otezava Cinjenica da je u vecini slucajeva odgovorna strana privatno
pravno lice, da je govor mrznje prisutan na internetu, koji je, kao virtuelni prostor, u velikoj
mjeri neregulisan i da putem drustvenih mreza dolazi do multipliciranja govora mrZznje gdje se
promocija li¢nih stavova odvija pod velom anonimnosti. U pogledu sudskog procesuiranja
govora mrznje, statistike pokazuju da postoji vrlo mali broj prijava koje se odnose na krivi¢na
djela izazivanja rasne, narodnosne ili vjerske mrZnje, razdora ili netrpeljivosti, 1 ta situacija je
prisutna na podrucju cijele Bosne i Hercegovine.

Upravo iz pobrojanih razloga, a na inicijativu kancelarije Vije¢a Evrope u Bosni i Hercegovini,
Ombudsmeni za ljudska prava BiH su dana 22.06.2020. godine donijeli odluku o izradi
Specijalnog izvjestaja o govoru mrznje u Bosni i Hercegovini. lako je u Instituciji ombudsmena
za ljudska prava BiH registrovan mali broj predmeta govora mrznje, u prosjeku dva ili tri
godis$nje, a 1 ti predmeti su mahom otvoreni po sluzbenoj duznosti, Ombudsmeni za ljudska
prava BiH su posli od pretpostavke da se veliki broj sluCajeva govora mrznje ne prijavljuje, ali
da on ima Stetne posljedice po ostvarivanje niza prava, kao §to su pravo na zivot i bezbjednost,
vjerska prava i pravo na slobodu izrazavanja, zaposljavanje i prava iz radnog odnosa, politicku


https://hr.wikipedia.org/wiki/Mr%C5%BEnja
https://hr.wikipedia.org/wiki/%C4%8Covjek
https://hr.wikipedia.org/wiki/Strah

participaciju 1 uces¢e u javnom zivotu, pristup dobrima i uslugama, kao i ostvarivanje bilo kojeg
drugog prava po nacelu ravnopravnosti, odnosno bez diskriminacije.

Pored ¢injenice da su uspostavljeni regulatorni organi i odgovaraju¢i zakonski okvir kako bi se
prevenirao i suzbio govor mrznje, potrebno je da se postoje¢i mehanizmi u ve¢oj mjeri koriste ali
1 da mediji 1 li¢nosti iz javnog Zivota budu svjesni svoje odgovornosti i utjecaja koji imaju na
javnost. Potpuno zakonsko regulisanje ovog domena moglo bi dovesti i do suprotnog efekta,
odnosno pretjerane regulacije, Sto bi znacilo ugrozavanje slobode izrazavanja. Potrebno je, dakle,
uspostavljanje ravnoteze izmedu ogranicavanja mogucénosti za nastanak govora mrznje i uvanja
slobode izrazavanja.

Koristenjem metode analize medunarodnog i domaceg pravnog okvira, podzakonskih akata, kao
1 viSegodisnjeg iskustva zaposlenih u Instituciji ombudsmena za ljudska prava BiH, ukazano je
na korake koje je neophodno poduzeti od strane nadleznih organa, udruzenja ali i pojedinaca na
javnim funkcijama, identifikovani su propusti ili manjkavosti u postupku provodenja prihvacenih
medunarodnih standarda 1 date konkretne preporuke i smjernice djelovanja svih nadleznih aktera
u ostvarivanju bezbjedne i tolerantne sredine za Zivot, oslobodene od straha za Zivot, imovinu ili
bezbjednost gradana.

Imajuéi u vidu drustvenu opasnost i znacaj koji medunarodne i evropske institucije pridaju ovoj
materiji, a posebno potencijal koji govor mrznje moze ispoljiti na uzrokovanje nestabilnosti u
Bosni 1 Hercegovini, neophodno je poduzeti odlucujuce korake u podizanju svijesti o ovom
fenomenu, kao i u uspostavljanju efikasnih mehanizama na prevenciji, zastiti i sankcionisanju
govora mrznje.

Ombudsmeni Bosne 1 Hercegovine

prof. dr. Ljubinko Mitrovié¢

dr. Jasminka Dzumhur

Nives Jukié



I MEDPUNARODNI PRAVNI OKVIR ZA SUZBIJANJE GOVORA MRZNJE

Sloboda izrazavanja je osnovno ljudsko pravo garantovano Univerzalnom deklaracijom o
ljudskim pravima (¢lan 19), Evropskom konvencijom o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda
(¢lan 10) i priznato je kroz sve kljuéne medunarodne i regionalne dokumente za zastitu ljudskih
prava. Medutim, iako je sloboda izrazavanja jedno od najvaznijih demokratskih prava, ona nije
apsolutno pravo, a svako ograni¢avanje slobode izrazavanja mora biti izuzetak 1 imati vrlo jasne 1
opravdane razloge. SpreCavanje govora mrznje i stigmatizacije pojedinih drustvenih grupa, i to
najces¢e ranjivih i manjinskih grupa drustva, jedan je od rijetkih opravdanih razloga za
ogranicavanje slobode izrazavanja.

Po pojmom govora mrznje podrazumijeva se govor kojim se poziva na nasilje i mrznju prema
pojedincu ili odredenim druStvenim grupama zbog njihovih karakteristika poput rase, etnickog
porijekla, spolne orijentacije, vjere 1 dr., govor koji je u suprotnosti s principima demokratskog
drustva kao §to su principi ravnopravnosti, jednakosti i nediskriminacije, kojim se krSe prava
drugih 1 koji je kao takav nespojiv sa slobodom govora, odnosno slobodom misli i izrazavanja.

Svako pozivanje na nacionalnu, rasnu ili vjersku mrznju koje predstavlja podsticanje na
diskriminaciju, neprijateljstvo ili nasilje, u skladu s ¢lanom 20. Medunarodnog pakta o
gradanskim i politickim pravima treba biti zabranjeno zakonom. Zabrana govora mrznje je
potpuno kompatibilna sa slobodom izrazavanja iz ¢lana 19. ovog Pakta, ali ostvarivanje slobode
izrazavanja povlaci za sobom odgovornost.

Clan 4. Medunarodne konvencije o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije od drzava
potpisnica, izmedu ostalog, zahtijeva da , utvrde kao krivicno djelo svako Sirenje ideja
zasnovanih na superiornosti ili rasnoj mrznji kao i svako podsticanje na rasnu diskriminaciju”,
te nalaze zabranu rasistickog govora, Cak 1 kad on ne predstavlja podstrekavanje na
diskriminaciju, neprijateljstvo ili nasilje.

Od dokumenata Vijeca Evrope bitno je istaknuti Evropsku konvenciju o ljudskim pravima 1
osnovnim slobodama za koju Ustav Bosne 1 Hercegovine propisuje ,,direktnu primjenu” (¢lan
11/2. Ustava BiH), a u kojoj je polazna osnova za razmatranje problema govora mrznje ¢lan 10.
koji garatnuje slobodu izrazavanja. Iako u ¢lanu 10. Evropske konvencije nije direktno odredena
zabrana govora mrznje, odnosno obaveza drzava ¢lanica da istu zabrane, iz prakse Evropskog
suda je proistekao takav stav. Naime, Evropski sud je kroz praksu zauzeo stav kojim se
iskljuCuje iz zastite Clana 10. svako izrazavanje koje predstavlja govor mrznje i negiranje
vrijednosti iz Evropske konvencije, a §to je zasnovano na ¢lanu 17. Evropske konvencije koji
zabranjuje zloupotrebu garantovanih prava.! Nadalje, na osnovu odredbe stava (2) ¢lana 10.
EKLJP moZe se ograniCiti sloboda izraZzavanja s ciljem ograni¢avanja govora koji zapravo
predstavlja govor mrznje, ali Evropski sud je kroz praksu u takvim slucajevima utvrdivao
postojanje Cetiri elementa: mijeSanje u slobodu izraZzavanja, zakonitost nametnutog ogranicenja,
postojanje legitimnog cilja za ogranienje i da li je ograni¢enje bilo ,,neophodno u
demokratskom drustvu‘ kako bi se taj cilj postigao.>

! Lawles protiv Irske, presuda 01. 07. 1961, apl. br. 332/57, taé. 7;
2 Siirek protiv Turske (No. 1) (1999), Erbakan v. Turkey, 59405/00, 6. July 2006, § 56;
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1. MEDUNARODNI DOKUMENTI
Medunarodni pakt o gradanskim i politi¢kim pravima (ICCPR)?

Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima stupio je na snagu 23. marta 1976. godine,
a Bosna i Hercegovina je pristupila 1993. godine.

Clan 20.

1. Svaka ratna propaganda treba biti zabranjena zakonom.
2. Svako pozivanje na nacionalnu, rasnu ili vjersku mrznju koje predstavlja podsticanje na
diskriminaciju, neprijateljstvo ili nasilje treba biti zabranjeno zakonom.

Medunarodna konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije (CERD)*

Medunarodna konvencija o eliminaciji svih oblika rasne diskriminacije stupila je na snagu 4.
januara 1969. godine, a Bosna i Hercegovina je pristupila 1993. godine.

Clan 4.

Drzave ugovornice osuduju svaku propagandu i sve organizacije koje su vodene idejama ili
teorijama zasnovanim na superiornosti neke rase ili grupe lica odredene boje ili odredenog
etnickog porijekla ili koje Zele da opravdaju ili podrie ma koji oblik rasne mrinje ili
diskriminacije; one se obavezuju da bez odlaganja usvoje pozitivne mjere koje imaju za cilj da
ukinu svako podsticanje na takvu diskriminaciju, ili na svako djelo diskriminacije, i u tom cilju,
vodeci racuna o nacelima navedenim u OpStoj deklaraciji o ljudskim pravima i o pravima koja
su izricito navedena u clanu 5. ove Konvencije, one se narocito obavezuju:

(a) da utvrde kao krivilno djelo svako lirenje ideja zasnovanih na superiornosti ili rasnoj
mrlnji, svako podsticanje na rasnu diskriminaciju, kao i sva djela nasilja, ili izazivanje na takva
nasilja, uperena protiv svih rasa ili svake grupe lica druge boje ili drugog etnickog porijeklia,
kao i pruzanje pomoci rasistickim aktivnostima, podrazumijevajuci tu i njihovo finansiranje;

(b) da proglase za nezakonite i da zabrane organizacije i aktivnosti organizovane propagande i
svaku drugu vrstu propagandne aktivnosti koje podsticu na rasnu diskriminaciju i koje je
pomazu, kao i da proglase da je uces¢e u ovim organizacijama ili u njihovim aktivnostima
zakonom kaznjivo djelo;

(c) da ne dozvole javnim viastima niti javnim nacionalnim ili lokalnim ustanovama da podsticu
na rasnu diskriminaciju ili da je pomazu.

Clan 5.
U skladu s osnovnim obavezama navedenim u clanu 2. ove Konvencije, drzave ugovornice se
obavezuju da zabrane i da ukinu rasnu diskriminaciju u svim njenim oblicima i da garantuju

3 Ujedinjene nacije (1966), dostupno na: https://www.ohchr.org /EN/Professionallnterest/Pages/CCPR.aspx, ¢l. 20
https://www.ombudsmen.gov.ba/documents/obmudsmen_doc2013031901595385¢ro.pdf

4 Ujedinjene nacije (1965), dostupno na: https://ohchr.org /EN/Professionallnterest/Pages/CERD.aspx
http://www.unhcr.rs/media/Medjunarodna%20konvencija%200%20ukidanju%20svih%200blika%20rasne%20diskri

mi.pdf



pravo svakome na jednakost pred zakonom bez razlike na rasu, boju ili nacionalno ili etnicko
porijeklo, narocito u pogledu uzivanja sljedec¢ih prava:

(a) prava na jednak postupak pred sudovima i svakim drugim sudskim organom,

(b) prava na bezbjednost lica i zastitu drzave od nasilja i zlostavljanja bilo od strane viadinih
sluzbenika, bilo od svakog lica, grupe ili ustanove.

Clan 6.

DrzZave ugovornice obezbijedice svakom licu pod svojom jurisdikcijom stvarnu zastitu i pravo na
zalbu pred nacionalnim sudovima i ostalim nadleznim drzavnim organima protiv svih djela
rasne diskriminacije koja bi, suprotno ovoj Konvenciji, povrijedila njegova ljudska prava i
osnovne slobode, kao i pravo da od ovih sudova trazi zadovoljenje ili pravednu i odgovarajucu
naknadu za svaku Stetu koju bi mogla da mu nanese takva diskriminacija.

Clan 7.

Drzave ugovornice obavezuju se da preduzmu hitne i efikasne mjere, narocito u oblasti nastave,
vaspitanja, kulture i informacija radi borbe protiv predrasuda koje vode rasnoj diskriminaciji i u
svrhu potpomaganja razumijevanja, tolerancije i prijateljstva medu narodima, rasnim ili
etnickim grupama, kao i unapredenja ciljeva i nacela Povelje Ujedinjenih nacija, OpSte
deklaracije o ljudskim pravima, Deklaracije Ujedinjenih nacija o ukidanju svih oblika rasne
diskriminacije i ove Konvencije.

Kompilacija preporuka Ujedinjenih nacija o ljudskim pravima u Bosni i Hercegovini i
njihova provedba’

Ovaj dokument predstavlja kompilaciju informacija sadrZanih u izvjestajima ugovornih organa i
posebnih procedura, ukljucujuéi preporuke prikupljene tokom dva ciklusa univerzalnog
periodi¢nog pregleda za Bosnu i1 Hercegovinu. Dokument ukljucuje cijeli tekst preporuka
klasifikovanih na osnovu prekrSenih prava i grupa pogodenih krSenjem ljudskih prava. Pored
toga, ovaj dokument, takoder, sadrzi kompilaciju tekstova iz razli¢itih izvjeStaja o ljudskim
pravima 1 analiza nakon klasifikacije preporuka, pripremljenih s ciljem pruzanja opceg pregleda
provedbe preporuka. U nastavku su izdvojene preporuke koje se odnose na govor mrznje.

“3.6. Govor mrznje i zlo€ini iz mrZnje

Odbor preporucuje da drzava clanica nastavija voditi borbu protiv meduetnickih
predrasuda tako Sto Ce, izmedu ostalog, primjenjivati postojece krivicnopravne
odredbe o govoru mrznje i zlocinima iz mrZnje, nastaviti da jaca i promovira putem
kampanja za podizanje svijesti, te drugih konkretnih koraka, nacionalno jedinstvo,
toleranciju i miran suzZivot clanova raznih nacionalnosti i religijskih grupa, te
jacanjem nadleznosti za pracenje Regulatorne agencije za komunikacije u vezi s
djelima javnog poticanja na etnicku i religijsku mrznju. (Odbor za eliminaciju rasne
diskriminacije (CERD) 2010., 10)

3 Kompilacija preporuka Ujedinjenih nacija o ljudskim pravima u Bosni i Hercegovini i njihova provedba, Sarajevo,
Juli 2016. godine, str. 76 i 77, dostupno na:
https://bosniaherzegovina.un.org/sites/default/files/2019-11/Komp_preporuka UN ljudska prava u BiH 0.pdf,
posjeceno 23.11.2020. godine,



Stroga primjena krivicnopravnih odredbi na govor mrinje i zlocine iz mrinje i
provedba kampanja za podizanje svijesti u cilju promocije tolerancije. (Ceska
Republika); (Univerzalni periodicni pregled (UPR) 2010., 33)

Drzava clanica treba pojacati svoje napore na borbi protiv govora mrinje i
rasistickih napada, posebno protiv Roma, tako sto Ce, izmedu ostalog, provoditi
kampanje za podizanje svijesti usmjerene na promoviranje postivanja ljudskih prava
i tolerancije raznolikosti. Drzava clanica takoder treba pojacati svoje napore na
osiguravanju da se vode detaljne istrage i procesuiraju navodni pocinioci rasistickih
napada, te da, ukoliko budu osudeni, budu kaznjeni na odgovarajuci nacin, te da se
Zrtvama pruzi adekvatna kompenzacija. Drzava ¢lanica nadalje treba usvojiti zakon
kojim se zabranjuje osnivanje udruzenja koja se zasmivaju na promociji i Sirenju,
izmedu ostalog, govora mrinje i rasisticke propagande. (Medunarodni pakt o
gradanskim i politickim pravima (CCPR) 2012., 20)

Odbor poziva drzavu ¢lanicu da intenzivira svoje napore, ukljucujuci usvajanje na
drzavnom nivou nacrta Zakona o izmjenama i dopunama Krivicnog zakonika
Federacije Bosne i Hercegovine, cime bi se prosirila definicija zlocina iz mrznje,
kako bi se osigurao odrziv povratak izbjeglica i raseljenih lica u njihove zajednice
porijekla tako sto c¢e im se obezbijediti jednako uzivanje prava iz Pakta, posebno u
oblasti socijalne zastite, zdravstva, obrazovanja i uposljavanja. (Odbor :za

ekonomska, socijalna i kulturna prava (CESCR) 2013., 12)

Borba protiv govora mrznje i zlocina iz mrinje, ukljucujuci u politickoj sferi;
prikupljanje i procjena podataka o govoru mrimje i zlocinu iz mrinje i promocija
meduetnicke i medureligijske tolerancije, a posebno u obrazovnom sistemu.
(Republika Ceska); (Univerzalni periodicni pregled (UPR) 2014., 107. 42)

Udvostrucavanje svojih napora na borbi protiv javnog manifestiranja govora mrznje
i netolerancije. (Indonezija); (Univerzalni periodicni pregled (UPR) 2014., 107. 43)

Poostravanje zakonodavstva za borbu protiv mrinje i diskriminacije na osnovu
etnicke pripadnosti, kulture, religije ili nacionalnosti, posebno kada se radi o
politickim izjavama ili javnim zvanicnicima. (Meksiko); (Univerzalni periodicni
pregled (UPR) 2014., 107. 44)

Istrage i procesuiranje incidenata govora mrznje. (Sijera Leone); (Univerzalni
periodicni pregled (UPR) 2014., 107. 45)

Odbor preporucuje da drzava Cclanica osigura da se provode postojece
krivicnopravne odredbe o govoru mrznje i zloc¢inima mrznje na odgovarajuci nacin i
u skladu s opcom preporukom Odbora br. 35 u vezi s borbom protiv rasistickog
govora mrznje i da nastavi provoditi kampanje za podizanje svijesti na svim nivoima
u cilju promocije nacionalnog jedinstva, razumijevanja i tolerancije i mirnog
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suzivota clanova razlicitih nacionalnosti i religijskih grupa. (Odbor za eliminaciju
rasne diskriminacije (CERD) 2015., 12)”°

Univerzalni periodi¢ni pregled (UPR) o stanju ljudskih prava iz novembra 2019. godine -
preporuke’

Univerzalni periodi¢ni pregled (UPR) je mehanizam Vije¢a za ljudska prava UN-a ¢iji je cilj
unapredenje ljudskih prava u svim drzavama ¢lanicama UN-a, koji funkcioniSe tako da Radna
grupa Vijeca za ljudska prava Ujedinjenih nacija prikuplja relevantne informacije od drzava
¢lanica, UN-ovog Ureda Visokog komesara za ljudska prava, te informacije drugih relevantnih
subjekata kao $to su organizacije civilnog drustva.

Radna grupa Vijec€a za ljudska prava Ujedinjenih nacija za Univerzalni periodi¢ni pregled (UPR)
o stanju ljudskih prava je 15. novembra 2019. godine usvojila izvjestaj za Bosnu 1 Hercegovinu
koji sadrzi 207 preporuka upucenih Bosni 1 Hercegovini u razli¢itim oblastima ljudskih prava s
ciljem unapredenja postoje¢eg stanja, koje Bosna i Hercegovina ima obavezu razmotriti 1
pravovremeno dati odgovore, ali najkasnije do Cetrdeset 1 tre¢e sjednice Vijeca za ljudska prava.
U nastavku su izdvojene preporuke iz UPR-a koje se odnose na govor mrznje:

120.3 Udvostruciti napore u borbi protiv govora mrznje, u skladu s clanovima 12. i 20.
Medunarodnog pakta o gradanskim i politickim pravima (Honduras),

120.21 Omoguciti obuku sluzbenika za provodenje zakona i sluzbenika u pravosudu o
borbi protiv diskriminacije, govora mrzinje i djela nasilja zasnovanog na seksualnoj
orijentaciji i rodnom identitetu zrtava (Danska),

120.24 Nastaviti s naporima na intenziviranju programa edukacije u skladu sa
standardima iz oblasti ljudskih prava (Jordan),

120.25 Unapredivati Sirenje kulture ljudskih prava i integrisati je u nastavni plan i
program u Skolama (Jordan),

120.27 Nastaviti jacanje kapaciteta viadinih sluzbenika u oblasti ljudskih prava (Jordan),;
120.28 Izraditi Akcioni plan za ljudska prava za jacanje promocije i zastite ljudskih prava
u zemlji (Maldivi),

120.41 Udvostruciti napore u borbi protiv govora mrznje, kao i fizickih i verbalnih napada
i zastite ranjivog dijela drustva, posebno pripadnika etnickih grupa i vjerskih manjina
(Banglades),

120.52 Unapredivati medusobnu solidarnost u atmosferi mirnog i gradanskog suZivota,
uzimajuci u obzir multietnicki i multireligijski sastav zemlje (Sveta stolica);

120.57 Nastaviti s naporima u borbi protiv vjerske zatucanosti, govora mrznje i svih vrsta
diskriminacije (Katar),

¢ Kompilacija preporuka Ujedinjenih nacija o ljudskim pravima u Bosni i Hercegovini i njihova provedba, Sarajevo,
Juli 2016. godine, str. 76 i 77, dostupno na:
https://bosniaherzegovina.un.org/sites/default/files/2019-11/Komp_preporuka UN ljudska prava u BiH 0.pdf
(preuzeto 23.11.2020. godine);

7 Nacrt izvjeStaja Radne grupe o univerzalnom periodic¢nom pregledu - Bosna i Hercegovina, Vijece za ljudska
prava - Radna grupa za Univerzalni periodicni pregled, Trideset cetvrto zasjedanje, Zeneva, 4 - 15. novembar 2019.
godine, str. 9-20, dostupno na:
http://www.mhrr.gov.ba/PDF/LjudskaPrava/Zakljucna%:20zapazanja%20na%20Treci%20ciklus%20UPR-a.pdf
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120.59 Udvostruciti napore u borbi protiv govora mrznje, propagande i opravdavanja
rasne ili vjerske superiornosti (Urugvaj);

120.60 Boriti se protiv etnickih podjela, ukljucujuci i osude politicke retorike koja ih
naglasava (Kanada);

120.61 Ojacati napore na borbi protiv govora mrznje u medijima i nastaviti napredovanje
u uskladivanju zakonskog okvira za zabranu bilo kojeg oblika diskriminacije, ukljucujuci
nacionalnost i boju koze (Meksiko),

120.62 Pojacati mjere za sprecavanje govora mrznje i podsticanja na rasnu, etnicku i
vjersku mrznju (Mijanmar),

120.63 Nastaviti s naporima u borbi protiv diskriminacije i govora mrznje (Tunis);

120.64 Provesti programe i aktivnosti za zaustavljanje govora mrznje na svim nivoima,
kako bi se ubrzala integracija povratnika i kako bi se unaprijedio mirni suzivot (Turska);
120.106 Preduzeti sve potrebne mjere za podsticanje interkulturalnog dijaloga, tolerancije
i razumijevanja medu razlicitim zajednicama, ukljucujuéi omogucavanje pozitivnog
okruzenja za pomirenje, radi zastite i ukljucivanja svih ranjivih grupa (Italija).

2. REGIONALNI DOKUMENTI

Evropska konvencija o ljudskim pravima - Konvencija o zastiti ljudskih prava i osnovnih
sloboda®

Evropska konvencija za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda stupila je na snagu 3.
septembra 1953. godine. Bosna i Hercegovina ratifikovala je Konvenciju 12.7.2002. godine, a
Ustav BiH (¢l. 2) proglaSava je direktno primjenjivom u Bosni 1 Hercegovini.

Clan 10. Sloboda izr[) [1dnja

1. Svako ima pravo na slobodu izrazavanja. Ovo pravo ukljucuje slobodu misljenja i slobodu
primanja i prenoSenja informacija i ideja, bez mijeSanja javne vlasti i bez obzira na granice.
Ovaj c¢lan ne sprecava drzave da zahtijevaju dozvole za rad od radio, televizijskih i filmskih
kompanija.

2. Ostvarivanje ovih sloboda, buduci da ukljucuje obaveze i odgovornosti, moze podlijegati
takvim formalnostima, uvjetima, ogranicenjima ili sankcijama predvidenim zakonom i koje su
neophodne u demokratskom drustvu u interesu nacionalne sigurnosti, teritorijalnog integriteta
ili javne sigurnosti, sprecavanja nereda ili zlocina, zastite zdravlja i morala, ugleda ili prava
drugih, sprecavanja Sirenja povjerljivih informacija ili u interesu ocuvanja autoriteta i
nepristrasnosti sudstva.

Clan 17. Zabrana zloupotrebe prava

Nista u ovoj Konvenciji ne moze se tumaciti tako da podrazumijeva pravo bilo koje drzave,
skupine ili osoba da se upuste u neku djelatnost ili izvrse neki c¢in koji je usmjeren na
ponistavanje bilo kojeg od navedenih prava i sloboda ili na njihovo ogranicavanje u vecoj mjeri
od one koja je predvidena Konvencijom.

8 https://www.echr.coe.int/Documents/Convention_BOS.pdf
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Clan 18. Granice kori[] nja ogranl) Hja prava
Ogranicenja za navedena prava i slobode, dozvoljena prema ovoj Konvenciji, nece se
primjenjivati u bilo koje druge svrhe osim onih za koje su predvidena.

Dodatni protokol uz Konvenciju o cyber kriminalu koji se odnosi na kriminalizaciju djela
rasistiCke i ksenofobne prirode koja su pocinjena pomoc¢u kompjuterskih sistema, Vijece
Evrope, 2003. (ETS NO.189)°

Dodatni protokol uz Konvenciju o kibernetickom kriminalu o kriminalizaciji akta rasizma i
ksenofobije pocinjenih putem kompjuterskih sistema stupio je na snagu 01.03.2006. godine, a
Bosna i Hercegovina je Protokol ratifikovala 19.05.2006. godine. Svrha ovog Protokola jeste
dopuniti, izmedu stranaka Protokola, odredbe Konvencije o kibernetickom kriminalu, otvorene
za potpisivanje u Budimpesti 23. novembra 2001. godine s obzirom na inkriminisanje djela rasne
1 ksenofobne prirode pocinjenih pomocu kompjuterskih sistema.

Clan 2. - Definicije

U svrhu ovog Protokola:

1. »rasni i ksenofobni materijal« oznacava svaki pisani materijal, svaku sliku ili bilo kakav drugi
prikaz ideja ili teorija koje zagovaraju, promicu ili poticu mrznju, diskriminaciju ili nasilje bilo
prema pojedincu ili skupini pojedinaca, a temelje se na rasi, boji kozZe, podrijetlu ili
nacionalnom ili etnickom podrijetlu te vjeri, ako se ona koristi kao povod za bilo koje od
spomenutoga.

2. Rijeci i izrazi koristeni u ovome Protokolu tumace se na isti nacin na koji su protumaceni u
Konvenciji.

Poglavije II - Mjere koje se poduzimaju na nacionalnoj razini

Clan 3. - Sirenje rasnog i ksenofobnog materijala pomocu v itnalnih sustava

1. Svaka stranka ce usvojiti zakonodavne i druge potrebne mjere kako bi se, u skladu s njezinim
domacim pravom, utvrdilo kao kazneno djelo, ako je pocinjeno namjerno i neovlasteno, sljedece
ponasanje: distribuiranje ili omogucavanje dostupnim javnosti na neki drugi nacin, rasnog i
ksenofobnog materijala, pomocu racunalnoga sustava.

2. Stranka moze pridrzati pravo da ne zahtijeva kaznenu odgovornost za ponasanje utvrdeno
odredbama stavka 1. ovoga clanka ako materijal iz clanka 2. stavka 1. zagovara, promice ili
potice diskriminaciju koja nije povezana s mrznjom ili nasiljem, ukoliko postoje drugi djelotvorni
pravni lijekovi.

3. Nicime ne utjecuci na odredbe stavka 2. ovoga clanka, stranka moze pridrzati pravo da ne
primjenjuje odredbe stavka 1. u onim slucajevima diskriminacije u kojima, zbog nacela o slobodi
izrazavanja utvrdenih u njezinu domacem pravu, ne moze omoguciti koristenje djelotvornih
pravnih lijekova iz stavka 2.

? https://rm.coe.int/168008160f; BiH je ratifikovala ovaj Dodatni protokol 19. 05. 2006, nakon cega je stupio na
snagu 01. 09. 2006, izvor: https://www.coe.int/en/web/conventions/full-list/ -
/conventions/treaty/189/signatures?p_auth=GmBz G0y

Izvor za prevod teksta: https://narodne-novine.nn.hr/clanci/medunarodni/2008 06 4 66.html
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Clan 4. - Prijetnja motivirana rasizmom i ksenofobijom

Svaka stranka usvaja sve potrebne zakonodavne i druge mjere kako bi se, u skladu s njezinim
domacim pravom, utvrdilo kao kazneno djelo, ako je pocinjeno namjerno i neopravdano,
sljedece ponasanje: prijetnje, putem racunalnoga sustava, pocinjenjem teskog kaznenog djela
prema odredbama njezina domacega prava, (i) osobama zbog njihove pripadnosti nekoj skupini
koja se razlikuje prema rasi, boji koze, podrijetlu, nacionalnom ili etnickom podrijetlu te vjeri,
ako se ona koristi kao povod za bilo koje od spomenutoga, ili (ii) skupini osoba koja se razlikuje
prema bilo kojemu od spomenutih obiljezja.

Clan 5. - Uvreda motivirana rasizmom ili ksenofobijom

1. Svaka stranka e usvojiti sve potrebne zakonodavne i druge mjere kako bi se, u sladu s
njezinim domacim pravom, utvrdilo kao kazneno djelo, ako je pocinjeno namjerno i
neopravdano, sljedece ponasanje: javno vrijedanje, pomocu racunalnoga sustava (i) osoba zbog
njihove pripadnosti nekoj skupini koja se razlikuje prema rasi, boji koze, podrijetlu,
nacionalnom ili etnickome podrijetlu te vjeri, ako se ona koristi kao povod za bilo koje od
spomenutoga, ili (i) skupine osoba koja se razlikuje prema bilo kojemu od spomenutih obiljezja.
2. Stranka moze:

a) zahtijevati da kazneno djelo iz stavka 1. ovoga clanka mora za posljedicu imati da osoba ili
skupina osoba iz stavka 1. bude izlozena mrznji, preziru ili poruzi, ili
b) pridrzati pravo da ne primjenjuje, u cjelini ili samo neki njegov dio, stavak 1. ovoga clanka.

Clan 6. - Poricanje, bitno umanjivanje, odobravanje ili opravdavanje genocida ili () [] [al]
protl] Lov]] Hosti

1. Svaka stranka ce usvojiti sve potrebne zakonodavne i druge mjere kako bi se, u skladu s
njezinim domacim pravom, utvrdilo kao kazneno djelo, ako je pocinjeno namjerno i
neopravdano, sljedece ponasanje: distribuiranje ili omogucéavanje dostupnim putem racunalnog
sustava javnosti na neki drugi nacin, materijala kojim se porice, bitno umanjuju, odobravaju ili
opravdavaju djela genocida ili zlocina protiv covjecnosti, onako kako su ona utvrdenja u
medunarodnome pravu i priznata kao takva u konacnim i obvezuju¢im odlukama
Medunarodnoga vojnog suda, osnovanoga Londonskim sporazumom od 8. travnja 1945., ili bilo
kojega medunarodnog suda osnovanoga odgovarajucim medunarodnim instrumentima i Ciju
nadleznost priznaje ta stranka.

2. Stranka moze:

a) predvidjeti da poricanje ili bitno umanjivanje iz stavka 1. ovoga ¢lanka mora biti pocinjeno u
namjeri da potakne mrinju, diskriminaciju ili nasilje prema nekom pojedincu ili skupini
pojedinaca na temelju rase, boje koze, podrijetla, nacionalnog ili etnickog podrijetla te vjere,
ako se ona koristi kao povod za bilo koje od spomenutoga, ili moze

b) pridrzati pravo da ne primjenjuje, u cjelini ili samo jedan dio, stavka 1. ovoga clanka.

Clan 7. - Pomaganje i poticanje

Svaka stranka ée usvojiti potrebne zakonodavne i druge mjere kako bi se, u skladu s njezinim
domacim pravom, utvrdilo kao kazneno djelo, ako je pocinjeno namjerno i neopravdano,
pomaganje pocinjenja bilo kojega od kaznenih djela utvrdenoga ovim Protokolom i poticanje s
namjerom da takvo kazneno djelo bude pocinjeno.
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Poglavije IV - Zav!'| ¢ odredbe

Clan 9. - [ [ avanje pristan) (| [| || da bude vezana protokolom

1. Ovaj Protokol ée biti otvoren za potpisivanje drzava koje su potpisale Konvenciju, a koje svoj
pristanak da budu njome vezane mogu izraziti:

a) potpisivanjem, bez rezerve ratifikacije, prihvata ili odobrenja, ili

b) potpisivanjem koje podlijeze ratifikaciji, prihvatu ili odobrenju, nakon kojega slijedi
ratifikacija, prihvat ili odobrenje.

2. Drzava ne moze potpisati ovaj Protokol bez rezerve ratifikacije, prihvata ili odobrenja ili
poloziti svoju ispravu o rafitikaciji, prihvatu ili odobrenju osim ukoliko nije ve¢ polozila ili
ukoliko istodobno ne polozi ispravu o ratifikaciji, prihvatu ili odobrenje Konvencije.

3. Isprave o ratifikaciji, prihvatu ili odobrenju polazu se kod glavnog tajnika Vijeca Europe.

Clan 10. - Stupanje na snagu

1. Ovaj Protokol stupa na snagu prvoga dana u mjesecu nakon isteka razdoblja od tri mjeseca
od dana u kojemu je pet drzava izrazilo pristanak da budu vezane ovim Protokolom, u skladu s
odredbama clanka 9.

2. U odnosu na svaku drZavu potpisnicu koja naknadno izrazi pristanak da bude vezana ovim
Protokolom, isti stupa na snagu prvoga dana u mjesecu nakon isteka razdoblja od tri mjeseca od
dana njegova potpisivanja bez rezerve ratifikacije, prihvata ili odobrenja ili polaganja njezine
isprave o ratifikaciji, prihvatu ili odobrenju.

Preporuke Vije¢a Evrope

Vijece Evrope osim usvajanja konvencija izdaje i preporuke koje nisu pravno obavezujuce, ali
putem kojih Komitet ministara moZe de facto propisati smjernice kojima oblikuje zakone i
politike drZava ¢lanica, a kako bi se praksa zemalja ujednacila u §to ve¢oj mjeri.

Jedna od najrelevantnijih preporuka po pitanju borbe protiv govora mrznje je Preporuka 97(20),
usvojena 1997. godine'®, kojom se defini$e govor mrznje i naglasava da takvi oblici izrazavanja
prouzrokuju vece 1 Stetnije posljedice kada se manifestuju putem medija. Pojam govor mrznje,
prema ovoj preporuci, obuhvata ,sve oblike izrazavanja koji Sire, poticu, promicu ili
opravdavaju rasnu mrznju, ksenofobiju, antisemitizam ili druge oblike mrznje utemeljene na
netoleranciji, ukljucujuci: netoleranciju izrazenu agresivnim nacionalizmom i etnocentrizmom,
diskriminaciju i mrznju prema manjinama, migrantima i ljudima migrantskog porijekla.*

Osim toga u ovoj preporuci se navodi da se u tekstu domacih zakona i u praksi o govoru mrznje
treba napraviti jasna razlika izmedu odgovornosti autora izjave koja predstavlja govor mrznje 1
odgovornosti medija zbog objavljivanja takve izjave kao dijela njihove misije da prenose
informacije i ideje o pitanjima od javnog interesa.'!

19 Preporuka br. R (97) 20. Izvor: internetska stranica Vije¢a Evrope
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=0900001680505d5b
(datum pristupa 17.12.2020.),;

! Vijeée Evrope, Komitet ministara, Preporuka 97(20) o ,, govoru mrinje“
https.//rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent? documentId=0900001680505d5b
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Pored prethodno navedene znacajna je i Preporuka 97(21) koja je takoder usvojena 1997.
godine a koja se bavi medijima i promovisanjem kulture tolerancije. Ovom preporukom
naglasava se da mediji mogu imati pozitivan doprinos u borbi protiv netolerancije, narocito
promovisanjem kulture razumijevanja izmedu razlicitih etnickih, kulturnih i vjerskih druStvenih
grupa.'?

U kontekstu govora mrznje bitno je ukazati i na Preporuku (2016)S o slobodi interneta koja je
usvojena 2016. godine a u kojoj se navodi da se zakoni o govoru mrznje ili o zastiti javnog reda,
javnog morala, maloljetnika, drzavne sigurnosti ili sluZzbene tajne i zakoni o zastiti podataka,
neée primjenjivati tako da onemogucavaju javnu debatu. Takvi zakoni, kako se dalje istice,
trebaju nametati ograniCenje slobode govora samo kao odgovor na goru¢u drustvenu potrebu,
moraju biti usko definisani onoliko koliko je to moguce kako bi odgovorili na javni interes i

moraju ukljudivati ,,proporcionalnu sankciju*!®.

Preporuke Evropske komisije protiv rasizma i netolerancije (ECRI)

Evropska komisija protiv rasizma i netolerancije (ECRI) osnovana od strane Vije¢a Evrope je
nezavisni organ za pracenje ljudskih prava koje je specijalizovano za pitanja koja se odnose na
borbu protiv rasizma, diskriminacije (na osnovu ,rase“, etnickog/nacionalnog porijekla, boje
koze, drzavljanstva, vjere, jezika, seksualne orijentacije i rodnog identiteta), ksenofobije,
antisemitizma i netolerancije u Evropi. ECRI radi na nacin da ima pojedinacni pristup svakoj
zemlji na osnovu kojeg se analizira situacija vezana za rasizam 1 netoleranciju u svakoj od
zemalja €lanica Vijeca Evrope, te se u izvjeStajima predlazu i preporucuju nacini prevazilazenja
postoje¢ih problema. Pored toga ECRI izdaje Preporuke opée politike (GPR) upucene
vladama svih drZava clanica, kojima se daju smjernice koje su kreatori politike pozvani da
koriste prilikom izrade nacionalnih strategija i politika.'

U kontekstu ovog Specijalnog izvjestaja najznacajnija je Preporuka opce politike ECRI broj
15 — Borba protiv govora mrznje's koja se odnosi na efikasno djelovanje protiv koristenja
govora mrznje 1 zahtijeva: priznavanje temeljnog znacaja slobode izrazavanja, tolerancije i
postovanja jednakog dostojanstva; prepoznavanje uslova koji pogoduju koriséenju govora
mrznje i preduzimanje odgovarajucih mjera za njihovo uklanjanje; ukljucivanje i posvecenost
sirokog spektra javnih kao i privatnih, odnosno nevladinih subjekata.

Pored prethodno navedenog Preporuka opce politike ECRI broj 15 sadrzi i sljedece preporuke:
1. Podici javnu svijest o znacaju postovanja pluralizma i opasnosti koja potice od govora

mrznje, ali takoder ukazati na neistinost osnova na kojima se on temelji i na njegovu
neprihvatljivost;

12 Vijeée Evrope, Komitet ministara, Preporuka 97(21) o “medijima i promociji kulture tolerancije”;
https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTM Content? documentId=090000168050513b
3 Vijeée Evrope, Komitet ministara, Preporuka (2016)5 o “slobodi interneta”
https.//search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016806415fa, (datum pristupa 17.12.2020.)
4 https://www.coe.int/en/web/european-commission-against-racism-and-intolerance/ecri-standards

3 https://rm.coe.int/ecri-general-policy-recommendation-no-15-on-combating-hate-speech/16808b5b01
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2. Obezbijediti podrsku onima koji su napadnuti govorom mrznje, kako pojedinacno tako
i kolektivno,

3. Obezbijediti podrsku za donosenje internih propisa od strane javmih i privatnih
ustanova (ukljucujuci izabrana tijela, politicke partije, obrazovne institucije i kulturne
i sportske organizacije), kao sredstva za borbu protiv koriscenja govora mrznje;

4. Utvrditi gradanskopravnu i upravnopravnu odgovornost za korisc¢enje govora mrznje,
uz postovanje prava na slobodu izraZavanja i misljenja.’’

Preporuke iz IzvjeStaja Evropske komisije za borbu protiv rasizma i netolerancije (ECRI)
za Bosnu i Hercegovinu

18. ECRI snazno preporucuje da odgovarajuce vlasti promijene sve nazive javnih mjesta, kao Sto
su studentski dom na Palama i ulice koje su imena dobile po ratnim zloc¢incima i saradnicima
nacista, koji bi mogli dovesti do javnog negiranja, umanjivanja, opravdavanja ili odobravanja
genocida, zlocina protiv covjecnosti ili ratnih zlocina, zbog rasistickih ciljeva, te da se u
buducnosti suzdrze od upotrebe takvih naziva.

37. ECRI preporucuje da vlasti, zajedno s odgovarajuéim grupama civilnog drustva i
medunarodnim organizacijama, izrade sveobuhvatnu strategiju borbe protiv govora mrznje.
Strategija bi trebala na djelotvoran nacin iskoristiti Preporuku o opstoj politici ECRI-a broj 15
za borbu protiv govora mrinje. Treba, inter alia, obuhvatati i (i) proaktivan mehanizam
pracenja govora mrznje, (ii) blizu saradnju izmedu organa vlasti koji se bave provodenjem
zakona i samoregulatornih medijskih tijela kako bi se omogucilo krivicno gonjenje govora
mrznje; (iii) prosirenje mandata Centralne izborne komisije da prati upotrebu govora mrzinje
tokom cjelokupnog trajanja izbornih kampanja; i (iv) vecu ukljucenost viasti u pokretanju i
vodenju kampanja protiv govora mrznje, ukljucujuci promociju osude i kontra govor od strane
politickih predstavnika i zvanicnika.

38. ECRI ponavlja preporuku datu u svom izvjestaju iz 2010. godine koja se odnosi na potrebu
suzbijanja koristenja etnicki zapaljivog javnog govora i izjava od strane politicara (stavke 46 do

48) kao i one koje se odnose na govor mrznje u medijima.’

3. DOKUMENTI EVROPSKE UNIJE

Okvirna odluka o suzbijanju odredenih oblika i izraza rasizma i ksenofobije putem
krivi¢nog prava iz 2008.'3

Na nivou Evropske unije, govor mrznje je definisan Okvirnom odlukom o suzbijanju odredenih
oblika i1 nacina izrazavanja rasizma i ksenofobije krivicnopravnim sredstvima (u daljem tekstu:
Okvirna odluka).

18 https://rm.coe.int/ecri-general-policy-recommendation-no- 15-key-topics-combating-hate-spe/1 68093902
17 Izvjestaj ECRI-ja za Bosnu i Hercegovinu 2016, godine, pasus 18, 37 i 38, dostpuno na:
https://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vix/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=58c67a014

posjeceno 02.10.2020. godine,

18 https:/feur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008F 0913 &from=HR
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Okvirna odluka izri¢ito obavezuje sve drzave Clanice EU da predvide krivicne sankcije za
podsticanje na nasilje ili mrznju na osnovu rase, boje koze, porijekla, vjeroispovijesti ili vjerskog
uvjerenja, nacionalnog ili etni¢kog porijekla, kao i za Sirenje rasisti¢kih i ksenofobnih materijala
i odobravanje, poricanje ili bitno umanjivanje genocida, ratnih zlo¢ina i zlo¢ina protiv
govjeénosti, usmjerenih prema takvim grupama.'’

U uvodu Okvirne odluke navodi se da se ista donosi, izmedu ostalog, bududi da:

“(1) Rasizam i ksenofobija predstaviljaju neposredno krsenje nacela slobode,
demokracije, postovanja ljudskih prava i temeljnih sloboda i vladavine prava, nacela
na kojima se temelji Europska unija i koja su zajednicka drzavama clanicama.

(5) Rasizam i ksenofobija predstavljaju prijetnju protiv grupa osoba koje su meta
takvog ponasanja. U Europskoj uniji potrebno je odrediti zajednicki kaznenopravni
pristup ovoj pojavi s ciljem osiguravanja da isto ponasanje predstavija kazneno djelo
u svim drzavama clanicama i da su za fizicke i pravne osobe, koje su pocinile takva
kaznena djela ili su za njih odgovorne, predvidene ucinkovite, proporcionalne i
odvracajuce kazne.

(6) Drzave clanice priznaju da suzbijanje rasizma i ksenofobije zahtijeva razlicite
vrste mjera unutar sveobuhvatnog okvira i da ne moraju biti ogranicene na kaznene
predmete. Ova je Okvirna odluka ogranicena na suzbijanje posebno ozbiljnih oblika
rasizma i ksenofobije sredstvima kaznenog prava. Buduci da su kulturne i pravne
tradicije drzava Cclanica donekle razlicite, posebno na ovom polju, potpuna
uskladenost kaznenih prava trenutacno nije moguca.

(11) Trebalo bi osigurati da istrage i progon kaznenih djela koja ukljucuju rasizam i
ksenofobiju ne ovise o iskazima i optuzbama Zrtava koje su cesto posebno ranjive i
nevoljko pristaju na pokretanje sudskog postupka.

(12) Priblizavanje kaznenog prava trebalo bi voditi ucinkovitijem suzbijanju
rasistickih i ksenofobicnih kaznenih djela, promicanjem potpune i ucinkovite
pravosudne suradnje medu drZavama clanicama. Vijece bi trebalo uzeti u obzir
poteskoce koje mogu postojati u ovom podrucju prilikom preispitivanja ove Okvirne
odluke u namjeri da razmotri jesu li u ovom podrucju potrebni daljnji koraci.

Clan 1. - Kaznena djela koja se odnose na rasizam i ksenofobiju

1. Svaka drzava clanica poduzima mjere potrebne za osiguravanje da se kaznjavaju sljedeca
djelovanja:

19 Okvirna odluka 2008/913/JHA od 28. novembra 2008. o suzbijanju odredenih oblika i izraza rasizma i
ksenofobije putem krivicnog prava, SL L 328, 6. decembar 2008, str. 55., 008/913/JHA, https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=LEGISSUM:133178

Izvor za prevod teksta: https.//eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32008F0913&from=HR
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(a) javno poticanje na nasilje ili mrznju usmjerenu protiv grupe osoba ili nekog clana takve
grupe odredene obzirom na obzirom na rasu, boju, vjeroispovijest, porijeklo ili nacionalno ili
etnicko podrijetlo;

(b) pocinjenje djela iz tocke (a) Sirenjem ili distribucijom letaka, slika ili ostalih materijala u
javnosti;

(c) javno oprastanje, poricanje ili grubo umanjenje zlocina genocida, zlocina protiv covjecnosti i
ratnih zlocina iz ¢lanaka 6., 7. i 8. Statuta stalnog Medunarodnog kaznenog suda, usmjereno
protiv grupe osoba ili nekog clana takve grupe odredene s obzirom na rasu, boju,
vjeroispovijest, porijeklo ili nacionalno ili etnicko podrijetlo, u slucaju kad je pocinjenje
izvrseno na nacin koji ¢e vjerojatno poticati na nasilje ili mrznju protiv takve grupe ili nekog
¢lana takve grupe;

(d) javno prihvacanje, poricanje ili grubo umanjenje zlocina iz clanka 6. Povelje Medunarodnog
vojnog suda pridruzene Londonskom sporazumu od 8. kolovoza 1945., usmjereno protiv grupe
osoba ili nekog clana takve grupe odredene s obzirom na rasu, boju, vjeroispovijest, porijeklo ili
nacionalno ili etnicko podrijetlo, u slucaju kad je pocinjenje izvrseno na nacin koji ¢e vjerojatno
poticati na nasilje ili protiv takve grupe ili nekog clana takve grupe.

Clan 2. - Poticanje i pomaganje

1. Svaka drzava clanica poduzima mjere potrebne za osiguravanje da poticanje na pocinjenje iz
Clanka 1. stavka 1. tocaka (c) i (d) bude kaznjivo.

2. Svaka drZava c¢lanica poduzima mjere potrebne za osiguravanje da pomaganje i poticanje u
pocinjenju djela iz ¢lanka 1. bude kaznjivo.

Clan 3. — Kazne

1. Svaka drzava clanica poduzima potrebne mjere za osiguravanje da pocinjenje iz clanaka 1. i
2. bude kaznjivo ucinkovitim, proporcionalnim i odvracajuéim kaznama.

3. Svaka drZava clanica poduzima potrebne mjere za osiguravanje da pocinjenje iz clanka 1.
bude kaznjivo maksimalnim kaznama od najmanje izmedu jedne i tri godine zatvora.

Clan 4. - Rasist[) [ [ Dl [nd motivacija
Za kaznena djela osim onih iz ¢lanaka 1. i 2., drzave clanice poduzimaju potrebne mjere za

osiguravanje da se rasisticka i ksenofobicna motivacija smatraju otegotnom okolnoscu ili da
sudovi takvu motivaciju uzimaju u obzir prilikom odredivanja kazni.
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I DOMACI PRAVNI OKVIR I INSTITUCIJE

Ustavno i pravno uredenje BiH zasnovano je na podijeljenoj nadleznosti izmedu razli¢itih nivoa
vlasti. Ovakvo uredenje Bosne i Hercegovine stvorilo je obavezu da se IzvjeStajem obuhvate
najvazniji propisi kojima se u Bosni i Hercegovini zabranjuje Sirenje govora mrznje, ali i
definisu krivi¢na djela.

Ustavi u Bosni i Hercegovini i Statut Bréko distrikta BiH

U ustavima Bosne i Hercegovine, Federacije BiH i Republike Srpske, kao ni u Statutu Brcko
distrikta Bosne i Hercegovine, ne postoje odredbe koje zabranjuju govor mrznje. Medutim,
spomenuti akti sadrze odredbe kojima se garantuju osnovna ljudska prava i slobode, kao i princip
zabrane diskriminacije, §to pruza dovoljno osnova za zakonsko regulisanje govora mrznje, kao i
kriviénih djela pocinjenih iz mrznje na teritoriji cijele Bosne i Hercegovine.

Ustavom BiH?® propisuje se da ¢e ,,Bosna i Hercegovina i oba entiteta osigurati najvisi nivo

“?l te da se Lprava i slobode

medunarodno priznatih ljudskih prava i osnovnih sloboda...
predvideni u Evropskoj konvenciji za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda i u njenim
protokolima direktno primjenjuju u Bosni i Hercegovini. Ovi akti imaju prioritet nad svim

ostalim zakonima. “**

Nadalje, Ustavom BiH utvrduje se da je ,,uZivanje prava i sloboda, predvidenih u ovom clanu ili
u medunarodnim sporazumima navedenim u Aneksu I. ovog ustava, osigurano svim licima u
Bosni i Hercegovini bez diskriminacije po bilo kojem osnovu kao Sto su: spol, rasa, boja, jezik,
vjera, politicko i drugo misljenje, nacionalno ili socijalno porijeklo, povezanost s nacionalnom
manjinom, imovina, rodenje ili drugi status *“.

U preambuli Ustava Republike Srpske? navodi se: ,posStujuci volju svojih konstitutivnih
naroda i gradana da obrazuju i ocuvaju Republiku Srpsku i da ustavno uredenje Republike
utemelje na postovanju ljudskog dostojanstva, slobode i jednakosti, nacionalnoj ravnopravnosti,
demokratskim institucijama, vladavini prava, socijalnoj pravdi, pluralistickom drustvu,
garantiranju i zastiti ljudskih sloboda i prava kao i prava manjinskih grupa, u skladu s
medunarodnim standardima, zabrani diskriminacije i uvazavanju pravila trzisne ekonomije*. U
¢lanu 1. u poglavlju Osnovne odredbe stoji da ,, Srbi, Bosnjaci i Hrvati, kao konstitutivni narodi,
ostali i gradani, ravnopravno i bez diskriminacije ucestvuju u vrSenju vlasti u Republici
Srpskoj““. U ¢lanu 10. Ustava Republike Srpske takoder se podvlac¢i zabrana diskriminacije bez
obzira na rasu, spol, jezik, nacionalnu pripadnost, vjeroispovijest, socijalno porijeklo, rodenje,
obrazovanje, imovno stanje, politicko 1 drugo uvjerenje, druStveni polozaj ili drugo licno

20 Op¢im okvirnim sporazumom za mir u Bosni i Hercegovini, parafiranim 21.11.1995. godine u Daytonu (SAD) i
potpisanim 14.12.1995. godine u Parizu dogovorena su osnovna nacela drzavno-pravnog i politickog uredenja
Bosne i Hercegovine. Sastavni dio ovog Sporazuma, kao njegov Aneks 4, je Ustav Bosne 1 Hercegovine, koji osim
Preambule ima i 12 ¢lanova.

21 Clan II. 1. i 2. Ustava BiH - Ljudska prava i medunarodni standardi;

2 ClanII. 1. i 2. Ustava BiH - Ljudska prava i medunarodni standardi;

23 Ustav Republike Srpske, ,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske®, broj 21/92 — pre¢isceni tekst, 28/94, 8/96, 13/96,
15/96, 16/96, 21/96, 21/02, 26/02, 30/02, 31/02, 69/02, 31/03, 98/03, 115/05, 117/05;
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svojstvo, a u ¢lanu 25. zagarantovana je sloboda misli i opredjeljenja, savjesti 1 uvjerenja, kao i
javnog izrazavanja misljenja.

U ¢lanu 2. Ustava Federacije BiH?* navodi se da ¢e ,, Federacija osigurati primjenu najviseg
nivoa medunarodno priznatih prava i sloboda, a posebno zabranu svake diskriminacije
zasnovane na rasi, boji koze, spolu, jeziku, religiji ili vjerovanju, politickim ili drugim
uvjerenjima, nacionalnom ili socijalnom porijekiu “.

I u Statutu Bréko distrikta BiH?3, u ¢lanu 13. navodi se da ,,svako ima pravo da uZiva sva
prava i slobode garantirane Ustavom i zakonima Bosne i Hercegovine, ovim statutom i
zakonima Distrikta, bez diskriminacije po bilo kom osnovu, ukljucujuci diskriminaciju po osnovu
spola, rase, seksualnog opredjeljenja, boje koze, jezika, vjeroispovijesti, nacionalnog ili
socijalnog porijekla, politickog ili drugog misljenja, pripadnosti nacionalnoj manjini,
imovinskog stanja, rodenja ili drugog statusa “.

Zakoni kojima je regulisana antidiskriminacijska zastita u Bosni i Hercegovini

Pravo na slobodu izrazavanja zagarantovano je ¢lanom II. stav (39) tacka h) Ustava Bosne i
Hercegovine 1 kao takvo nije apsolutno, te moze podlijegati ograni¢enjima koja su potrebna iz
razloga: poStivanja prava ili ugleda drugih osoba; zastite drzavne sigurnosti, javnog reda, javnog
zdravlja 1 morala.

Bitno je istaknuti da se pod terminom “govor mrZnje” podrazumijevaju: “ ...svi oblici
izrazavanja koji Sire, poticu, promovisu ili opravdavaju rasnu mrinju, ksenofobiju,
antisemitizam i druge oblike mrinje na temelju netolerancije, ukljucujuci: netoleranciju
izrazenog agresivnog nacionalizma i etnocentrizma, diskriminaciju i neprijateljstvo prema
manjinama, migrantima i ljudima imigrantskog porijekla®”.

Imaju¢i u vidu naprijed navedeno, kao 1 €injenicu da se u govoru mrznje Cesto izraZava i
diskriminacija odredenog pojedinca ili grupe, sljede¢i zakoni kroz pojedine odredbe tretiraju
govor mrznje:

24 Ustav Federacije Bosne i Hercegovine objavljen je u “Sluzbenim novinama Federacije BiH”, broj 1/94.
Amandman I (“Sluzbene novine FBiH”, broj 1/94), od 21. jula 1994., Amandmani II-XXIV (“Sluzbene novine
FBiH”, broj 13/97), od 2. juna 1997., Amandmani XXV-XXVI (“Sluzbene novine FBiH”, broj 13/97), od 2. juna
1997., Amandmani XXVII-LIV (Wolfgang Petrisch, “Sluzbene novine FBiH”, broj 16/02), od 28. aprila 2002.,
Amandmani LVI-LXIIT (Wolfgang Petrisch, “Sluzbene novine FBiH”, broj 22/02), od 5. juna 2002., Amandmani
LXIV-LXVII (Paddy Ashdown, “Sluzbene novine FBiH”, broj 52/02), od 28. oktobra 2002., Amandmani LXVIII-
LXXXVII (Paddy Ashdown, “Sluzbene novine FBiH”, broj 52/02), od 28. oktobra 2002. godine, Amandmani
LXXXIX-XCIV (“Sluzbene novine FBiH”, broj: 63/03) od 16.12.2003. godine, Amandmani XCV-CII (Paddy
Ashdown, “Sluzbene novine FBiH”, broj 9/04) od 16.2.2004. godine, Amandmani CIII i CIV ( “Sluzbene novine
FBiH”, broj 20/04) od 15.4.2004. godine, Amandman CV (“Sluzbene novine FBiH”, broj 33/04) od 19.6.2004.
godine, Amandman CVI (Paddy Ashdown) (“Sluzbene novine FBiH”, broj 72/05) od 26.12.2005. godine,
Amandmani CVI-CVIII Sluzbene novine FBiH broj 71/05) od 21. 12. 2005. godine;

25 Statut Brcko distrikta BiH, ,,Sluzbeni glasnik Bréko distrikta BiH, broj 1/00 i 24/05;

26 Komitet ministara Vije¢a Evropske unije, Preporuka 97/20;
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1. Zakon o ravnopravnosti spolova BiH

Zakon o ravnopravnosti spolova?’ donesen je 2003. godine i prvi je zakon u BiH koji sistemski
rjeSava pitanje zabrane diskriminacije uzrokovane na bazi spola i/ili seksualne orijentacije?®.
Zakonom se ureduje, promice i §titi ravnopravnost spolova, garantuju jednake moguénosti i
ravnopravan tretman svih osoba, bez obzira na spol, u javnoj i privatnoj druStvenoj sferi, te
ureduje zastita od diskriminacije po osnovi spola. Obavezuje sve drzavne organe na svim
nivoima organizacije vlasti 1 organe lokalne samouprave, uklju¢uju¢i zakonodavnu, izvrSnu i
sudsku vlast, politiCke stranke, pravna lica s javnim ovlastenjima, pravna lica koja su u
vlasni$tvu ili pod kontrolom drzave, entiteta, kantona, grada ili op¢ine ili nad ¢ijim radom javni
organ vrs$i kontrolu, da osiguraju i promovisu ravnopravnu zastupljenost spolova u upravljanju,
procesu odlucivanja i predstavljanju.

Zakon u ¢lanu 21. propisuje da svi imaju pravo pristupa medijima bez obzira na spol, kao 1 to da:
Zabranjeno je javno prikazivanje i predstavljanje bilo koje osobe na uvredljiv, omalovazavajuci
ili ponizavajuéi nacin, s obzirom na spol. Ova radnja, u skladu s ¢lanom 30. stav (1) tacka f).
Zakona, definisana je kao prekrSaj sa zaprije¢enom novéanom kaznom za pravnu osobu, kao i za
odgovornu osobu u pravnoj osobi, novéanom kaznom u iznosu od 1.000 do 3.000 KM.

Zakon u ¢lanu 29. propisuje da je, nasilje, uznemiravanje ili seksualno uznemiravanje zasnovano
na spolu kojim se ugrozava mir, dusevno zdravlje i tjelesni integritet, krivicno djelo, za koje je
zaprije¢ena kazna u trajanju od Sest mjeseci do pet godina.

U c¢lanu 31. utvrdeno je da Procesuiranje i donoSenje odluka radi kaznenih djela i djela
prekrsaja utvrdenih ovim Zakonom Zurne je naravi i ima prioritet u radu mjerodavnih organa.

2. Zakon o zabrani diskriminacije

Zakon o zabrani diskriminacije?®* donesen je 2009. godine i time je u Bosni i Hercegovini
uspostavljen okvir za ostvarivanje jednakih prava i mogucénosti svim osobama, ureden sistem
zaStite od diskriminacije, te su utvrdene odgovornosti i obaveze zakonodavne, sudske 1 izvrSne
vlasti u Bosni i Hercegovini.

Zabrana diskriminacije proteze se na sve javne organe, te na sve fizicke ili pravne osobe u
javnom 1 privatnom sektoru u svim podru¢jima, a naroCito: zapoSljavanja, clanstva u
profesionalnim organizacijama, obrazovanja, obuke, stanovanja, zdravstva, socijalne zastite,
dobara 1 usluga namijenjenih javnosti 1 javnim mjestima, te obavljanja privrednih djelatnosti 1
javnih usluga.

Zakon u ¢lanu 2. daje opseZnu definiciju pojma diskriminacije 1 listu zabranjenith osnova
diskriminacije®’. Prema navedenoj odredbi zabranjuje se diskriminacija prema otvorenoj listi

%7 Zakon o ravnopravnosti spolova BiH, “Sluzbeni glasnik BiH”, broj 32/10;

28 Clan 3. glasi: (1) Diskriminacija po osnovu spola je svako stavljanje u nepovoljniji polozaj bilo koje osobe ili
grupe osoba zasnovano na spolu zbog kojeg se osobama ili grupi osoba otezava ili negira priznavanje, uzivanje ili
ostvarivanje ljudskih prava ili sloboda. (2) U svojim oblicima diskriminacija moze biti direktna, indirektna,
uznemiravanje, seksualno uznemiravanje, poticanje na diskriminaciju i nasilje po osnovu spola.

29 Zakon o zabrani diskriminacije, ,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 59/09 i 66/16;

30(1) Diskriminacijom ée se, u smislu ovog Zakona, smatrati svako razlicito postupanje ukljucujuéi svako
iskljucivanje, ogranicavanje ili davanje prednosti utemeljeno na stvarnim ili pretpostavijenim osnovama prema bilo
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zabranjenih osnova, s obzirom na to da su koristene rije¢i ,,na bilo kojoj osnovi kao Sto je*,
odnosno rijec¢i “drugi status”. Na ovaj nacin definisana zakonska odredba upucuje na moguénost
pozivanja zrtve diskriminacije na bilo koju osnovu koja je moze dovesti do diskriminacije.

Bitno je istaknuti da u Zakonu nije data definicija govora mrznje, medutim u ¢lanu 4. stav (5)
propisuje da se:

“Izdavanje naloga drugima za vrSenje diskriminacije i pomaganje drugima prilikom
diskriminacije, poticanje na diskriminaciju smatra se oblikom diskriminacije.”

Zakon o zabrani diskriminacije Bosne i Hercegovine povjerava Instituciji ombudsmena za
ljudska prava Bosne i Hercegovine status “centralne institucije nadlezne za zastitu od
diskriminacije” 1 u tu svrhu predvida osnivanje i rad posebnog odjeljenja s isklju¢ivim zadatkom
razmatranja predmeta navodne diskriminacije koju je poc€inilo bilo koje pravno ili fizicko lice i u
bilo kojoj oblasti Zivota.’!

Zakon predvida Siroku lepezu nadleznosti Ombudsmena za ljudska prava BiH, koje sezu od
promotivnih aktivnosti, preko istrazivanja u oblasti diskriminacije, do postupanja po Zalbama
pojedinaca koji tvrde da su zrtve diskriminacije i preuzimanja aktivne uloge u prekrSajnim
postupcima za zaStitu od diskriminacije i, u velikoj mjeri, prate medunarodne standarde
relevantne za rad organa za zastitu jednakosti.

3. Zakon o slobodi vjere i pravnom poloZaju crkava i vjerskih zajednica u BiH

Zakon o slobodi vjere i pravnom poloZaju crkava i vjerskih zajednica u BiH? ureduje jedinstveni
pravni okvir u kojem ¢e sve crkve i vjerske zajednice u Bosni i Hercegovini djelovati 1 biti
izjednaCene u pravima i obavezama bez ikakve diskriminacije. Ovim Zakonom garantuje se
svakom covjeku pravo na slobodu savjesti 1 vjere u skladu s Ustavom Bosne i Hercegovine,
najvisSim medunarodnim standardima ljudskih prava sadrzanim u medunarodnim deklaracijama 1
konvencijama o slobodi savjesti 1 vjere, koji su sastavni dio Ustava i pravnog sistema Bosne 1
Hercegovine.

kojem licu ili grupi lica i onima koji su s njima u rodbinskoj ili drugoj vezi na osnovu njihove rase, boje koze, jezika,
vjere, etnicke pripadnosti, invaliditeta, starosne dobi, nacionalnog ili socijalnog porijekla, veze s nacionalnom
manjinom, politickog ili drugog uvjerenja, imovnog stanja, clanstva u sindikatu ili drugom udruzenju, obrazovanja,
drustvenog polozaja i spola, seksualne orijentacije, rodnog identiteta, spolnih karakteristika, kao i svake druge
okolnosti koja ima za svrhu ili posljedicu da bilo kojem licu onemoguci ili ugrozava priznavanje, uzivanje ili
ostvarivanje na ravnopravnoj osnovi, prava i sloboda u svim oblastima Zivota.

(2) Zabrana diskriminacije primjenjuje se na sve javne organe kao i na sva fizicka ili pravna lica, i u javnom i u
privatnom sektoru, u svim oblastima, a narocito: zaposlenja, clanstva u profesionalnim organizacijama,
obrazovanja, obuke, stanovanja, zdravstva, socijalne zastite, dobara i usluga namijenjenih javnosti i javnim
mjestima, te obaviljanja privrednih aktivnosti i javnih usluga.

31 Odjeljenje za eliminaciju svih oblika diskriminacije uspostavljeno je u januaru 2009. godine s osnovnim ciljem da
osigura ujednacavanje pristupa u ostvarivanju i zastiti prava gradana u BiH i poduzima efikasne mjere s ciljem
sprec¢avanja bilo kojeg oblika diskriminacije. Radom na pojedina¢nim zalbama ili u postupcima istrazivanja po
sluzbenoj duznosti, Ombudsmeni nastoje da ukazu na znacaj $to dosljednije primjene zabrane diskriminacije
sadrzane u medunarodnim konvencijama i doma¢em zakonodavstvu, kao i na znac¢aj uskladivanja domaceg
zakonodavstva s medunarodnim standardima ljudskih prava. U preporukama i ostalim odlukama ukazuje se
odgovornim institucijama i sluzbama na faktore koji onemogucavaju ravnopravan zakonski tretman prema svim
gradanima BiH i predlazu odgovarajuée mjere za efikasnu pravnu intervenciju usmjerenu na zastitu prava gradana.
32 Zakon o slobodi vjere i pravnom poloZaju crkava i vjerskih zajednica u BiH, "Sluzbeni glasnik BiH", broj 5/04
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Zakon definiSe diskriminaciju zasnovanu na vjeri ili uvjerenju kao svako iskljucivanje,
ograniCavanje, davanje prednosti, izostavljanje ili svako drugo razlikovanje koje je zasnovano na
religiji ili uvjerenju, a koje ima cilj ili se njime moze posti¢i - direktno ili indirektno, namjerno ili
nenamjerno - ukidanje ili umanjivanje priznanja, jednakog uzivanja i ostvarivanja ljudskih prava
i osnovnih sloboda u gradanskim, politi¢kim, ekonomskim, socijalnim i kulturnim stvarima*? i
zabranjuje ju.*

Crkve 1 vjerske zajednice u propovijedanju vjere i drugim djelovanjem ne smiju Siriti
netrpeljivost 1 predrasude prema drugim crkvama i vjerskim zajednicama i njihovim vjernicima
ili gradanima bez vjerskog opredjeljenja ili ih onemogucavati u slobodnom javnom ocitovanju
vjere ili drugog uvjerenja i ne smiju djelovati svojim sadrzajem i nacinom obavljanja vjerskih
obreda 1 drugih ocitovanja vjere koji su protivni pravnom poretku, javnoj sigurnosti, moralu ili
na §tetu zivota i zdravlja, odnosno na $tetu prava i sloboda drugih.*

Zakonom je posebno zabranjeno, izmedu ostalog, vrsiti sljedeca djela: aktivnosti ili djela
usmjerena na raspirivanje vjerske mrznje protiv bilo koje crkve ili vjerske zajednice ili njenih
clanova, izazivanje, podrzavanje ili pozivanje vjerske netrpeljivosti i mrznje®S.

Spomenute odredbe su deklarativne prirode, a sam Zakon ne predvida bilo kakvu vrstu sankcije
za krSenje istih.

4. Izborni zakon Bosne i Hercegovine

Izborni zakon Bosne i Hercegovine’’ ureduje izbor ¢lanova i izaslanika Parlamentarne
skupstine Bosne 1 Hercegovine i ¢lanova PredsjedniStva Bosne 1 Hercegovine, te utvrduju nacela
koja vrijede za izbore na svim nivoima vlasti u Bosni 1 Hercegovini.

Prema odredbama Izbornog zakona, izborna kampanja*® podrazumijeva radnje i postupke u
periodu utvrdenom ovim Zakonom u kojem politicki subjekt na zakonom utvrden nacin upoznaje
birace 1 javnost sa svojim programom i kandidatima za predstojece izbore.

Zabranjeno je vodenje izborne kampanje putem elektronskih i printanih medija koja je
stereotipnog 1 uvredljivog sadrzaja u odnosu na muskarce i/ili Zene ili koja podstice stereotipno 1
uvredljivo ponaSanje na osnovu spola ili poniZzavaju¢i odnos prema pripadnicima razlicitih
spolova. Zabranjeno je vodenje izborne kampanje putem elektronskih i printanih medija koja je
stereotipnog 1 uvredljivog sadrzaja u odnosu na muskarce i/ili Zene ili koja podstice stereotipno i
uvredljivo ponaSanje na osnovu spola ili ponizavaju¢i odnos prema pripadnicima razli¢itih
spolova.®

33 Clan 2. Zakona;

3 Clan 5. stav (1);

35 Clan 4. stav (2) i (3) Zakona;

36 Clan 5. stav (2) tacka ¢) i g);

37 Izborni zakon Bosne i Hercegovine, Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine broj 23/01,7/02, 9/02, 20/02, 25/02,
4/04, 20/04, 25/05, 52/05, 65/05, 77/05, 11/06, 24/06, 32/07, 33/08, 37/08, 32/10, 18/13, 7/14, 31/16 1 41/20;

38 Clan 1.1.a. stav (6);

39 Clan 16.14. stav (3);
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Kandidatima 1 pristalicama politickih stranaka, listi nezavisnih kandidata, listi pripadnika
nacionalnih manjina i koalicija, kao 1 nezavisnim kandidatima i njihovim pristalicama, te
zaposlenima ili na drugi nacin angazovanim u izbornoj administraciji, izmedu ostalog nije
dozvoljeno koristiti se jezikom koji bi nekoga mogao navesti ili podsta¢i na nasilje ili Sirenje
mrznje, ili objavljivati ili upotrebljavati slike, simbole, audio i1 videozapise, SMS poruke, internet
komunikacije ili druge materijale koji mogu tako djelovati.*

Izborni zakon BiH propisuje sankcije za krsenje ovih odredbi Zakona, a odluku o sankciji donosi
Centralna izborna komisija BiH u upravnom postupku, koja je konacna, ali se protiv nje moze
pokrenuti upravni spor pred Sudom BiH.*!

Zakoni kojima se reguliSu Kkriviéna djela pocinjena iz mrZnje i govor mrZnje u Bosni i
Hercegovini

U Bosni 1 Hercegovini krivi¢na djela po€injena iz mrZnje regulisana su Krivicnim zakonom
Bosne i Hercegovine*?, Krivi¢nim zakonom Federacije BiH*, Krivi¢nim zakonikom Republike
Srpske** i Kriviénim zakonom Bréko distrikta BiH?.

Tokom 2010. godine u krivi¢énim zakonodavstvima Republike Srpske i Br¢ko distrikta BiH doslo
je do uvodenja pojma krivicnog djela pocinjenog iz mrznje. Tako su u Krivi¢ni zakon Brcko
distrikta BiH 1 u Kriviéni zakon Republike Srpske unesene definicije mrznje kao pobude za
pocinjenje krivicnog djela. U Federaciji BiH 2016. godine u Krivi¢ni zakon unesena je definicija
krivi¢nog djela u¢injenog iz mrznje*S.

Shodno odredbama Kriviénog zakona Federacije BiHY “Krivicno djelo iz mrinje je svako
krivicno djelo ucinjeno zbog rasne pripadnosti, boje koze, vjerskog uvjerenja, nacionalnog ili
etnickog porijekla, jezika, invaliditeta, spola, seksualne orijentacije ili rodnog identiteta druge
osobe. Takvo postupanje uzet c¢e se kao otezavajuca okolnost ako ovim zakonom nije izricito
propisano teze kaznjavanje za kvalifikovani oblik krivicnog djela ucinjenog iz mrznje”.

Krivicni zakonik Republike Srpske?® propisuje: “krivicno djelo iz mrnje je djelo izvrseno u
potpunosti ili djelimicno zbog rasne, nacionalne ili etnicke pripadnosti, jezika, vjerskog
uvjerenja, boje koze, pola ili seksualnog opredjeljenja, zdravstvenog statusa ili rodnog identiteta
nekog lica”.

40 Clan 7.3. (1), 7);

41 Clan 7.2. stav (2);

42 Krivi¢ni zakon Bosne i Hercegovine, "Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine", br. 3/2003, 32/2003 - ispr.,
37/2003, 54/2004, 61/2004, 30/2005, 53/2006, 55/2006, 8/2010, 47/2014, 22/2015, 40/2015 i 35/2018;

43 Kriviéni zakon Federacije BiH, Sluzbene novine FBiH, br. 36/2003, 21/2004 - ispr., 69/2004, 18/2005, 42/2010,
42/2011, 59/2014, 76/2014, 46/2016 1 75/2017;

4 Krivi¢ni zakonik Republike Srpske, "Sluzbeni glasnik Republike Srpske", br. 64/2017 i 104/2018 — odluka US;
45 Kriviéni zakon Bréko distrikta BiH, "Sluzbeni glasnik Bréko distrikta BiH", br. 19/2020 - pred¢iséen tekst;

46 Ljiljana Filipovi¢, Krivi¢na djela iz mrznje i krivi¢na djela izazivanja mrznje — Komentar relevantnih zakonskih
odredaba, Sarajevo, 2019. godina, Misija OSCE-a u Bosni i Hercegovini, str. 14. — 15;

47 Clan 2. tacka 11).

48 Clan 123. stav (1) tacka 21);
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Kriviéni zakon Bréko Distrikta BiH* propisuje: “Mrinja predstavija pobudu za izvrsenje
krivicnog djela, propisanog ovim zakonom, koja je u cjelini ili djelimicno zasnovana na
razlikama po osnovu stvarnog ili pretpostavljenog etnickog ili nacionalnog porijekla, jezika ili
pisma, vjerskih uvjerenja, rase, boje koze, spola, spolne orijentacije, politickog ili drugog
uvjerenja, socijalnog porijekla, drustvenog polozZaja, dobi, zdravstvenog statusa ili drugih

osobina, ili zbog dovodenja u vezu s licima koja imaju neku od navedenih razlicitih osobina.”’

Sve tri krivicna zakona predvidaju da mrznja kao pobuda za pocinjenje krivicnog djela

t51

predstavlja obaveznu otezavajuc¢u okolnost” koju sud treba uzeti u obzir prilikom odmjeravanja

kazne, pod uslovom da mrznja nije kvalifikatorna okolnost odredenog krivicnog djela.

Mrznja kao otezavajuca okolnost posebno je predvidena krivicnim zakonima kod sljedeéih
krivi¢nih djela i to kako slijedi:

1. U Federaciji Bosne i Hercegovine: ubistvo iz ¢lana 166. stav (2), teska tjelesna ozljeda iz
Clana 172. stav (4), silovanje iz ¢lana 203. stav (4), oStecenje tude stvari iz ¢lana 293. stav

3).

2. U Republici Srpskoj: tesko ubistvo, iz ¢lana 125. stav (1) tacka 2), teska tjelesna povreda,
iz Clana 132. stav (2), genitalno sakacenje Zena, iz ¢lana 133. stav (3), silovanje, iz ¢lana
165. stav (2), obljuba nad nemo¢nim licem, iz ¢lana 167. stav (2), teska krada, iz ¢lana
226. stav (1) tacka 7), razbojniStvo, iz ¢lana 227. stav (2), razbojnicka krada, iz ¢lana
228. stav (2), oStecenje 1 oduzimanje tude stvari, iz ¢lana 240. stav (3), izazivanje nereda,
iz ¢lana 358. stav (2) Krivicnog zakonika Republike Srpske.

3. U Br¢ko distriktu BiH: ubistvo iz ¢lana 163. stav (2), teSka tjelesna ozljeda iz ¢lana 169.
stav (4), silovanje iz ¢lana 200. stav (4), teSka krada iz Clana 281., razbojniStvo iz ¢lana
283., oStecenje tude stvari iz clana 287. stav (3), teSka krivicna djela protiv opce
sigurnosti ljudi 1 imovine iz ¢lana 322.

Kriviéni zakon Bosne 1 Hercegovine ne sadrZi definiciju krivicnog djela iz mrznje, ali u ¢lanu
145a. (Izazivanje nacionalne, rasne i vjerske mrznje, razdora i netrpeljivosti) reguliSe krivi¢na
djela pocinjena iz mrznje na sljedec¢i nacin:

(1) Ko javno izaziva ili raspiruje nacionalnu, rasnu ili vjersku mrznju, razdor ili netrpeljivost
medu konstitutivnim narodima i ostalima, kao i drugima koji Zive ili borave u Bosni i
Hercegovini, kaznice se kaznom zatvora od tri mjeseca do tri godine.

(2) Ko krivicno djelo iz stava (1) ovog c¢lana ucini zloupotrebom svog polozZaja ili oviascenja,
kaznice se kaznom zatvora od jedne do deset godina.

Sli¢ne odredbe sadrzane su i u Krivicnom zakonom Federacije BiH i Krivicnom zakonu Br¢ko
distrikta BiH 1 to:

4 "Sluzbeni glasnik Bréko distrikta BiH", br. 19/2020 - preé¢iséen tekst;
50 Clan 2. tacka 42).
51 Clan 2. stav (11). i ¢lan 49. stav (1). KZ FBIH, ¢lan 52. stav (3) KZ RS, ¢lan 49. stav (2) KZ BDBiH;
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- Clan 163. Kriviénog zakona Federacije BiH (Izazivanje narodnosne, rasne i vjerske
mrznje, razdora ili netrpeljivosti FBIH):

(1) Ko javno izaziva ili raspaljuje narodnosnu, rasnu ili vjersku mrznju, razdor ili netrpeljivost
medu konstitutivnim narodima i ostalima koji zZive u Federaciji, kaznit ¢e se kaznom zatvora od
tri mjeseca do tri godine.

(2) Ko krivicno djelo iz stava (1) ovog clana ucini prisilom, zlostavljanjem, ugrozavanjem
sigurnosti, izlaganjem poruzi narodnosnih, etnickih ili vjerskih simbola, ostecenjem tudih stvari,
skrnavijenjem spomenika, spomen-obiljezja ili grobova, ucinitelj ¢e se kazniti kaznom zatvora od
jedne do osam godina.

(3) Ko krivicno djelo iz stava (1) ovog ¢lana pocini zloupotrebom svoga polozaja ili ovlastenja
kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne do deset godina.

(4) Ko krivicno djelo iz stava (2) ovog c¢lana ucini zloupotrebom polozaja ili ovlasti, ili ako je

zbog tog djela doslo do nereda, nasilja ili drugih teskih posljedica za zajednicki Zivot
konstitutivnih naroda i ostalih koji Zive u Federaciji, kaznit ¢e kaznom zatvora od jedne do deset
godina.

(5) Ko krivicno djelo iz stava (1) ovog ¢lana ucini javnim poricanjem ili opravdanjem genocida,
zlocina protiv covjecnosti ili pocinjenih ratnih zlocina utvrdenih pravosnaznom odlukom
Medunarodnog suda pravde, Medunarodnog krivicnog suda za bivsu Jugoslaviju ili domaceg
suda, kaznit ¢e se kaznom zatvora od tri mjeseca do tri godine.

- Clan 160. Kriviénog zakona Br&ko distrikta BiH (Izazivanje nacionalne, rasne i vjerske
mrznje, razdora ili netrpeljivosti):

(1) Ko izaziva ili raspiruje nacionalnu, rasnu ili vjersku mrznju, razdor ili netrpeljivost medu
konstitutivnim narodima i ostalima koji Zive u Brcko distriktu, kaznit ée se kaznom zatvora od
Jjedne do pet godina.

(2) Ko krivicno djelo iz stava (1) ovoga clana ucini prinudom, zlostavljanjem, ugrozavanjem
sigurnosti, izlaganjem poruzi nacionalnih, etnickih ili vjerskih simbola, oStecenjem tudih stvari,
skrnavljenjem spomenika, spomen-obiljeZja ili grobova, kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne do
osam godina.

(3) Kaznom iz stava (2) ovoga clana kaznit ée se ko krivicno djelo iz stava (1) ovoga clana ucini
zloupotrebom polozaja ili ovlastenja, ili ako je zbog tog djela doslo do nereda, nasilja ili drugih
teskih posljedica za zajednicki Zivot konstitutivnih naroda i ostalih koji Zive u Brcko distriktu,
kaznit ¢e kaznom zatvora od jedne do deset godina.

(4) Materijali i predmeti koji nose poruke iz stava (1) ovog clana kao i sredstva za njihovu
izradu, umnozavanje ili rasturanje oduzet ce se.
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Kriviéni zakoni Federacije BiH i Brcko distrikta Bosne 1 Hercegovine ne inkriminiSu govor
mrznje pocinjen putem kompjuterskih sistema i druStvenih mreza. Naime, iako bi se ovaj
problem mogao posmatrati kroz odredbe ¢lana 163. Krivicnog zakona Federacije BiH 1 160.
Kriviénog zakona Brcko distrikta BiH kojim se zabranjuje izazivanje nacionalne, rasne, vjerske
mrznje putem kompjuterskih sistema i druStvenih mreza, zastita je pruzena samo po tri osnova, a
govor mrznje zasnovan na nekim drugim zabranjenim/diskriminatornim osnovama ostaje
neregulisan.

U Krivicnom zakonu Federacije BiH ¢lanom 177. (Povreda ravnopravnosti covjeka i gradanina)
propisano je:

1) Ko na osnovu razlike u rasi, boji koze, narodnosnoj ili etnickoj pripadnosti, vjeri, politickom
ili drugom uvjerenju, spolu, spolnoj sklonosti, jeziku, obrazovanju, drustvenom polozaju ili
socijalnom porijeklu, uskrati ili ogranici gradanska prava utvrdena medunarodnim ugovorom,
ustavom, zakonom, drugim propisom ili opc¢im aktom u Federaciji, ili ko na osnovu takve razlike
ili pripadnosti ili kojeg drugog polozZaja daje pojedincima neopravdane povlastice ili
pogodnosti, kaznit ée se kaznom zatvora od Sest mjeseci do pet godina.

(2) Sluzbena ili odgovorna osoba u Federaciji koja ucini krivicno djelo iz stava (1) ovog clana,
kaznit ¢e se kaznom zatvora od jedne do osam godina.

(3) Sluzbena ili odgovorna osoba u institucijama u Federaciji koja suprotno propisima o
ravnopravnoj upotrebi jezika i pisama konstitutivnih naroda i ostalih koji Zive na teritoriji Bosne
i Hercegovine uskrati ili ogranici gradaninu da pri ostvarivanju svojih prava ili pri obracanju
organima vlasti i institucijama u Federaciji, trgovackim drustvima i drugim pravnim osobama
upotrijebi svoj jezik ili pismo, kaznit ée se novéanom kaznom ili kaznom zatvora do jedne godine.

(4) Sluzbena ili odgovorna osoba u institucijama u Federaciji koja uskrati ili ogranici pravo
gradaninu na slobodno zaposljavanje na cijelom podrucju Bosne i Hercegovine i pod jednakim
propisanim uvjetima, kaznit ¢e se kaznom zatvora od Sest mjeseci do pet godina.

Nadalje, Krivi¢ni zakon Federacije BiH u ¢lanu 363. (NeovlaSteno posjedovanje ili ugrozavanje
javnog reda putem radio ili televizijske stanice) propisuje:

(1) Ko protivno propisima o sustavu veza posjeduje radio ili televizijsku stanicu ili radio i
televizijsku stanicu koristi bez propisanog odobrenja, kaznit ¢e se novéanom kaznom ili kaznom
zatvora do jedne godine.

(2) Ko grubo krseci standarde profesionalnog ponasanja medija i novinara, koristi huskacki ili
govor mrznje ili govor koji ocito poziva ili potice na nasilje, narodnosne ili etnicke sukobe i time
dovede do ugrozavanja javnog reda ili mira, kaznit ée se novéanom kaznom ili kaznom zatvora
do tri godine.

Slicnu odredbu sadrzi 1 Krivicni zakon Brcko distrikta koji u ¢lanu 357. (Neovlasteno
posjedovanje ili ugrozavanje javnoga reda putem radio ili televizijske stanice) propisuje:
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(1) Ko protivno propisima o sistemu veza posjeduje radio ili televizijsku stanicu ili radio i
televizijsku stanicu koristi bez propisanoga odobrenja, kaznit ¢e se novéanom kaznom ili kaznom
zatvora do jedne godine.

(2) Ko grubo krseci standarde profesionalnoga ponasanja medija i novinara, koristi huskacki ili
govor mrznje ili govor koji ocito poziva ili potice na nasilje, narodne ili etnicke sukobe i time
dovede do ugrozavanja javnoga reda ili mira, kaznit ¢e se novéanom kaznom ili kaznom zatvora
do tri godine.

(4) Materijal i predmeti koji nose poruke iz stava (1) ovog clana, kao i sredstva za njihovu
izradu, umnozavanje ili rasturanje, oduzece se.

Predmetnim odredbama inkriminira se Sirenje govora mrznje, ali samo ako je uc¢injeno od strane
novinara i medija, putem radio ili televizijske stanice.

U ranijem Krivicnom zakonu Republike Srpske, ¢lanom 294a. definisano je krivi¢no djelo pod
nazivom - [zazivanje nacionalne, rasne i vjerske mrznje i netrpeljivosti.

Usvajanjem novog Krivicnog zakonika Republike Srpske od 2017. godine predmetna odredba je
brisana. Medutim, vazeéi Krivicni zakonik Republike Srpske u ¢lanu 359. predvida posebno
krivi¢no djelo pod nazivom - Javno izazivanje i podsticanje nasilja i m[] jje:

(1) Ko putem Stampe, radija, televizije, kompjuterskog sistema ili drustvene mreze, na javnom
skupu ili javnom mjestu ili na drugi nacin javno poziva, izaziva ili podstice ili ucini dostupnim
Jjavnosti letke, slike ili neke druge materijale kojima se poziva na nasilje ili mrZnju usmjerenu
prema odredenom licu ili grupama zbog njihove nacionalne, rasne, vjerske ili etnicke
pripadnosti, boje kozZe, pola, seksualnog opredjeljenja, invaliditeta, rodnog identiteta, porijekla
ili kakvih drugih osobina, kazniée se novéanom kaznom ili kaznom zatvora do tri godine.

(2) Ako je djelo iz stava (1) ovog clana ucinjeno prinudom, zlostavljanjem, ugrozavanjem
sigurnosti, izlaganjem poruzi nacionalnih, etnickih ili vjerskih simbola, oStec¢enjem tudih stvari,
skrnavijenjem spomenika, spomen-obiljezja ili grobova, ucinilac ée se kazniti kaznom zatvora od
Jjedne do pet godina.

(3) Ako je usljed djela iz st. (1) i (2) ovog clana doslo do nereda, nasilja ili drugih teskih
posljedica za zajednicki Zivot naroda i ostalih koji Zive u Republici Srpskoj, kaznice se kaznom
zatvora od dvije do dvanaest godina.

(4) Materijal i predmeti koji nose poruke iz stava (1) ovog clana, kao i sredstva za njihovu
izradu, umnoZavanje ili rasturanje, oduzece se.

Na taj nacin pruza se krivi€nopravna zastita protiv govora mrznje, ali u znatno Sirem opsegu
nego $to je to ucinjeno u Federaciji BiH i Brcko distriktu BiH. Naime, predmetna odredba odnosi
se na sva lica, Stampu, radio, televiziju, kompjuterski sistem, drustvene mreze, javne skupove i
javna mjesta.
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Nadalje, osim §to su taksativno navedene osobine na osnovu kojih je zabranjeno Sirenje govora
mrznje: nacionalnost, rasa, vjera ili etnicka pripadnost, boja koze, spol, seksualno opredjeljenje,
invaliditet, rodni identitet, porijeklo, zakonodavac je uvodenjem odrednice “ili kakvih drugih
osobina”, odnosno ostavljanjem otvorene liste zabranjenih osnova, svim licima na teritoriji
Republike Srpske pruzio kriviénopravnu zastitu od govora mrznje zasnovanog na bilo kojoj
diskriminatornoj osnovi.

Kriviéni zakonik Republike Srpske unosi i novitet u krivicno zakonodavstvo u Bosni i1
Hercegovini s obzirom da u ¢lanu 363. predvida 1 krivicno djelo Nasilnicko ponasanje na
sportskoj priredbi ili javnom skupu:

(1) Ko fizicki napadne ili se fizicki obracunava sa ucesnicima sportske priredbe ili javnog skupa,
vrsi nasilje ili oStecuje imovinu vece vrijednosti prilikom dolaska ili odlaska sa sportske priredbe
ili javnog skupa, unese u sportski objekat ili baca na sportski teren, medu gledaoce ili ucesnike
javnog skupa predmete, pirotehnicka sredstva ili druge eksplozivne, zapaljive ili skodljive
supstance koje mogu da izazovu tjelesne povrede ili ugroze zdravlje ucesnika sportske priredbe
ili javnog skupa, neoviasteno ude u sportski teren ili dio gledalista namijenjen protivnickim
navijacima i izazove nasilje, oStecuje sportski objekat, njegovu opremu, uredaje i instalacije,
svojim ponaSanjem ili parolama na sportskoj priredbi ili javnom skupu izaziva nacionalnu,
rasnu, vjersku ili drugu mrznju ili netrpeljivost zasnovanu na nekom diskriminatornom osnovu
usljed cega dode do nasilja ili fizickog obracuna sa ucesnicima, kaznice se kaznom zatvora od
Sest mjeseci do pet godina...

Ova odredba je posebno znacajna ukoliko imamo u vidu ¢injenicu da Bosna i Hercegovina ne
predstavlja izuzetak ako govorimo o problemima nasilja, huliganstva i nedoli¢nog ponasanja na
sportskim terenima, u odnosu na zemlje regiona, pa i Sire.

U tom kontekstu bitno je istaknuti da je pitanje sporta, prava i obaveza sportista, osnovnih
principa u organizovanju sporta kao 1, izmedu ostalog, spreCavanje 1 suzbijanje svih oblika
nasilja i nedoli¢nog ponaSanja gledalaca uredeno Zakonom o sportu Bosne i Hercegovine?,
odnosno Zakonom o sportu Republike Srpske33. Predmetni zakoni sadrze norme koje govore
o nasilju 1 nedolicnom ponaSanju na sportskim priredbama. Tako, Zakon o sportu Bosne i
Hercegovine u ¢lanu 58. propisuje:

(1) S ciljem sprecavanja i suzbijanja nasilja i nedolicnog ponasanja gledalaca na sportskim
priredbama, Bosna i Hercegovina i entiteti duzni su preduzimati potrebne mjere u skladu s
Evropskom konvencijom o nasilju i nedolicnom ponasanju gledalaca na sportskim priredbama,
posebno na nogometnim utakmicama.

(2) Posebnim zakonom bit ¢e utvrden nacin i mjere za sprecavanje i suzbijanje nasilja i
nedolicnog ponasanja gledalaca na sportskim priredbama.

52 Zakon o sportu u Bosni i Hercegovini (“Sluzbeni glasnik BiH*, broj 27/08) i Zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o sportu u Bosni i Hercegovini (“Sluzbeni glasnik BiH®, broj 102/09) i Zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o sportu u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 66/16);

33 Zakon o sportu Republike Srpske, ,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, broj 79/20;
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Zakon o sportu Republike Srpske u ¢lanu 14. propisuje:

U cilju obezbjedenja i zastite Zivota, licnog integriteta i dostojanstva sportista, gledalaca i
drugih ucesnika sportskih manifestacija, te u cilju zastite njihove imovine i imovine drugih lica,
Republika ureduje i obezbjeduje, a nadlezni sportski savezi sprovode mjere i aktivnosti na
sprecavanju svih oblika nasilja.

Republika Srpska je jos 2004. godine donijela Zakon o spreCavanju nasilja na sportskim
priredbama>* koji je u narednom periodu pretrpio i dvije izmjene, a 2015. godine donesen je i
novi Zakon o sprefavanju nasilja na sportskim priredbama® kojim se ureduju mjere za
spreCavanje nasilja i nedoli¢nog ponasanja na sportskim priredbama s ciljem obezbjedenja zastite
gledalaca, takmicara i drugih ucesnika sportskih priredbi i imovine, uslovi za spreCavanje,
suzbijanje i sankcionisanje neodgovornog ponasanja, nereda i nasilja prije, za vrijeme i nakon
sportskih priredbi, obaveze organizatora, gostuju¢eg kluba 1 nadlezne organizacione jedinice
Ministarstva unutras$njih poslova pri odrzavanju sportskih priredbi povecanog rizika, te uslovi da
sportske priredbe Sto viSe pridonesu kvalitetu Zivota gradana, kao i obaveze organizatora i
ovlastenih nadleZznih organa u provodenju tih mjera.

Zakon u ¢lanu 3., izmedu ostalog, predvida da se pod nasiljem i nedolicnim ponasanjem na
sportskim priredbama, u smislu ovog Zakona, smatra “izazivanje mrznje ili netrpeljivosti koja
moze da dovede do fizickog sukoba ucesnika”, “unoSenje i isticanje transparenata, zastava ili
drugih stvari sa tekstom, slikom, znakom ili drugim obiljeZjem koji iskazuju ili podsticu mrznju

ili nasilje na osnovu rasne, nacionalne ili vjerske pripadnosti ili neke druge posebnosti”.

Zakon u ¢lanu 7. predvida i1 obaveze organizatora sportske priredbe da obrazuje redarsku sluzbu
ili angaZuje agenciju za obezbjedenje lica i imovine na sportskoj priredbi, ¢iji pripadnici su duzni
da onemoguce unoSenje u sportski objekat predmeta koji se mogu upotrijebiti u nasilnickim
postupanjima (pirotehnicka sredstva, motke, flase i sli¢no), odnosno kojima se moZze ometati tok
sportske priredbe (ogledala, laserski pokazivaci, zvuéni uredaji vece snage, transparenti ili
obiljezja kojima se podstiCe rasna, vjerska, nacionalna ili druga netrpeljivost 1 mrznja, odnosno
¢iji je sadrzaj uvredljiv ili nepristojan 1 sli€no). Zakon predvida i sankcije za nepostivanje ovih
odredbi, koje sezu od nov€anih kazni, pa do kazni zatvora.

Na nivou Bosne i Hercegovine jo$§ uvijek nije usvojen zakon kojim se ureduju mjere za
spreavanje nasilja na sportskim terenima, iako je VijeCe ministara Bosne 1 Hercegovine jo$
2008. godine utvrdilo Prijedlog zakona o spre¢avanju nereda na sportskim takmicenjima, koji se
jos uvijek nalazi u zakonodavnoj proceduri.>®

Vlada Federacije Bosne i Hercegovine 10.02.2017. godine donijela je RjeSenje o imenovanju
radne grupe za izradu Prednacrta zakona o spreCavanju nasilja i nedoli¢nog ponaSanja na

54 Zakon o spre¢avanju nasilja na sportskim priredbama (,,Sluzbeni glasnik Republike Srpske*, br. 14/04 i 13/10

55 Sluzbeni glasnik Republike Srpske* broj 106/15;

56 71. sjednica Vije¢a ministara BiH od 29.10.2008. godine,
http://www.savjetministara.gov.ba/saopstenja/sjednice/saopstenja_sa_sjednica/default.aspx?id=7022&langTag=en-
UsS

31



sportskim priredbama®’. Radna grupa je u aprilu 2017. godine i sa¢inila Prednacrt, koji, sude¢i
prema informacijama dostupim javnosti putem interneta, jo§ uvijek nije upucen u parlamentarnu
proceduru.

S obzirom na navedeno, ovo pitanje na nivou Federacije Bosne i Hercegovine je uredeno na
na¢in da je u nekim kantonima donesen poseban zakon>®, a u nekim kroz odredbe zakona o
javnom redu 1 miru.

U Brcko distriktu BiH ova oblast nije regulisana posebnim zakonom.
Zabrana Sirenja govora mrznje od strane elektronskih i Stampanih medija

Regulatorna agencija za komunikacije BiH (RAK) uspostavljena je shodno odredbama
Zakona o komunikacijama® i nadlezna je za regulisanje emitetskih i javnih telekomunikacionih
mreza i usluga, ukljucujucéi izdavanje dozvola, utvrdivanje cijena, medupovezivanje i definisanje
osnovnih uslova za osiguravanje zajednickih i medunarodnih komunikacijskih sredstava, kao i za
planiranje, koordinaciju, namjenu i dodjelu radiofrekvencijskog spektra. Osim toga, RAK je s
Vije¢em ministara BiH nadlezan za zastitu autorskih i drugih prava na intelektualnu svojinu, kao

i li¢nih podataka i privatnosti.®

Na osnovu ¢lana 49. Zakona o komunikacijama RAK je nadlezan za vodenje postupaka kojima
se utvrduje da 1li je u odredenom slucaju korisnik dozvole pocinio povredu Zakona,
podzakonskih propisa Agencije ili uslova izdatih dozvola. Vijece ministara Bosne i Hercegovine
usvojilo je dokument pod nazivom ,Pregled povreda i odgovaraju¢ih kazni koje izrice
Regulatorna agencija za komunikacije*“*! na osnovu kojeg se vrsi odredivanje novcanih kazni za
ustanovljena krSenja pravila i kodeksa, a Pravilnikom o postupku rjeSavanja krSenja uslova
dozvola i propisa Regulatorne agencije za komunikacije®?, uspostavljene interne procedure za
postupanje u rjeSavanju predmeta koji se ticu povreda uslova izdatih dozvola, kodeksa, pravila,
odluka kao 1 Zakona.

U takvim slucajevima, a prema zakonskim ovlastima, Agencija izdaje odgovarajuce izvrSne
mjere za krSenje Zakona o komunikacijama, pravila i kodeksa. Protiv prvostepenih izvrSnih
mjera RAK-a korisnici dozvola imaju moguénost zalbe VijeCu Agencije kao drugostepenom
organu u upravnhom postupku. Odluke Vije¢a Agencije konacne su i obavezujuée u upravnom
postupku, a sudsko preispitivanje odluke moze se pokrenuti pred Sudom Bosne i Hercegovine.

57 http://www.fbihvlada.gov.ba/bosanski/zakoni/2017/rjesenja/20.html

38 Zakon o spre¢avanju nasilja i nedoli¢nog ponasanja na sportskim priredbama Tuzlanskog kantona, Zakon o
spre¢avanju nasilja i nedoli¢nog ponasanja na sportskim priredbama Kantona Sarajevo, Zakon o sprecavanju
nasilja i nedoli¢nog ponaSanja na sportskim priredbama Bosansko-podrinjskog kantona, Zakon o sprecavanju
nereda na Sportskim natjecanjima u Hercegovacko-neretvanskom kantonu;

%9 Zakon o komunikacijama, ,,Sluzbeni glasnik Bosne i Hercegovine*, br. 31/03, 75/06, 32/10 i 98/12;

0 Ombudsmeni BiH, uz podriku organizacije ,,Save the Children*, izdaju preporuke za unapredenje zastite prava
djece na privatnost kada su prava narusena od strane medija u BiH (2012).

%1 Pregled povreda i odgovarajuéih kazni koje izri¢e Regulatorna agencija za komunikacije ,,Sluzbeni glasnik BiH*,
broj 35/09;

62 Pravilnik o postupku rjeSavanja krienja uslova dozvola i propisa Regulatorne agencije za komunikacije ,,Sluzbeni
glasnik BiH®, broj 18/05;
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Vije¢e Regulatorne agencije za komunikacije donijelo je Kodeks o audiovizuelnim medijskim
uslugama i medijskim uslugama radija® koji u ¢lanu 3. utvrduje da pruzalac medijske usluge
neée pruzati sadrzaje koji ukljucuju bilo kakvu diskriminaciju ili predrasude na osnovu spola,
rase, etniCke pripadnosti, nacionalnosti, vjere ili uvjerenja, invalidnosti, posebnih potreba, dobi,
seksualne orijentacije, drustvenog porijekla, kao i svaki drugi sadrzaj koji ima za svrhu ili
posljedicu da bilo kojem licu onemogu¢i ili ugrozava priznavanje, uzivanje ili ostvarivanje na
ravnopravnoj osnovi, njegovih prava i sloboda.

U ¢lanu 4. utvrdeno je da audiovizuelne medijske usluge 1 medijske usluge radija nece stvarati
jasan i neposredan rizik od podsticanja mrZnje, nasilja ili diskriminacije protiv lica ili grupe po
diskriminatornim osnovama®*, ili koji od strane publike moZe biti protumaden kao podsticanje na
mrznju, nasilje, nered i nemire, ili koji bi mogao izazvati ili podsticati krivi¢na djela. Izuzetak
predstavljaju audiovizuelne medijske usluge i medijske usluge radija koje su dio naucnog,
autorskog ili dokumentarnog rada i/ili predstavljaju dio objektivnog novinarskog izvjestavanja i
objavljene su bez namjere da se podsticu radnje diskriminacije i Sirenja govora mrznje i nasilja,
odnosno s namjerom da se kriti¢ki ukaze na takve radnje.

Vijece za [ [ pu u BiH je, kako je predvideno ¢lanom 3. Statuta, "neviadina, nepoliticka i
neprofitna organizacija koja, po principu slobodnog i dobrovolinog pristupanja clanstvu
Udruzenja, okuplja svoje clanove radi ostvarivanja ciljeva i djelatnosti utvrdenih Statutom”.
Vije¢e posreduje kao medijator izmedu nezadovoljnih ¢italaca i Stampanih i online medija,
nadgleda primjenu Kodeksa za Stampu i online medije BiH, unapreduje profesionalne standarde
u Stampi 1 online medijima, S§titi javnost od neprofesionalnog i manipulatorskog novinarskog
izvjeStavanja, a s druge strane Stiti medije od politickih, ekonomskih i svih drugih pritisaka koji
ugrozavaju slobodu informisanja i slobodu medija. Vije¢e ¢ine Udruzenje “BH Novinari®,
Drustvo novinara BiH, Udruga hrvatskih novinara u BiH i UdruZenje novinara Republike
Srpske.

Kodeks za $§tampu i online medije® je akt usvojen od svih udruZenja novinara u Bosni i
Hercegovini 1 predstavlja naCin samoregulisanja novinarskog djelovanja. Prema Kodeksu:
»INovinari Stampe i online medija u Bosni i Hercegovini (u daljem tekstu , ,novinari“) imaju
obavezu da prema javnosti odrzavaju visoke eticke standarde u bilo kojem trenutku i pod bilo
kakvim okolnostima. Duznost novinara i izdavaca Stampe i online medija je postivati potrebe
gradana za korisnim, blagovremenim i relevantnim informacijama, kao i braniti nacela slobode
informisanja i pravo na pravedan komentar i kriticko novinarstvo. Novinari ce se pridrzavati
opsSteprihvacenih drustvenih standarda pristojnosti i postivanja etnicke, kulturne i religijske
raznolikosti Bosne i Hercegovine, te standarda ljudskih prava definisanih u medunarodnim i

bosanskohercegovackim aktima o ljudskim pravima.”®

63 Kodeks o audiovizuelnim medijskim uslugama i medijskim uslugama radija donesen na 19. sjednici odrzanoj
17.12.2015. godine;

%4 Spol, rasa, etni¢ka pripadnost, nacionalnost, vjera ili uvjerenje, invalidnost, posebne potrebe, dob, seksualna
orijentacija, drustveno porijeklo ili na osnovu bilo koje druge okolnosti koja ima za svrhu ili posljedicu da bilo
kojem licu onemoguci ili ugrozava priznavanje, uzivanje ili ostvarivanje naravno pravnoj osnovi, njegovih prava i
sloboda.

65 Usvojen od svih udruZenja novinara u Bosni i Hercegovini na sjednici odrzanoj 29.04.1999. godine, februara
2005. godine, augusta 2006. godine, decembra 2006. godine, juna 2011. godine.

% Opée odredbe.
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U skladu s Kodeksom za Stampu, novinari u svakom trenutku moraju biti svjesni opasnosti koja
se javlja kada mediji govorom mrZnje podsti¢u diskriminaciju i netoleranciju. Imajuéi u vidu
takvu opasnost, novinari moraju dati sve od sebe kako ne bi huskali i/ili podsticali mrznju i/ili
nejednakost po osnovi etniCke pripadnosti, nacionalnosti, rase, vjere, spola, seksualne
orijentacije, tjelesne onesposobljenosti ili duSevnog stanja. Novinari ni pod kakvim okolnostima
ne smiju podsticati ¢injenje kaznenih djela ili nasilje. U odredbi Kodeksa koja se odnosi na
diskriminaciju odredeno je da novinari moraju izbjeci prejudicirane i uvredljive aluzije na neciju
etnicku skupinu, nacionalnost, rasu, vjeru, spol, seksualnu opredijeljenost, tjelesnu
onesposobljenost ili dusevno stanje. Aluzije na neciju etnicku skupinu, nacionalnost, rasu, vjeru,
spol, seksualnu opredijeljenost, tjelesnu onesposobljenost ili dusevno stanje dopustene su samo
onda kada su u direktnoj vezi sa slu¢ajem o kojem se izvjestava.

Kodeks je akt samoregulativnog organa za Stampane i online medije i obavezujuéi je samo za
medije 1 novinare koji ga usvoje. Vije¢e nema ovlasti da kazni medije, da ih suspenduje ili da
posalje novinare u zatvor, niti da oduzme dozvolu nekoj novini ili publikaciji, ve¢ samo da izda
saopcenje za javnost u kome ¢e iznijeti krSenja pravila ponaSanja.

Zabrana Sirenja govora mrZnje putem interneta

Vazeéi propisi u Federaciji BiH i Brcko distriktu BiH ne sadrze odredbe koje se eksplicitno
odnose na zabranu govora mrznje putem interneta, mada se ovo pitanje, a kako je to i ranije
navedeno moze posmatrati u kontekstu odredbi krivicnog zakonodavstva kojima se zabranjuje 1
sankcioniSe izazivanje nacionalne, rasne i vjerske mrznje, razdora i netrpeljivosti, ali zastita je
pruzena samo po nekoliko osnova, ali i kontekstu odredbi®’ kojima se zabranjuje ugrozavanje
sigurnosti. U tom kontekstu bitno je istaknuti da su Ombudsmeni za ljudska prava BiH, u 2019.
godini, podrzali inicijativu®® “Centra za pravnu pomo¢ zenama” iz Zenice za izmjene i dopune
Kriviénog zakona Federacije Bosne 1 Hercegovine i uputili Parlamentu Federacije Bosne 1
Hercegovine preporuku broj P- 42/18 ,, Da izmijeni i dopuni Krivicni zakon Federacije Bosne i
Hercegovine u cilju stvaranja zakonskih pretpostavki za sankcionisanje osoba koje vrse
odredene radnje koristenjem informaciono-komunikacijskih tehnologija, a koje za posljedicu
imaju povredivanje prava pojedinaca “.

Preporuka nije ispoStovana.
Kriviéni zakonik Republike Srpske u ¢lanu 359. predvida posebno krivicno djelo: Javno

izazivanje i podsticanje nasilja i mrznje®® kojim se kriminalizira govor putem kompjuterskog
sistema 1ili druStvene mreze zasnovan na svim zabranjenim diskriminatornim osnovama.

67 Clan. 183. stav KZ FBiH: Ko ugrozi sigurnost neke osobe ozbiljnom prijetnjom da ¢e napasti na Zivot ili tijelo te
osobe ili na taj nacin izazove uznemirenje gradana, kaznit ée se kaznom zatvora do Sest mjeseci; ¢lan 180. stav (1).
KZ BD BiH: Ko ugrozi sigurnost nekog lica ozbiljnom prijetnjom da ée njega ili njemu blisko lice lisiti Zivota, tesko
tielesno povrijediti, lisiti slobode, ili oteti, ili nanijeti zlo podmetanjem pozara, eksplozijom ili nekom drugom
opcéeopasnom radnjom ili sredstvom, kaznit ¢e se kaznom zatvora do Sest mjeseci.

% http://cenppz.org.ba/2017/11/14/predata-inicijativa-za-izmjene-i-dopune-krivicnog-zakona-fbih/

9 Ko putem §tampe, radija, televizije, kompjuterskog sistema ili drustvene mreze, na javnom skupu ili javnom mjestu
ili na drugi nacin javno poziva, izaziva ili podstice ili ucini dostupnim javnosti letke, slike ili neke druge materijale
kojima se poziva na nasilje ili mrznju usmjerenu prema odredenom licu ili grupama zbog njihove nacionalne, rasne,
vjerske ili etnicke pripadnosti, boje koze, spola, seksualnog opredjeljenja, invaliditeta, rodnog identiteta, porijekla
ili kakvih drugih osobina, kaznice se novéanom kaznom ili kaznom zatvora do tri godine...
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Vaze¢i propisi doneseni na nivou Bosne i Hercegovine, Federacije BiH i Brcko distrikta BiH ne
sadrze odredbe koje se eksplicitno odnose na zabranu govora mrznje putem interneta. Medutim,
ovo pitanje se moze posmatrati u kontekstu odredbi krivicnog zakonodavstva kojima se
zabranjuje i1 sankcioniSe izazivanje nacionalne, rasne i vjerske mrznje, razdora i netrpeljivosti.

Ombudsmeni za ljudska prava BiH su stava da pitanje krSenja ljudskih prava putem
visokotehnoloskih aktivnosti predstavlja izazov, ne samo za pravnike i osobe koje se bave
zaStitom 1 promocijom ljudskih prava, ve¢ za svaku osobu, a s obzirom da visoke tehnologije
ulaze u sve sfere zivota. Visoke tehnologije dobijaju na znacaju kada se koriste za aktivnosti koje
doti¢u prava pojedinca, posebno kada ulaze u sferu njegovog privatnog zivota i kada postaju
objekat putem kojeg se krSi pravo na privatnost ili se ugrozava sigurnost osobe. Shodno
medunarodnim standardima ljudskih prava u ovakvim situacijama od drzave se trazi da osigura
mehanizme zastite. Dodatni izazov je kada se koriste visoke tehnologije za ugrozavanje prava
osoba koje se smatraju posebno ugrozenim kao §to su djeca, Zene 1 osobe s invaliditetom.
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III ZALBE ZAPRIMLJENE U INSTITUCIJI OMBUDSMENA KOJE SE ODNOSE NA
GOVOR MRZNJE

Podaci kojima Institucija ombudsmena za ljudska prava BiH trenutno raspolaze u vezi s
govorom mrznje zasnivaju se na pojedinacnim zalbama koje je Institucija ombudsmena za
ljudska prava BiH zaprimila u periodu od 2015. godine pa do dana sainjavanja ovog Izvjestaja,
koji su evidentirani u elektronskoj bazi podataka Institucije ombudsmena, a mogu se kategorisati
kao govor mrznje.

U periodu do 1. januara 2019. godine zalbe koje se odnose na govor mrznje registrovale su se
kao ostali oblici diskriminacije.

0d 01.01.2019. godine do danas, govor mrznje vodi se kao posebna kategorija, odnosno povreda
prava, u bazi Institucije ombudsmena za ljudska prava BiH, te je u tom periodu zaprimljeno
sedam zalbi koje su registrovane pod Sifrom ,,govor mrznje* 1 to u 2019. godini tri Zalbe 1 Cetiri
zalbe u 2020. godini.

U nastavku Izvjestaja prezentujemo neke od primjera registrovanih u periodu 2015-2020. godina,
pocevsi od novijih.

1. Zalbe zaprimljene u periodu od 2019-2020. godine
Primjer: Ombudsmeni za ljudska prava BiH zaprimili su Zalbu” izjavljenu protiv portala
Klix.ba zbog, kako se navodi: ,, kontinuiranog 24satni sistemski govor mrznje odredene grupe ili
pojedinaca” na portalu Klix.ba. Zalitelj navodi da je koristio opciju na portalu prijavi
komentar/govor mrznje/neprikladan rjecnik/vrijedenje po kojim prijavama je postupljeno na
natin da su sporni komentari zatamnjeni, ali da su, nakon S§to ih je prestao svakodnevno
prijavljivati, novi komentari ostali nezatamnjeni. Zalitelj isti¢e da smatra spornim §to
administrator portala Klix.ba ili urednik ne obraca paZnju na ono §to ostaje iza njegovih vijesti 1
da je odgovoran za svaki govor mrznje na portalu. U odgovoru portala Klix.ba’! istaknuto je
sljedece: ,, ...korisnicki komentari odrazavaju iskljucivo stavove njihovih autora, a ne stavove
interenet portala Klix.ba, sto je jasno istaknuto na nasem internet portalu. Nase drustvo putem
istaknutih obavijesti trazi od lica koja ostavljaju komentare da se suzdrie od vrijedenja,
psovanja i vulgarnog izrazavanja. Portal Klix.ba zadrzava pravo da obrise bilo koji komentabez
najave i objasnjenja, a to svoje pravo redovno i koristi. Medutim, zbog velikog broja komentara,
Klix.ba ne moze automatski uociti i obrisati sve komentare koji krse pravila. Na internet sajtu je
takoder istaknuto da svi citaoci prihvacaju navedena pravila i uslove koristenja. Neovisno o
navedenom, nase drustvo koristi brojne opceprihvacene metode filtriranja nezeljenog sadrzaja,
ukljucujuci i savremene softverske aplikacije za identifikaciju problematicnih rijeci. Medutim,
opcepoznato je da postoje nacini zaobilaZenja, odn. umanjenja efikasnosti takvih aplikacija
(ubacivanje interpunkcijskih znakova, namjerne slovne greske i sl). Kontrola komentara je
kompleksan postupak, kako zbog brojnosti i kratkotranje aktualnosti, tako i zbog cinjenice da se
komentari objavijuju u tzv. realnom vremenu Sto iskljucuje mogucnost njihove prethodne
provjere... Uvredljivi i drugi komentari kojima se krse uslovi koristenja portala, a koje uocimo

70 7-SA-06-924/20;
"I Akt od 04.12.2020. godine;
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standardnim sistemima pracenja uklanjaju se iz sekcije sa komentarima. Implementirali smo i
tehnicki sistem prijavljivanja od strane korisnika koji olaksava moderatorima da prijavijene
komentare stave u kontekst (spam, vrijedanje, reklama). To su nesporne cinjenice koje su
potvrdene i navodima podnosioca zalbe koji i sam istice da je sistem filtriranja u vecoj mjeri
funkcionalan dok korisnici koji citaju komentare prijavijuju nezeljeni sadrzaj”.

Kao $to je konstatovano i zalbom, portal Klix.ba ima oko pola miliona registrovanih korisnika 1
neovisno o primjeni naprednih tehnologija nije moguée na potpuno efikasan nacin, odnosno u
kratkom roku ukloniti sav nezeljeni sadrzaj koji postave korisnici. Pored toga, korisnicko ime i
e-mail adresa koji se obavezno ostavljaju prilikom registracije Cesto ne odrazavaju stvarne
identifikatore korisnika, a IP adresa je element podlozan promjenama (npr. ukoliko je dodijeljena
na dinami¢noj osnovi, zavisno od konfiguracije korisnikovog modema, softvera, koristenja VPN
tehnologije 1 prakse mreznih operatera), $to je, takoder, moze Cciniti nepodobnom za
identifikaciju korisnika. Primjera radi, nekada je dovoljan i kratkotrajan prekid napajanja
korisnikovog modema da dode do automatske promjene IP adrese. Drustvo InterSoft, na zahtjev
nadleznih organa za dostavom informacija, vr$i detaljne provjere sistema kako bi dostavilo $to
potpunije informacije. Nazalost, iz objektivnih tehnic¢kih razloga, nije uvijek moguce utvrditi
elemente koji su dovoljni za identifikaciju korisnika.

U ovakvim situacijama, nasa je preporuka obi¢no da se od nadleznih drzavnih organa (policija ili
tuzilastvo) zatrazi da se obrate drustvu InterSoft zahtjevom za dostavu informacija, a drustvo
InterSoft ¢e se promptno odazvati na svaki takav poziv i1 dostaviti informacije kojima bude
raspolagalo. Predmet je zatvoren.

Primjer: Ombudsmeni za ljudska prava BiH zaprimili su Zalbu’? Transparency International
BiH u kojoj se navodi:

., Transparency International BiH je iz sredstava javnog informisanja upoznat sa video spotom
politicke partije Ujedinjena Srpska koji se prethodnih nekoliko dana dijelio putem drustvenih
mreza, a u kojem je prikazan ugostiteljski objekat u kojem sjede tri lica koja su u spotu
predstavljena kao pripadnik albanskog naroda, pripadnik hrvatskog naroda i pripadnik
bosnjackog naroda i gdje lice koje pripada albanskom narodu izjavljuje kako su oni (mislec¢i na
Albance) istjerali sve Srbe sa Kosova, te pripadnik hrvatskog naroda izjavijuje kako su oni
(misle¢i na Hrvate) Srbe u Oluji (misle¢i na vojnu akciju) pocistili s teritorije Hrvatske, dok
trece lice izjavljuje da su oni (mislec¢i na Bosnjake) sad Srbe zavadili pa ¢e ih razvaliti. Nakon
izgovorenog, u spotu se pojavljuje i cCetvrto lice koje bi trebalo da predstavija pripadnika
srpskog naroda, i koje nakon izjavijenih rijeci da je "Republika Srpska ujedinjena’” prijeteci
udara sakom u stol i na taj nacin plasi i ugrozava lica koja su prikazana kao pripadnici
albanskog, hrvatskog i bosnjackog naroda, nakon cega ista lica bjeze iz objekta, dok nepoznato
lice simulira rukom da na njih puca pistoljem, a nakon cega se pojavljuju lica koja nose obiljezja
politicke stranke Ujedinjena Srpska.

Nasa organizacija je misljenja da sporni video snimak predstavilja vid govora mrznje koji je
manifestovan kroz stvaranje negativnog stereotipa prema pripadnicima albanskog, hrvatskog i
bosnjackog naroda, te se u istom, simuliranjem pucanja iz pistolja, podstice i neprijateljstvo

2 7.BL-06-627/20
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prema pripadnicima navedenih naroda. Govor mrznje predstavlja svaku formu izrazavanja koja
ohrabruje, promovise ili opravdava netoleranciju, diskriminaciju i neprijateljstvo koje je
usmjereno prema pripadniku druge rase, nacionalnosti, religije, pola, seksualne orijentacije,
porijekla i drugog licnog svojstva pojedinca ili grupe. Govor mrznje moze se plasirati putem:
radijskih i televizijskih programa, novina, internet portala, dijeljenjem letaka, objave i
komentara na internet stranama i drustvenim mreZama. Zbog svega navedenog, a imajuci u vidu
nadleznosti Vase institucije, zamolili bismo Vas da razmotrite predstavku koju Vam dostavijamo,
te razmotrite mogucnost izdavanja preporuke politickoj partiji Ujedinjena Srpska, a kako bi se
sprijecilo izrazavanje govora mrznje za ubuduce.

Po prijemu navedene Zalbe, a na osnovu provedene radnje istrazivanja utvrdeno je da su u
konkretnom slucaju postupale Centralna izborna komisija BiH, dopis broj 05-1-07-5-975/20 od
07.10.2020. godine i Apelaciono vije¢e Suda Bosne i Hercegovine, dopis broj S1 3 1z 037327 1z
od 15.10.2020. godine. Predmet je u radu.

Primjer: Ombudsmeni za ljudska prava BiH zaprimili su zalbu’® E.D. Navodi Zalbe odnosili su
se na administratore Facebook stranice pod nazivom Policijska akademija BiH
(https://www.facebook.com/policijskakademija/), na kojoj su se nalazile fotografije policijskih
sluzbenika iz cijele Bosne i Hercegovine, kao i fotografije malodobnih lica koja su ucestvovala u
npr. danima policije, kao i anketa s pitanjem Da [i policija treba stititi LGBT osoba?

Po provedenom istraznom postupku Federalna uprava policije obavijestila je Ombudsmene da su
policijski sluzbenici Uprave, Odsjek za borbu protiv kompjuterskog kriminala, nakon
dokumentovanja postojanja predmetnih korisni¢kih racuna, te dijela istih koji se odnosio na
objavljenu anketu, dana 08.04.2019. godine, Kantonalnom tuZilaStvu Sarajevo, dostavili
informaciju u vezi s korisni¢kim ra¢unima na druStvenoj mrezi ,,Facebook® pod nazivima
,Policijska akademija BiH*“, ,Policijska akademija Vrace-Sarajevo”, te web-stranicom
www.policija.ba, a koja informacija se odnosila na sumnju izvrSenja krivicnog djela ,,Lazno
predstavljanje® iz €lana 369. KZ Federacije 1 ,,Izazivanje narodnosne, rasne i vjerske mrznje,
razdora 1li netrpeljivosti® iz ¢lana 163. KZ Federacije BiH, od strane NN lica, administratora
istih.

Primjer: Ombudsmeni za ljudska prava BiH otvorili su, po sluzbenoj duZnosti, istrazni
postupak’ vezano za uznemiravajuéu poruku upucene gradonacelniku Grada Mostara Ljubi
Beslicu od strane lica Fuad Hujdur putem druStvene mreZze Facebook, a koji je na svom
Facebook profilu objavio status sljedeceg sadrzaja: ,,Samozvani gradonacelnice...je.em ti sve i
raspado se od raka kao sto i hoces,umrijeces bola za godinu dana a javno prodajes moj zivot i
zivot mojih sugradjana za 3 miliona maraka... Toliko ti vrijedi zivot hiljada ljudi...Ti si najveci
zlocinac Ti ces umrijeti u mukama...SRAM DA TE BUDE,i tebe i sve redom, nece se ta tvoja
bolest samo na tebi zavrsiti... svi cete redom prokleti dan svog rodjenja...3 miliona su ti

’

jedan da platis lijecenje u Zagrebu, ali za djaba ti....On te sebi zove na razgovor.’

3 7-SA-06-363/19;
4 7-SA-06-247/20;
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Ministarstvo unutrasnjih poslova Hercegovacko-neretvanskog kantona obavijestilo je
Ombudsmene da je osumnjiCeni pronaden, ispitan, a predmet je proslijeden Tuzilastvu
Hercegovacko-neretvanskog kantona Mostar, gdje je formiran spis pod brojem T07 0 KTA
0027529 20.

Primjer: Ombudsmeni za ljudska prava BiH su zaprimili nekoliko Zalbi” lica s invaliditetom,
nezadovoljnih javnim istupima narodnog poslanika u Narodnoj skupstini Republike Srpske, u
kontekstu koristenja izraza ,,lica s posebnim potrebama“’® u svom obrac¢anju tokom skupstinske
sjednice, 1 kasnije dajuci televizijsku izjavu. U zalbi upucenoj od strane Saveza udruzenja za
pomo¢ mentalno nedovoljno razvijenim licima Republike Srpske navodi se da ,,koristenje
komparacija, kojima jedno lice okarakterisemo u potpuno negativnom smislu i poistovjetimo ga
sa jednom cijelom populacijom lica s invaliditetom, odnosno lica s intelektualnim teskocama, je
sramno i nedopustivo®. Ombudsmeni za ljudska prava BiH javnim obavjeStenjem i putem medija
ukazali su da su narodni poslanici u svim parlamentima u Bosni i Hercegovini, kao izabrani
predstavnici naroda itekako vazne i uticajne licnosti svakako zbog posla kojeg obavljaju, te zbog
toga koriste priliku da ih pozovu da iskoriste svoj utjecaj kako bi se promovisali prava ranjivih
kategorija stanovniStva, a posebno lica s invaliditetom 1 poboljSali njihov polozaj kroz
priblizavanje pozitivnog zakonodavstva medunarodnim standardima.

Primjer: Ombudsmeni za ljudska prava BiH su zaprimili zalbu’’ MreZe za izgradnju mira,
koalicije koja okuplja 194 ¢lanice, organizacije i Skole iz Bosne i Hercegovine u kojoj su isti
ukazali na pisanje online medija Antimigrant.ba. U Zalbi je ukazano na tekst objavljen dana
15.09.2019. godine’”, u kojem je lice N.S. koje zajedno s grupom volontera pruza pomoé
migrantima (prvenstveno djeci) proglaSeno kriminalcem koji "uvozi" migrante iz Srbije.
Evidentno je da je u samom tekstu humanitarni rad na volonterskoj bazi usmjeren ka pruzanju
pomoc¢i ranjivoj grupi izjednacen s ¢injenjem krivi¢nih djela kao §to je krijumcarenje ljudi, te se
izmedu ostalog u istom nalaze sljedece reCenice: "Neshvatljivo je da su bezbjedonosne sluzbe
BiH svu svoju paznju usmjerile samo na krijumcare ljudi, dok su njihove pomagace, poput S.,
pustili da nesmetano vode svoje kriminalne aktivnosti". 1z tog’’, kao i drugih tekstova
objavljenih na navedenom online mediju, proizlaze teze da se migranti dovode u Bosnu 1
Hercegovinu na Stetu Bosnjaka, te da u tome ucestvuju pripadnici drugih konstitutivnih naroda
kao 1 vlasti iz Republike Srbije i Republike Hrvatske. Dana 02.10.2019. godine podnosilac Zalbe
je dopunio zalbu i ukazao na ¢lanak: "Podsjecanje na upozorenje iz aprila: Migrante zatvoriti u
logore do povratka u njihove zemlje." objavljen dana 01.08.2019. godine.®°

Dana 12.11.2019. godine zaprimljena je nova zalba®! u kojoj je ukazano na niz neprihvatljivih
1zjava 1 stavova s portala Antimigrant.ba, na koje su, izmedu ostalog, reagovali Vijece za Stampu

757-BL-02-359/20; Z-BL-02-699/20, Z-BL-02-358/20;

76 Koristeni izraz ne odrazava misljenje Ombudsmena.

77 7-SA-05-1043/19;

78 Naslov teksta je "Tuzlanski $minker Nihad Sulji¢ dio kriminalne mreZe uvoza migranata iz Srbije", te je bio
objavljen na sljede¢em linku: https://antimigrant.ba/tuzlanski-sminker-nihad-suljic-dio-kriminalne-mreze-uvoza-
migranata-iz-srbije/

7 Navedeni tekst je, u meduvremenu, nakon reakcije uklonjen.
8https://antimigrant.ba/podsjecanje-na-upozorenje-iz-aprila-migrante-zatvoriti-u-logore-do-povratka-u-njihove-
zemlje/

81 Z-SA-06-1229/19;
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https://antimigrant.ba/tuzlanski-sminker-nihad-suljic-dio-kriminalne-mreze-uvoza-migranata-iz-srbije/
https://antimigrant.ba/podsjecanje-na-upozorenje-iz-aprila-migrante-zatvoriti-u-logore-do-povratka-u-njihove-zemlje/
https://antimigrant.ba/podsjecanje-na-upozorenje-iz-aprila-migrante-zatvoriti-u-logore-do-povratka-u-njihove-zemlje/

u Bosni i Hercegovini. U zalbi se istice huskacki karakter samog pisanja koji upucuje na govor
mrznje i druga krivi¢na djela.

Nakon razmatranja oba predmeta Ombudsmeni za ljudska prava BiH su uputili preporuku
Tuzilastvu Bosne i Hercegovine, Regulatornoj agenciji za komunikacije i Federalnoj upravi
policije: ,, Clanci objavljeni na online mediju Antimigrant.ba a koji su naprijed navedeni
predstavljaju poticanje na diskriminaciju i ukazuju na Sirenje govora mrznje i cinjenje drugih
krivicnih djela. Pozivaju se naprijed navedeni da poduzmu mjere u skladu sa svojim
nadleznostima i da o tome obavijeste Instituciju ombudsmena u roku od 30 dana od dana

«

prijema preporuke.
2. Zalbe zaprimljene u periodu od 2015 - 2019. godine

Primjer: Ombudsmeni za ljudska prava BiH su, postupajuéi po Zalbi®?, M.S u kojoj je istaknuto:
,, ...Optika Dijana iz Banja Luke na svojoj Instagram stranici objavila post u kojoj su najavili da
¢e u njihovim radnjama da se vidi veliko ,,STOP MIGRANTIMA * te navode kako su razlozi za to
vidljivi jer za njihovu tamnoputost ne postoji okvir koji bi se isticao na njihovoj kozi... *, dana
19.11.2018. godine Optici Dijana d.o.o Banja Luka uputili preporuku broj P-295/18 da odmah po
prijemu preporuke ukloni post na Instagramu, objavljen dana 02.08.2018. godine; da poduzme
neophodne mjere da se ubuduce prilikom objavljivanja postova na Instagram stranici u
potpunosti postuje Zakon o zabrani diskriminacije u Bosni i Hercegovini. (Ova mjera moze
obuhvatiti edukaciju zaposlenih kako bi se sprijecilo pisanje istih ili sli¢nih Instagram postova).
Odgovor na preporuku nije zaprimljen.

Primjer: Ombudsmeni za ljudska prava BiH su otvorili predmet®® po sluzbenoj duznosti
povodom izjava direktora fabrike obu¢e BEMA emitiranih dana 08.11.2018. godine u emisiji
»Stav* na televiziji K3 Prnjavor, a koje su glasile: ,,Da je Zena postala hranitelj obitelji a ona to
ne moze biti ...Zene imaju problema, ajd Sto ih tuku muzevi, posli su tuci i djeca, hoce pet
maraka, hoce 10 maraka... Mlada mi je radna snaga, imam jako puno trudnica... mi danas
imamo 67 trudnica i porodilja... ja sam kont'o kupiti antibebi tablete... ja ¢u zatvoriti fabriku,
meni je fabrika ugroZena, rad mi je fabrike ugroZen... ona djevojka kad se, nakon vodenja
ljubavi... drugi mjesec ide na bolovanje, to se kod Tite zvalo trudnica, to sad ima neki naziv
Cudan, ne znam ni kako se zove i ona se tretira kao da je posjekla prst, kao da je boli grio... ...
Sto bih ja natalitet financirao, to nije posao fabrike... ginekolozi su najgori doktori... Tvornica
obuce Bema odgovorno tvrdim ima 65% posla koji djeca rade, biljeze crtaju, lijepe trakice. Teze
je kuci skuvati rucak nego to raditi. Ne, ona je prokrvarila, ona odmah ide na bolovanje... Ali
ona nije glupa. Odmah ona veze drugo dijete. Znaci nije radila 9 mjeseci, nije radila godinu
dana, odmah veze drugo dijete, odmah druga trudnoca, opet 9 meseci, godinu dana. Imam jedno
sedam zena koje odmah trece dijete vezu. “ Povodom prethodno navedenog, nadleznim organima
upucena je preporuka.

82 7 BL 06-868/18 i Z-SA-06-1156/18;
8 7 BL -06-981/18;
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Primjer: Ombudsmeni za ljudska prava BiH su po sluzbenoj duznosti, a na osnovu saznanja iz
medija, otvorili predmet® pod nazivom ,,Ex officio - Glorija Lujanovié, prijetnje novinarima na
drustvenim mrezama®. Na osnovu saznanja iz medija, Institucija ombudsmena za ljudska prava
BiH otvorila je istrazni postupak koji se odnosi na prijetnje i govor mrznje koje su upucene
novinarki portala Dnevnik.ba, Gloriji Lujanovi¢. U nekoliko navrata, Ombudsmeni za ljudska
prava BiH trazili su informacije od Ministarstva unutrasnjih poslova Hercegovacko-
neretvanskog kantona i Kantonalnog tuzilaStva Hercegovacko-neretvanskog kantona. U svojim
izjaSnjenjima Tuzilastvo HNK broj A-1032/18, od 12.09.2018., 11.01.2019, i 13.01.2020.
godine, istice kako je zbog specificnosti predmeta angazovana i Federalna uprava policije, te da
je u toku prikupljanje dokaza. Federalna uprava policije obavijestila je Ombudsmene za ljudska
prava BiH da je podnijela izvjestaj Tuzilastvu protiv jedne osobe za koje postoje osnove sumnje
da je uputila navedenu tekstualnu poruku ostecenoj, te je Tuzilastvo provelo istragu protiv
osumnjicene osobe, ispitalo osumnji¢enu osobu i osteéenu, te je donesena konacna tuzilacka
odluka, o ¢emu je obavijeStena i1 oSte¢ena.

Primjer: Zaliteljica® isti¢e da je bila ¢lan Komisije za provodenje procedure glasanja za izbor
v.d. dekana Filozofskog fakulteta Univerziteta u Tuzli, kada je na glasackom mjestu doslo do
incidenta. Naime, jedan profesor je burno reagovao na ime kolege i pred ¢lanovima Komisije
koji su s njim bili sami u prostoriji izjavio da ¢emo svi dobro vidjeti ko je on, i da neée dozvoliti
da neko ko negira genocid bude izabran za dekana. Komisija je sacinila sluzbenu zabiljesku 1
poslala je na postupanje EtiCkom komitetu. U meduvremenu je Komisija pozivana na razgovor
kod v.d. dekanice, s ciljem smirivanja situacije i pokuSaja da Komisija izmijeni svoj iskaz.
Clanovi Komisije su bili odlu¢ni da se slu¢aj procesuira, a profesor koji je izazvao incident
adekvatno sankcioniSe, nakon ¢ega je on uputio svoje ocitovanje Etickom komitetu u kojem
negira sve navode Komisije i u kojem je Zaliteljicu na najgrublji nacin izvrijedao, stavivsi je u
kontekst ratnih zloc¢inaca. Eticki komitet je njegove rije¢i ocijenio kao djelo s elementima
krivicne odgovornosti, pa su zbog nemogucénosti davanja prijedloga strozijeg sankcionisanja
uputili slu¢aj na postupanje rektorici. Rektorica nije poduzela nista, nego je predmet ponovno
vratila na postupanje Etickom komitetu koji je navedenog profesora pozvao na izvinjenje, iako
poziv na izvinjenje nije propisan Statutom Univerziteta u Tuzli, kao mjera za sankcionisanje
ponasanja koje je u suprotnosti s aktima Univerziteta. Nakon istraZznog postupka, Ombudsmeni
za ljudska prava BiH su, poStujuéi pravo na slobodu izraZavanja, ocijenili neprimjerenim nacin
izrazavanja spomenutog profesora, te zakljucili, da je na Univerzitetu u Tuzli doslo do povrede
odredbi Kodeksa nastavniCke etike JU Univerziteta u Tuzli, a da ni Eticki komitet ni rektorica
Univerziteta nisu poduzeli propisane mjere iz okvira svoje nadleznosti, kako bi se na
odgovaraju¢i nacin sankcionisalo neprimjereno ponaSanje redovnog profesora Filozofskog
fakulteta ovog Univerziteta. Ombudsmeni za ljudska prava BiH ukazuju da je obaveza
upravljackih organa Univerziteta u Tuzli poduzimanje aktivnosti i mjera s ciljem zakonitog
funkcionisanja ustanove na ¢ijem su celu, osiguranje zastite prava uposlenika, a $to ukljucuje 1
uspostavu ucinkovitog sistema zastite od diskriminacije, odnosno govora mrznje u konkretnom
sluc¢aju. U vezi s tim, Ombudsmeni za ljudska prava BiH su izdali preporuku broj P-183/17 od
26.07.2017. godine, kojom traze da rektor Univerziteta u Tuzli, dekan Filozofskog fakulteta i
Eticki komitet Univerziteta u Tuzli, po zalbi zaliteljice, u okviru svoje nadleznosti poduzmu

8 7_MO-06 123/18;
85 7- BR-04-148/17;
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odgovaraju¢e mjere, osiguraju da se univerzitetski nastavnici, saradnici, naucnici 1 istrazivaci
Univerziteta u Tuzli u svojim javnim istupima i medusobnoj komunikaciji suzdrze od koriStenja
govora koji moze biti uvredljiv za bilo koje lice ili grupu lica u Bosni 1 Hercegovini, ili moze
prerasti u govor mrznje te, da osiguraju da se u cijelosti postuje odredba Kodeksa nastavnicke
etike JU Univerzitet u Tuzli i poduzmu odgovarajuce mjere u slucaju krsenja istih. Podneskom
od 20.11.2017. godine, Eticki komitet obavjestava Ombudsmane za ljudska prava BiH da
“smatra da je izricanjem Licne opomene profesoru, te njegovom javnom isprikom za svoje
postupke i rijeci, zakljucena sporna situacija.”

Primjer: Ombudsmeni za ljudska prava BiH su po sluzbenoj duznosti, na osnovu saznanja iz
medija, otvorili istrazni postupak®® vezano za vrijedanje novinarki od strane zamjenika
generalnog sekretara PredsjedniStva Bosne i Hercegovine, vezano za objavu statusa na Facebook
profilu koji je glasio: ,, Gledam trailer za nekakav intervju na BHT-u. Sjele dvije ,,polovnjace
Jjedna nasuprot druge. Jedna losSe izblajhana, a druga sa sfuserenim kolagenom u usnama. Ljudi
ih zovu novinarkama. I sada ova izblajhana, mrtva-hladna kroz cuperak lose njegovane kose,
izvali da je BiH u ratu odbranila u stvari Saka novinara na BHT-u. Nista Armija BiH, nista
heroji, nista Alija... samo ona i njena raja... & &.” Dana 13.06.2018. godine Sekretarijatu
Predsjednistva Bosne i Hercegovine upuéena je preporuka broj P-139/18 kojom je preporuceno:
da uspostavi saradnju s Ombudsmenima za ljudska prava BiH, obavijesti Ombudsmene za
ljudska prava BiH $ta je poduzeto u konkretnom slucaju kako bi se ovakve i slicne situacije
prevenirale i sankcionisale. Po preporuci nije zaprimljen odgovor.

Primjeri: Podnosioci Zalbi, predstavnici kladionica, u dva predmeta®’ po kojima je postupano
zahtijevaju od Vlade Federacije Bosne i Hercegovine i predsjednika Vlade javno izvinjenje zbog
izjava na konferenciji za Stampu kojom prilikom je reCeno: ,, Voljeli bi da igara na srecu nema
nikako, usprkos tome zaposljavaju vise od 4.000 radnika. Mislimo da je to Steta za jedno drustvo.
Po broju kladionica najveci smo u Europi. A kladionice su posast isto kao droga i prostitucija.
Zahtjev za javnom isprikom upucen je istog dana odgovornoj osobi, navodec¢i kako spomenuta
izjava degradira, vrijeda, klevece 1 nanosi dusevnu bol za viSe od 850 zaposlenih u poslovnom
subjektu, ima elemente govora mrznje 1 kr$i pravo na rad.

Iz Zalbenih navoda, kako s aspekta zastite od diskriminacije, tako i1 s aspekta zabrane Sirenja
govora mrznje, Ombudsmeni za ljudska prava BiH su utvrdili da nedostaje preduslov za
postojanje diskriminacije i govora mrznje, a to je lino svojstvo osobe ili grupe koja je bila
izloZena diskriminaciji, ili na koje se odnosio govor mrznje. U konkretnom slu€aju, ¢injenica da
se odredeno pravno lice bavi odredenom djelatnoS¢u ne moZe se smatrati njegovim/njenim
liénim svojstvom, jer se potencijalno odnosi na sva fizicka i pravna lica u odredenoj situaciji. 1z
tog razloga Ombudsmeni za ljudska prava BiH nisu utvrdili da spomenuta izjava ima elemente
diskriminacije 1 govora mrznje zbog ¢ega su predmeti zatvoreni, ali je odgovornoj strani skrenuta
paznja da se prilikom javnih istupa suzdrzava od koriStenja izraza koji mogu biti uvredljivi za
bilo koju osobu ili grupu osoba u Bosni i Hercegovini.

8 7_SA-06-1207/17;
87 7-SA-05-920/16, Z-SA-06-1045/16;
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Primjer: Zalitelj®, novinar RTV Federacije Bosne i Hercegovine, obratio se Ombudsmenima za
ljudska prava BiH isticué¢i da mu je predsjednik politicke stranke Savez za bolju buduénost
Bosne i Hercegovine uputio verbalne prijetnje i kazao kako ¢e objaviti kompromitirajuce
fotografije o urednistvu medijske kuée u kojoj je zaposlen. Dva dana ranije, tokom uzimanja
izjave za prilog, novinaru je porucio da zna ,,gdje stanuje i s kim se druzi.“ S obzirom na to da
su Ombudsmeni za ljudska prava BiH cijenili prijetnje u svjetlu odredbi krivi¢nog
zakonodavstva, zalitelj je upucen da se za eventualnu zastitu svojih prava obrati nadleznom
tuzilastvu.

88 7_SA-05-1264/16;
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IV NALAZ 1 MISLJENJE OMBUDSMENA ZA LJUDSKA PRAVA BOSNE I
HERCEGOVINE

Kako je prikazano u prethodnom poglavlju, Ombudsmeni za ljudska prava BiH su postupali u
predmetima s primjerima govora mrznje i uglavnom se radi o neadekvatnim terminima kojima su
nazivani pripadnici odredenih ugrozenih grupa, neprimjerenim javnim istupima fizic¢kih i pravnih
lica o licnim 1 moralnim karakteristikama pojedinaca na javnim funkcijama, tekstovima koji su
praceni slikama 1 komentarima uvredljivog sadrzaja i1 kao takvi dostupni Siroj javnosti kao objave
na blogovima pojedinih politiCara Cija je sadrzina lazna, vrijedajuc¢a, omalovazavajuca i
kompromitirajuca, zbog ¢ega osobe koje su meta takvih napada osjecaju strah za sebe i svoju
porodicu, nacionalistickim izjavama koje Sire mrznju izmedu konstitutivnih naroda u pojedinim
povratni¢kim sredinama.

Ombudsmeni za ljudska prava BiH su u svojim preporukama zahtijevali trenutni prestanak
objavljivanja uvredljivih sadrzaja u kojima se lica nazivaju pogrdnim i neprimjerenim imenima,
uklanjanje s internet portala sadrzaja uvredljivog karaktera, objavljivanje novih ¢lanaka u kojima
je sadrzano javno izvinjenje pripadnicima manjinskih grupa, poduzimanje neophodnih mjera da
se prilikom buduceg obavljanja novinarskog posla, pisanja i objavljivanja ¢lanaka u potpunosti
postuje Zakon o zabrani diskriminacije, kao i mjera usmjerenih ka edukaciji zaposlenih kako bi
se sprijecilo pisanje istih ili sli¢nih ¢lanaka.

Na dan zavrSetka ovog izvje§¢a Ombudsmeni za ljudska prava BiH utvrduju, prema statistickim
podacima, da je stepen ispoStovanih preporuka djelimican, a od 2019. godine, od kada se govor
mrznje vodi kao posebna kategorija, upucene su tri preporuke u oblasti govora mrZznje koje nisu
provedene. Provodenje preporuka oteZava cinjenica da je u vecini slucajeva odgovorna strana
privatno pravno lice, da je govor mrZnje prisutan na internetu, te da postoji vrlo mali broj prijava
koje se odnose na krivi¢na djela izazivanja rasne, narodnosne ili vjerske mrznje, razdora ili
netrpeljivosti, a koje su dobile sudski epilog. Prema misljenju Ombudsmena za ljudska prava
BiH mali broj prijava rezultat je generalnog nepovjerenja gradana, na Sta se ukazuje 1 u
godi$njim izvjestajima o rezultatima aktivnosti Institucije ombudsmena za ljudska prava BiH.

Iz svega navedenog evidentno je da u Bosni i Hercegovini postoji snazan zakonodavni i
institucionalni okvir za borbu protiv govora mrznje, ali da je, s druge strane, stepen
sankcionisanih incidenata govora mrznje na veoma niskom nivou, §to pokazuju razli¢iti indeksi i
statistike institucija nadleznih za zaStitu ljudskih prava i provodenje propisa u ovoj oblasti.
Razlozi ovakvog stanja dihotomije su visestruki, a obuhvataju elemente finansijske, kadrovske,
socioloske 1 politicke prirode.

U vezi pravnog normiranja svih oblika devijantnog ponasanja koji se mogu podvesti pod pojam
,»govor mrznje uocava se, nazalost, ponovljena praksa da se zakoni ili medunarodni standardi u
BiH veoma lako usvajaju, dok izostaju efikasne mjere za osiguravanje njihove primjene.
Institucije za zastitu ljudskih prava treba organizovati tako da imaju adekvatne materijalne i
ljudske kapacitete ne samo za rad po zalbama 1 reaktivno djelovanje, nego i za provodenje
aktivnosti promocije, edukacije 1 preventivnog djelovanja na suzbijanju govora mrznje. Vrlo je
znacajno blagovremeno reagovati, prevenirati moguci govor mrznje, a to znaci i ve¢u edukaciju.
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Svijest o opasnosti 1 posljedicama govora mrznje u Bosni 1 Hercegovini nije dovoljno razvijena,
Sto pretpostavlja njeno formiranje i unapredivanje; od Skolskog sistema, medija, svakodnevnog
javnog zivota ali i efikasnije uloge drzavnih institucija, civilnog drustva i regulatornih organa. U
tom procesu insistiranje na odgovornosti za izgovorenu rije¢ mora biti dominantno, poSto smo
vec vidjeli da svaki oblik bulevarskog 1 ulicnog jezika degeneriSe demokratske modele a sve veci
broj gradana, u koje se uvukla nelagoda, neizvjesnost i strah, prisiljavaju da napuste
,demokratski brod* i izbjegavaju uces¢e u javnom zivotu.

U agencijama za provodenje zakona u BiH ne postoje specijalizovani timovi koji su osposobljeni
da provode istrage zlo€ina motivisanih mrznjom, iako je u praksi zastupljenost ovih krivi¢nih
djela mnogo veéa u odnosu na zvaniéne statistike. Cesto se krivi¢na djela pocinjena iz vjerskih,
nacionalnih ili rasnih pobuda krivi¢no ne gone, a i kada se gone, postupak se vodi na osnovu
obi¢nog krivi¢nog djela, pri cemu se zanemaruju vjerske, nacionalne ili rasne i druge pobude.

Pravo na slobodno izrazavanje se vrlo Cesto zloupotrebljava, a u prvi plan do izrazaja dolazi
nacionalna, vjerska i rasna netrpeljivost, najprije u virtuelnoj formi, a nerijetko se i fizi¢ki sukobi
generiSu na osnovu ucestalog govora mrznje, i predstavlja prijetnju ne samo za razvoj
demokratije u zemlji, ve¢ i1 za op¢u bezbjednost gradana u Bosni i Hercegovini.

Za razliku od devedesetih godina u Bosni 1 Hercegovini, kada su najizrazeniji bili nacionalna i
vjerska mrznja i netrpeljivost, sada se govor mrznje najce$¢e manifestuje kroz politicku
nekorektnost, mizoginiju, drugaciju politicku i seksualnu orijentaciju.

Vijece za Stampu Bosne i Hercegovine na godiSnjem nivou primi stotine prijava na govor
mrznje, u Stampanim i elektronskim medijima, a primjetan je i trend porasta broja prijava iz
godine u godinu. Prema izvjeStajima Vije¢a za Stampu, pretpostavlja se da je broj slucajeva
govora mrznje daleko veci jer veliki broj gradana nije reagovao na govor mrznje u medijima.

S ciljem sprecavanja Sirenja govora mrznje 1 klevete u anonimnim komentarima posjetilaca
internet portala, Vijece za Stampu u BiH je, pozivaju¢i na saradnju policiju, tuzilastvo i1 sudove,
pokrenulo akciju ,Niste nevidljivi“, s ciljem zaustavljanja i prevencije govora mrZnje u
komentarima na web-portalima. Glavna ideja je bila da se policija i tuzilaStvo ukljuce u lociranje
IP adresa korisnika koji na portalima ostavljaju anonimne komentare koji sadrze govor mrznje.*’
Anonimnost ne znaci da osoba ne moze biti identifikovana i procesuirana, ako se utvrdi Sirenje
govora mrznje, huskanje, prijetnje 1 poziv na ling, Sto je, naZalost, Cesta pojava u komentarima
anonimnih posjetilaca online medija.

Govor mrznje se naroCito intenzivira u periodu izbora u Bosni 1 Hercegovini, kada dolazi do
intenzivnije promocije uvredljivih stavova, politizacije drustva po mnogim osnovama i stvaranja
klime antiintelektualnog stanja svijesti uopce.

Centralna izborna komisija uputila je upozorenje politickim partijama da postoji nekoliko
pravnih mehanizama koji ¢e biti poduzeti protiv onih koji budu koristili nacionalisti¢ku 1 anti-

8 SIM Projekat u BiH, Sloboda na internetu i govor mrznje online: Medijska politika i internet u Bosni i
Hercegovini, Sarajevo, 2014, str. 10;
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drzavnu retoriku u predizbornoj kampanji. Vazno je razumjeti da je vecina govora mrznje u BiH
zasnovana na nacionalizmu. Ovakav €in je obeshrabrio uces¢e placenih komentatora koji su bili
veoma aktivni tokom prethodnih izbora, s obzirom da je njihovo uces¢e vec¢inom bilo bazirano
na govoru mrznje protiv druge nacije ili politicke partije. Mnogi portali imaju administratore
odredene da briSu komentare s govorom mrznje, a neki portali su potpuno onemogucili opciju
komentarisanja u ovom periodu. Nazalost, ove akcije su imale kratkoro¢ni efekat, a protekom
izbornog procesa, govor mrznje je poceo sve ¢eSce da se pojavljuje u komentarima anonimnih
posjetilaca na web-portalima.

Pitanje grani¢ne linije izmedu slobode i govora mrznje takoder u prvi plan dovodi ulogu
interneta kao medija koji omogucéava raznolikost perspektiva, esencijalnih za pluralizam. Ovo,
medutim, ne €ini internet ,,progresivnim® medijem, buduci da razliite perspektive otvaraju vrata
i pojavi ekstremnih ideja. S druge strane, predstaviti internet kao mjesto najve¢im dijelom
,»okupirano* govorom mrznje znacilo bi dati legitimitet direktnoj intervenciji drzave u njegovoj
kontroli. Medijska pismenost u BiH odnedavno se predlaze kao ,.tre¢i put™ u prevladavanju ovih
tenzija. Tumacenje medijske pismenosti, medutim, sa svoje strane takoder otvara prostor za
razne interpretacije. U BiH medijska pismenost u praksi rezultirala je fokusiranjem na opasnosti
koje vrebaju online, umjesto promovisanjem moguénosti koje internet nudi. Internet je
prvenstveno prostor s kreativnim sadrzajima za mlade, a govor mrznje je negacija od svega §to je
kreativno, i protiv njega se drustvo mora boriti proaktivno, autocenzurom i edukacijom.

U BiH, gdje se govor mrznje Cesto ispoljava i kroz politicku retoriku i1 djelovanje, posebno
zabrinjava Cinjenica da incidente iz mrZnje ¢ine mladi, koji se u vrijeme ratnih sukoba nisu ni
rodili. To znaci da su izrasle nove generacije optere¢ene nacionalizmom i netrpeljivo$¢u prema
drugom i drugacijem.

Uspostavljeni sistem drusStvenih vrijednosti 1 stepen tolerancije je kod nas takav da je odnos
prema drugom u najmanju ruku neutralan, a Cesto i nasilan. To proizvodi i1 ispade prema
razliitim grupama koje su u manjini ili prema pojavama koje nisu u skladu sa stavovima vecine.

.....

drustva i olakSava formiranje druStvenih grupa koje smatraju da su bolje od ostalih ili da imaju
pravo da namecu svoju volju ostalima dok pravovremena reakcija na govor mrznje daje priliku
organima za provodenje zakona da predvide izbijanje ozbiljnih incidenata.

Rukovodeci se navedenim, a u skladu sa svojim ovlastenjima iz Zakona o ombudsmenu za
ljudska prava Bosne i Hercegovine i Zakona o zabrani diskriminacije u Bosni i Hercegovini,
Ombudsmeni za ljudska prava BiH upucuju

PREPORUKE
Zakonodavnim organima svih nivoa vlasti u Bosni i Hercegovini, nosiocima javnih funkcija,

predstavnicima medija, nezavisnih regulatornih organa i udruZenja, organima za provodenje
zakona
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Da poduzmu konkretne korake s ciljem podizanja javne svijesti o znacaju poStovanja
pluralizma 1 opasnosti koja potjece od govora mrznje, ali i da ukazu na neistinitost

osnova na kojima se on zasniva i na njegovu neprihvatljivost, i to:

1.
2.

borbom protiv dezinformacija, negativnih stereotipa i stigmatizacije;

razvijanjem posebnih obrazovnih programa za djecu, mlade, javne sluzbenike i $iru
javnost;

podrskom nevladinim organizacijama, organima za zaStitu ravnopravnosti i
institucijama za ljudska prava koje rade na suzbijanju govora mrznje;

podsticanjem javnih licnosti da bez odlaganja reaguju na govor mrznje putem njegove
osude, uz nastojanje da se dodatno podrze vrijednosti koje on ugrozava.

Da obezbijede podrsku onima koji su napadnuti govorom mrznje, kako pojedinac¢no tako
1 kolektivno, i to:

1.

nastojanjem da im se pomogne putem savjetovanja i usmjeravanja kako bi se izborili
s pretrpljenom traumom i osjecajem stida;

obezbjedivanjem da oni budu svjesni svojih prava na zastitu i da budu u moguénosti
da ih ostvaruju;

podsticanjem i olakSavanjem prijavljivanja koriStenja govora mrznje od strane onih
koji su njime napadnuti kao i drugih koji imaju saznanja o tome;

sankcionisanjem loSeg postupanja, odnosno uznemiravanja svake osobe koja se zali
zbog govora mrznje ili prijavljuje njegovo koristenje.

Da obezbijede podrSku za donoSenje internih propisa od strane javnih i privatnih
ustanova (ukljucujuéi izabrane organe, politicke partije, obrazovne institucije i kulturne i
sportske organizacije), kao sredstva za borbu protiv koriStenja govora mrznje, i to:

1.

podsticanjem usvajanja kodeksa ponaSanja kojim se predvida suspenzija i druge
sankcije za krSenje njithovih odredbi i1 obezbjedivanjem njihovog djelotvornog
provodenja;

podsticanjem politi¢kih partija da potpisSu «Povelju o evropskim politickim partijama
za nerasisticko drustvoy;

promovisanjem pracenja koriStenja dezinformacija, negativnih stereotipa i
stigmatizacije.

Da utvrde gradanskopravnu i upravnopravnu odgovornost za koriStenje govora mrznje,

uz postovanje prava na slobodu izrazavanja 1 misljenja, i to:

l.

utvrdivanjem posebne odgovornosti autora govora mrznje, pruzalaca internet usluga,
web-foruma 1 hostinga, internet posrednika, platformi druStvenih medija, moderatora
blogova i drugih koji imaju slicne uloge;

obezbjedivanjem moguénosti koriStenja zahtjeva, na osnovu naloga ili odobrenja
suda, za brisanje govora mrznje iz materijala dostupnih na internetu, blokiranje web-
sajtova koji koriste govor mrznje, spreavanje Sirenja govora mrznje i prinudno
otkrivanje identiteta onih koji ga koriste;

obezbjedivanjem osnova onima koji su napadnuti govorom mrznje, organima za
zaStitu ravnopravnosti, nezavisnim institucijama za ljudska prava i1 zainteresovanim
nevladinim organizacijama da koriste ta ovlastenja.
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