** * **
INSTITUCIJA OMBUDSMENA/OMBUDSMANA *  VHCTUTYUWJA OMBYICMEHA/OMBYJICMAHA
ZA LJUDSKA PRAVA BOSNE | HERCEGOVINE * * 3A JbYOCKA MNMPABA BEOCHE W XEPLIETOBUHE

* p K

Dana:20.10.2011. godine
Broj: OI-S-209/11

Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine
Sektor za ljudska prava
Trg Bosne i Hercegovine

71 000 Sarajevo

Predmet: Informacije o provodenju mjera i nacela utvrdenih Okvirnom konvencijom za zastitu
nacionalnih manjina Vije¢a Europe-dostavljaju se

Aktom broj: 01-39-4041/11 od 04.10.2011. godine, ombudsmenima za ljudska prava Bosne 1
Hercegovine obratili ste se za dostavu informacija vezano za nacionalne manjine.

U vezi sa tim, Institucija ombudsmena vam dostavlja podatke iz svoje nadleznosti za period
od 2009. godine, kada je formiran Odjel za pra¢enje prava nacionalnih vjerskih i drugih manjina,
kao organizaciona jedinica Institucije ombudsmena, a u vezi sa aktivnostima, sastancima,
konferencijama, programima koji su odrzani/posjeceni od strane ove Institucije. Takode, dostavlja
vam podatke o svemu Sto je Institucija ombudsmena zapazila u svom radu a tice se polozaja i
problema sa kojima se suocavaju pripadnici manjina.

Odjel za pracenje prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina Institucije Ombudsmena za
ljudska prava Bosne i Hercegovine vrsi prijem i registrovanje Zalbi zbog krSenja prava i sloboda
pripadnika nacionalnih, vjerskih i drugih manjina i postupa po tim zalbama, priprema izvjestaj o
stanju prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina, blagovremeno izvjeStava ombudsmene o
uocenim problemima u ostvarivanju i zastiti ljudskih prava i sloboda nacionalnih, vjerskih i drugih
manjina, prati funkcinisanje zakonodavne, izvrSne i sudske vlasti od znacaja za ostvarivanje prava
nacionalnih, vjerskih i drugih manjina, te saraduje sa ostalim odjelima.

Odjel za pracenje prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina posebnu paznju posvecuje:

1. promociji prava utvrdenih u Konvenciji o =zaStiti nacionalnih manjina i1 drugim
medunarodnim standardima koji ureduju prava manjina;

2. analizi zakonske regulative koja tretira prava manjina i stanja na terenu u cilju iniciranja
izmjene zakonskih propisa i njihovog uskladivanja sa medunarodnim standardima ljudskih
prava;

3. zastiti pripadnika nacionalnih manjina: Albanaca, Crnogoraca, Ceha, Italijana, Jevreja,
Madara, Makedonaca, Nijemaca, Poljaka, Roma, Rumuna, Rusa, Rusina, Slovaka,
Slovenaca, Turaka, Ukrajinaca i drugih koji ispunjavaju uslove iz stava 1. ¢lana 3. Zakona o
za$titi prava pripadnika nacionalnih manjina BiH;

4. uklanjanju prepreka za dosljednu primjenu medunarodnih konvencija ratifikovanih od
strane BiH;
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Podaci za 2009. godinu:

Institucija ombudsmena je za 2009. godinu napisala GodiSnji izvjeStaj koji je objavljen u
februaru 2010. godine u kojem je predstavila svoje aktivnosti, izmedu ostalog i aktivnosti vezano za
prava manjina. Utvrdeno je da u toku 2009. godine, nije bilo znacajnijih izmjena $to se tice
ustavnog i zakonodavnog okvira, u smislu povecéanja ili smanjenja postoje¢eg obima prava kada je
rije¢ o nacionalnim, vjerskim i drugim manjinama, ali je veoma bitna presuda Europskog suda za
ljudska prava, po apelacijama Derve Sejdi¢a i Jakoba Fincija, broj 27996/06 i 34836/06 od
22.12.2009. godine, kojom je utvrdena povreda ¢lana 1 Protokola broj 12 Europske konvencije o
zastiti ljudskih prava. Odredbe Ustava BiH kojima je uskraceno pravo pripadnicima nacionalnih
manjina da se kandiduju za Predsjednistvo i Dom naroda Parlamentarne skupstine, jer se to pravo
daje samo pripadnicima konstitutivnih naroda u BiH, predstavlja povredu principa opce
diskriminacije.

Sto se tice rada po zalbama, u Odjelu za pracenje prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina
u 2009. godini, primljeno je samo pet zalbi vezano za manjine, od ¢ega dvije u Banjaluci, dvije u
Sarajevu ijedna u Br¢ko Distriktu.

Posebno interesantan predmet je zaprimljen u Br¢ko Distriktu gdje se za zastitu obratila grupa
gradana sela Bijele, Kalajdzije za zaStitu Cincarskog groblja u Kalajdzijama i pomo¢ da se
pomenuto groblje proglasi spomenikom kulture. Parlamentarna skupStina Savjeta Europe je
Preporukom 1333 za armensku kulturu i jezik iz 1997. godine, prepoznala problem nestajanja
europskih kultura pa i armenskog jezika i kulture kao takvih. Ovom preporukom pozvane su sve
balkanske zemlje da podrze Armene u oblastima obrazovanja na maternjem jeziku, vjerskim
sluzbama na maternjem jeziku i da pruze podrsku njihovim kulturnim udruzenjima. Institucija
ombudsmena se aktivno ukljucila u pomenuti problem, da se pripadnicima manjinske zajednice
Armena/Cincara u BiH omoguc¢i ouvanje kulturnih i historijskih obiljezja.

U 2009. godini, utvrdeno je da su Romi u BiH kao najbrojnija od 17 nacionalnih manjina
koju prepoznaje Zakon o zastiti prava nacionalnih manjina istovremeno i najugrozenija nacionalna
manjina. Romi su i najnezaposlenija nacionalna zajednica u BiH. Vije¢e ministara BiH usvojilo je
strategiju za rjeSavanje problema Roma u BiH, u kojoj je zaposljavanje identifikovano kao oblast u
kojoj je potreban $to veéi angazman drzave, entiteta i lokalnih vlasti.

Sto se ti¢e 2009. godine, primijeéen je niz pokusaja i aktivnosti da se polozaj Roma u BiH
unaprijedi. S tim u vezi u organizaciji Odjela za pracenje prava djece Institucije ombudsmena
odrZana je javna diskusija u Banjaluci, na temu prosjacenje djece koja je istovremeno iskoriStena
kao prilika za uspostavljanje kontakta sa predstavnicima romskih udruzenja u BiH jer je statisticki
utvrdeno da vecina djece koja su uhvacena u prosjacenju spadaju u romsku populaciju. U vezi sa
tim Odjel za pracenje prava djece je izdao specijalni izvjestaj i preporuke. Takode, odrzani su i
Okrugli stolovi u Mostaru, Zenici i Banjaluci vezano za otvaranje dnevnih centara za djecu koji bi
sluzili za sklanjanje sa ulica djece koja su uhvacena u prosjacenju.

Institucija ombudsmena je u svom Godisnjem izvjeStaju od 2010. godine utvrdila da je
potreban dodatni napor uloziti u edukaciju romske populacije u smislu prava koja im pripadaju i na
koji na¢in ith mogu ostvariti, kao i da se sve institucije vlasti u BiH ukljuc¢e u podizanje svijesti
pripadnika nacionalnih, vjerskih i drugih manjina o pravima koja im pripadaju u kontekstu op¢ih
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prava koja im pripadaju kao i svim drugim gradanima BiH i o njihovim specificnim pravima u
smislu Okvirne konvencije za zastitu nacionalnih manjina.

Institucija ombudsmena planira da u saradnji sa partnerskim organizacijama preduzme
odgovarajuce aktivnosti u cilju edukacije manjina, posebno Roma o njihovim pravima, a u planu je
1 otvaranje predmeta po sluzbenoj duznosti vezano za aktuelne problem romske zajednice u BiH.

U toku 2009. godini, Institucija ombudsmena je u medijima afirmisala nekoliko vaznih tema
za unapredenje ljudskih prava u BiH, izmedu ostalog temu koja se odnosila na Rome.

Institucija ombudsmena je dana 07.08.2009. godine, dala saopStenje za javnost u kojem je
navela da podrzava izdvajanje 220,000,00 KM, za realizaciju ,,Projekta podrSske zaposljavanja
Roma u Republici Srpskoj“, od strane Ministarstva za izbjeglice i raseljena lica BIH i Zavoda za
zaposljavanje RS, Sto jeste jedan korak na putu obezbjedivanja boljeg socijalnog polozaja Roma u
Republici Srpskoj. Navedenim programom predvideno je zaposljavanje Roma koji se nalaze na
evidenciji nezaposlenih, sufinansiranjem samozaposljavanja i zaposljavanja. Takode je pohvalno
izdvajanje Kantona Sarajevo u iznosu od million KM za obezbjedivanje novih stambenih jedinica u
Hadzi¢ima, Ilidzi, Vogos$¢i, Ilijasu i Rajlovcu za romske porodice iz Butmira. Ovo jesu odredeni
pomaci u unapredivanju poloZaja Roma, ali Bosna i Hercegovina ima obavezu aktivnog angazmana
na polju uklanjanja diskriminacije .

Strucni saradnik u Odjelu za pracenje prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina Edin
Ibrahimefendi¢ je krajem 2009. godine posjetio izlozbu povodom dekade Roma u Historijskom
muzeju Bosne 1 Hercegovine.

Institucija ombudsmena je kontaktirala 1 sa Ministarstvom za ljudska prava i izbjeglice,
odjelom koji prati prava manjina, kao i sa ¢lanovima Vije¢a manjina pri Parlamentarnoj skupstini
BiH, Parlamentu Federacije BiH i Narodne skupstine RS, vezano za poloZaj manjina.

Dalje, Institucija je pratila postupke donoSenja zakona koji ureduju prava manjina od strane
kantona u Federaciji BiH.

Takode, pratimo publikacije koje se odnose na prava manjina u BiH, izmedu ostalog
Metodologiju 1 smjernice za realizaciju sredstava namijenjenih za implementaciju akcionog plana
Bosne 1 Hercegovine za rjeSavanje problema Roma iz oblasti: stambenog zbrinjavanja,
zaposljavanja, zdravstvene zaStite koju je izdalo Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice, vise
publikacija koje izdaju sama udruzenja manjina, izvjestaji NVO sektora o problematici nasilja nad
manjinama .

Podaci za 2010. godinu:

Sto se ti¢e 2010. godine, u Odjelu za pracenje prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina
primljeno je ukupno osam zalbi. Relativno mali broj zalbi u ovom odjelu je posljedica niz faktora
medu kojima su najznacajniji:

Pripadnici manjina jo§ uvijek nisu upoznati sa postojanjem odjela u Instituciji ombudsmena
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¢ija je nadleznost da $titi 1 promoviSe prava manjina garantovana medunarodnim standardima i
domacim zakonodavstvom.

Znacajan broj zalbi koja su se odnosile na krSenje prava pripadnika manjina registrovane su u
Odjelu za sprecavanje svih oblika diskriminacije jer Ceste povrede prava sadrze u sebi i
diskriminatorska ponaSanja.Tako su u ovom odjelu registrovane zalbe koje se odnose na
nemogucnost izbora za ¢lanove PredsjedniStva BiH, Doma naroda Parlamentarne skupstine BiH,
kao 1 neravnomjernu zastupljenost pripadnika manjina u javnim sluzbama...

Zalbe koje su pripadnici manjina upuéivali Instituciji ombudsmena u 2010. godini odnosile su
se na zastitu njihovih prava u oblasti socijalnog osiguranja, zdravstvene zastite, dok u njima nije
navedena povreda prava po osnovu pripadnosti manjinama, zbog ¢ega su ove zalbe registrovane u
Odjelu za zastitu ekonomskih, socijalnih i kulturnih prava.

U Godisnjem izvjestaju Institucije ombudsmena za 2010. godinu, koji je objavljen u martu
2011. godine, ombudsmeni su ukazali na neophodnost osiguranja izvrSenja presude Europskog suda
za ljudska prava u predmetu Sejdi¢ i Finci protiv BiH jer neizvrSenje ove presude i dalje ima za
posljedicu krSenje prava manjina i ostalih.

U 2010. godini, Institucija ombudsmena je tokom rada na terenu doSla do saznanja o
¢injenicama koje imaju uticaj na efikasno ostvarivanje prava manjina. Znacajno se isti¢e problem
predstavljanja zbog strukture njihovih udruZivanja pri ¢emu je potrebno organizovati udruzivanja
koja ¢e olaksati komunikaciju, lakSe iznositi probleme sa kojima se suoc¢avaju i samim tim olaksati
njihovo rjeSavanje. Zatim, tu je problem nemoguénosti koriStenja prava koja im pripadaju zbog
neinformisanosti o pravima ili nemoguc¢nost da ispune uslove potrebne za njihovo ostvarivanje.
Ovaj problem se posebno odnosi na Rome koji su 1 u 2010. godini, najbrojnija nacionalna manjina
koja i dalje ima problem oko dobijanja identifikacijskih dokumenata Sto im otezava pristup
ostvarivanju drugih prava uklju€ujuéi pravo na prijavu prebivaliSta, pravo na zdravstvenu, socijalnu
zaStitu i obrazovanje.

U radu po zalbama predstavnika manjina ukazano je na problem koriStenja prava Roma
utvrdenih u Programu za njihovo stambeno zbrinjavanje. U BiH, entiteti i opéine su u 2010. godini
izgradili 1 rekonstruisali 210 stambenih jedinica za Rome a isti broj predviden je 1 za 2011. godinu.
Romi, cesto nisu u moguénosti na vrijeme skupiti potrebnu dokumentaciju za stambeno
zbrinjavanje, Sto im u znacajnoj mjeri ogranicava pristup ovom pravu i otvara pitanje da nadlezni
organi potrebnu dokumentaciju pribave po sluzbenoj duznosti.

U 2010. godini, Institucija ombudsmena je provela istragu o tome koji su kantoni u Federaciji
BiH uredili pitanje prava pripadnika manjina, a u skladu sa Zakonom o zastiti prava pripadnika
nacionalnih manjina u FBiH (“Sluzbene novine Federacije BiH”, broj 70/08). Ovom istragom je
utvrdeno daje ovo pitanje uredeno isklju¢ivo u Tuzlanskom i Sarajevskom kantonu, dok su u
ostalim kantonima aktivnosti izostale, 1 na tim podruc¢jima je registrovan mali broj udruzenja koja
okupljaju pripadnike manjina.

Institucija ombudsmena je pratila dinamiku izgradnje stambenih objekata namijenjenih
Romima, isto tako projekte, odnosno realizaciju istih, a koji su obuhvatali zaposljavanje,
zdravstveno osiguranje, te jednim dijelom inicijative za rjeSavanje pitanja upisa u mati¢ne knjige u
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Federaciji BiH. Takode, praceni su 1 projekte koji su se odnosili na podrsku Skolovanja, kulturnog
izrazavanja i stvaralaStva

Dana 11.06.2010. godine, Institucija ombudsmena je uz podrSku Kancelarije za demokratske
institucije i ljudska prava (ODIHR) i Misije OSCE-a u BiH odrzala Okrugli sto na temu “ Razvoj
konsultativnog mehanizma izmedu ombudsmena Bosne i Hercegovine i1 gradanskog drustva”. Na
okruglom stolu ombudsmeni su ukazali na potrebu saradnje sa civilnim drustvom, posebno sa
predstavnicima NVO i ranjivim kategorijama drustva kao $to su manjine, Zene itd. Na pomenutom
okruglom stolu izmedu ostalih uCestvovao je i predstavnik Saveza nacionalnih manjina Republike
Srpske 1 utvrdeno je daje potrebno bolje definisati prava i obaveze nacionalnih manjina jer sadasnji
zakon samo okvirno definiSe njihova prava i obaveze, ukazano je na manjkavost Ustava vezano za
definisanje polozaja manjina i neuskladenost zakona s medunarodnim standardima. Zamjenik
ombudsmena Republike Slovenije Kornelija Marzel je navela da je veliki problem u Sloveniji
pitanje nacionalnih manjina i da oni imaju posebno Vladino tijelo za nacionalne manjine. Okrugli
sto s istom temom odrzan je i u Sarajevu.

Dana 07.12.2010. godine, Sef Odjela za pracenje prava nacionalnih, vjerskih i1 drugih manjina
Dimitrije Radoja 1 stru¢ni saradnik Edin Ibrahimefendi¢ prisustvovali su Konsultativnom sastanku
za pripremu zajednickog programa Europske Unije 1 Vije¢a Europe o manjinskim pravima na
zapadnom Balkanu.Na tom sastanku su prisustvovali 1 ZaStitnici prava iz zemalja okruzenja, kao i
Makedonije i Kosova, zatim predstavnici resornih ministarstava, agencija kao i nevladinih
organizacija. Planirano je uspostavljanje mreze koja ¢e imati za cilj uspostavu mehanizama za
jacanje kapaciteta i razmjenu iskustava u polju zastite manjina na Zapadnom Balkanu.

Predstavnici Institucije ombudsmena su odrzali sastanak sa predstavnicima OSCE-a dana
06.10.2010.godine 1 okrugli sto u Bijeljini dana 23.11.2010. godine, na kojem je zaklju¢eno:

- da treba raditi na unapredenju 1 zastiti prava pripadnika nacionalnih, vjerskih i drugih
manjina u BiH,

- da je potrebno izvrsiti odgovarajuée izmjene i dopune Ustava BiH u vezi odluke
Europskog suda za ljudska prava u predmetu Sejdi¢ i Finci protiv BiH iz 2009. godine i
odgovarajucih zakona u vezi toga,

- daje neophodno sprovesti popis stanovnistva i imovine u BiH, jer za to postoje
objektivni razlozi , a popis je vezan i za ljudska prava i slobode.

Povodom obiljeZavanja Svjetskog dana Roma Ombudsmeni BiH su 08.04.2011. godine dali
obavjestenje za Stampu u kojem su ukazali na obavezu Bosne 1 Hercegovine da se aktivno angazuje
na polju uklanjanja diskriminacije i prevazilazenju neprihvatljivih razlika izmedu Roma 1 ostatka
drustva, posebno imajuci u vidu da je period od 2005-2015 godine proglasen ,,Dekadom ukljucenja
Roma®“.U drustvu, suoenom sa visokim stepenom siromastva i ekonomskim problemima, poloZzaj
Roma dodatno otezavaju predrasude, kako u Skolovanju, tako i prilikom zapos$ljavanja i rjeSavanja
problema stanovanja. Pripadnici ove manjine i dalje se suocavaju sa problemom u ostvarivanju i
zastiti svojih prava uslijed nedovoljne informisanosti ili nemogucnosti da ispune uslove potrebne za
ostvarivanje tih prava. lako su ucinjeni odredeni pomaci, ve¢i angazman drzave, entiteta, kao 1
lokalnih vlasti romska populacija treba u oblasti obrazovanja, prekvalifikacije, upisa u maticne
knjige 1 dostupnosti zdravstvene zastite. Medutim, najviSe paznje i dalje privlaci diskriminacija
koja se vrs$i nad pripadnicima manjina po pitanju mogucnosti izbora za odredene politicke funkcije,
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a §Sto je utvrdio 1 Europski sud za ljudska prava u predmetu Sejdi¢-Finci protiv BiH. Ombudsmeni
BiH ¢e u okviru svojih nadleznosti i1 dalje insistirati na dosljednom provodenju i1 zastiti
individualnih i kolektivnih prava Roma, ali i na sprecavanju svakog oblika diskriminacije ove
ranjive manjinske zajednice.

Na dan 07.12.2010. godine u Sarajevu, ombudsmeni za ljudska prava su ucestvovali na
manifestaciji povodom obiljezavanja medunarodnog dana ljudskih prava 10.12.2010. godine, na
kojoj su istakli da u skladu sa svojim mandatom preduzimaju sve raspolozive mjere kako bi
doprinijeli stvarnoj promjeni i ukazali na obavezu poStovanja prava svih ljudi 1 unaprjedenju
ostvarivanja prava ugrozenih grupa u BiH. Posebno su istakli znacaj i potrebu za ostvarivanjem
osnovnih ljudskih prava svih gradana bez razlike, a 2010. godinu obiljezili u svjetlu boraca za
ljudska prava protiv diskriminacije, zagovaraju pravdu i traze zastitu onih ¢ija se prava krSe.

Dana 14.09.2011. godine, Sef Odjela za pracenje prava nacionalnih, vjerskih i drugih manjina
Dimitrije Radoja prisustvovao je diskusiji na poziv Mediacentra Sarajevo u okviru kompanije
Medija Manifest, na temu (ne)postojanje medijskih sadrzaja za manjine u BiH. Povod za pomenutu
diskusiju je §to je drzava BiH vjerovatno jedina drzava u regionu u kojoj nema medijskog sadrzaja
namijenjenog manjinskim etnickim zajednicama-sadrzaja na jezicima manjina ili sadrzaja koji
produciraju pripadnici ovih zajednica. Pored predstavnika Institucije ombudsmena ucestvovali su i
predstavnici NVO Romski informativni centar, Savjet nacionalnih manjina Banjaluka, OSCE, Biro
za ljudska prava, Vijece za Stampu BiH, Udruzenje novinara BiH, RTRS i dr.

U okviru zajednickog programa Vijeca Europe ,,Peer to Peer za promociju nezavisnih
nacionalnih mehanizama za zastitu ljudskih prava, Institucija ombudsmana za ljudska prava Bosne
1 Hercegovine, 28. i 29.septembra 2011. godine, bila je domacin radionice na temu ,,Uloga
nacionalnih mehanizama za ljudska prava u zastiti od svih oblika diskriminacije®, koja je odrzana u
Sarajevu. Radionici je prisustvovalo 38 ucesnika iz 26 zemalja clanica Vije¢a Evrope. Tema
radionice je bila stepen socijalne iskljucenosti 1 diskriminacije odredenih manjinskih grupa kao §to
su migranti, Romi i osobe LGBT orijentacije, s obzirom da ovim kategorijama u praksi ¢esto nije
osiguran jednak pristup pravima. Sveukupni ciljevi radionice su da se nacionalni mehanizmi za
ljudska prava upoznaju sa medunarodnim i europskim standardima u cilju eliminacije svih oblika
diskriminacije, razmjene dobre prakse u drzavama ¢lanicama Vijec¢a Europe i obezbijedi forum za
diskusiju o konkretnim iskustvima nacionalnih mehanizama za ljudska prava u borbi protiv
diskriminacije.

S postovanjem,
Ombudsmani BiH:

Ljubomir Sandig¢, s.r.
Jasminka DZumbhur, s.r.
Nives Jukié,s.r.



