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KAKO ZIVE OSOBE SA MENTALNIM TESKOCAMA U DOMOVIMA I BOLNICAMA 
. . 

Zaboravljeni iza reSetaka 
llUICA llll.OJEVIC 

Oron ustene 
zgrade, kupatila 
sumnjive listoce, 
pretrpane sobe u 
kojima boravi po 
nekoliko Qudi, pa Cak 
i neadekvatna hrana 
problemi su koje su u 
mnogim ustanovama 
uocili ombudsmani 
t." 

Ove ustanove opstaju 
prvenstveno zahvaljujuci 
poirtvovanosti, entuzijaz
mu i ogromnoj ljuba\.i za
poslenih koji rade direktno 
sa korisnicima. l'ijihov an
gaiman zasluiuje divljenje i 
poStovanje, ali i mnogo veeu 
podrsku zajednice kaie 
ombudsman BiH Ljubinko 
Mitrovic. 

Predstavnici institucije 
ombudsmana obiSli su kra
jem prosle godine 15 javnih 
ustanova u oba emitcta u 
kojima se lece ill iive ljudi 
sa mentalnim teskocama, 
medu kojima su i dementni 
stariji ljudi, hronitni psihic
ki bolesnici i ljudi koji ne 
mogu voditi racuna o sebi 
i svojim interesima. 

Tim na celu sa ombud
smanom BiH Jasminkom 
Dtumhur privodi kraju 
izradu izvestaja o stanju 
u ovim ustanovama i o 
stanju ljudskih prava ljudi 
koji koriste njihove uslu
ge koji ce biti publikovan 
sredinom aprila. Detalji iz 
radne verzije dokumenta, 
koji su dostupni ,,EuroBli
cu", otkrivaju uzncmirujuce 
detalje. Tako su u nekim 
ustanova.ma ombudsmani 
zarekli resetke na prozo
rima, neuredenu doku
mentaciju, zaboravljene i 
zapustene korisnikc za koje 
sc godinama niko ne raspi 
tuje. Porodice najcesce ove 
Jjude poseCuju godinu dana 
nakon smestanja u institu
ciju, a kasnije svi z.aborave 
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na njih. Nije problemati 
fan samo odnos porodice 
ncgo neretko i centara za 
socijalni rad, ccntara za 
mencalno zdravljc i drugih 
institucija. 

Posebna prifa je odnos 
prema ljudima kojima je 
zbog umanjenih intelek 
tualnih kapaciteta oduzeta 
postovna sposobnost, jcr se 
i po descc godina ta odluka 
ne prcispituje, a njihovo 
stanje ne konrroliSe. De$ava 
sc i da je jedan socijalni 
radnik staratelj za deset 
osoba smestenih u institu 
cijc, mada je jasno da on. uz 
svc druge redomc poslove, 
ne moie adek"Vamo da se 
stara o interesima tih ljudi. 

Neretko socijalni radnik 
vodi i postupak za smeslaj 
lica ciji je staratelj, sto je 
sukob interesa. 

Ljudi sme5teni u usta 
novama su naSi gradani koji 
imaju ista prava kao i svi mi, 
ali im je u ostvarivanju tih 
prava potrebna naSa pomoe. 
Mi to, izgleda, ne ielimo da 
priznamo kaze ombud 
sman ~fitro\.ic. 

U RS je kontrola radena 
u sest ustanova: u domovi 
ma za lica sa invaliditetom u 
Pdjedoru i Visegradu, Psi 
hijatrijskoj klinici u Banja 
luci, l.a.vodu za forenzicku 
psihijatriju u Sokocu i u 
sokolackoj Psihijatrijskoj 
bolnici, tc Bolnici za hro-

NAJ OLJI ODLAZE U INOSTRANSTVO 

I ombudsmani i nadleini u Ministarstvu zdravria i socijalne 
rutite RS sfoiili su se u oceni da su lekari, meticilske sestre, 
negovate; i drugo osoblje zaposleno u psihijatrjskim blnicama 
i ustanovama vrhunski profesionalci i izuzetni humanisti i da 
na njima pociva sistem. - Problem je medutim sto ti fiudi sve 
~este odlaze u inostranstvo, gde je njilov rad mnogo ~ 
platen i viSe c~ To je ozf4ul izazov na koji moramo 
hitno nati odgovor - kale ombudsman 1.Jtbinko Mltrovit. 

nienu psihijatriju u Modriti. 
Situacija je najtefa u bolni
cama u Jakesu kod .Modricc 
i u Sokocu. Uslovi su najbolji 
u nedavno obnovljenom 
Domu u Prijedoru, dok je 
stanje u Vi5egradu ocenjeno 
kao solidno. 

lz Ministarstva zdravlja 
i socijalne zastite RS poru 
CujU da SU S\'CSni problema 
u ustanovama i bolnicama, 
te da su utinjeni ogromni 
napori da sc stanje 
popravi Ministar 
svo je, navode, 
ispunilo sve 
finansij 
ske obaveze 
prema ovim 
ustanovama 
za 2017. go 
dinu, izraden 
je i projekat za 
rekonstrukciju, 
izgradnju i opremanje 
cetiri psihijatrijske ustanovc 
i sada sledi obezbedivanje 
kredita i grantova za taj 
posao u saradnji sa UNDP i 
Razvojnom bankom Saveta 
Evrope. Uocena je, navode, i 
potreba pojaeanog struenog 
nadzora i jaeanja kapacitcta 

Obezbediti toksikolosku analizu 
Direktor l.a.voda za sud

sku medicinu RS Zeljko Ka 
ran izjavio je da dalje odlaga 
nje formiranja toksikoloske 
l~bora~ori!e u ok"\iru l.a.vo 

Karan je rekao da for 
miranje laboratorije zavisi 
od novca za kupovinu dva 
urcdaja koji kostaju izmcdu 
200.000 i 250.000 KM i ape-

uredaja koji kostaju izmedu 
200.000 i 250.000 maraka. 
Postoji odluka Vlade RS iz 
2016. godine, kojom se odo 
bravaju srcdstva za naba\ ku 

zaposlenih u ustanovama 
socijalne zastite, a poostren 
jc i inspekcijski nadzor. U 
.Ministarstvu tvrde da imaju 
uredenu bazu podataka o 
svim korisnicima sa men
talnim teskocama. U RS 
socijalni radnici koji su sta
ratelji osobama koje nemaju 
srod:ni.kc ill za koje porodica 
nece da preuzme odgovor
nost, navode, ne mogu biti 
voditclji postupka 1..a njihov 

sme5taj. 
Kada su u 

pilanju reset 
kc na prozo
rima, tone 
moiemo 
komenta
risati jer ne 
znamooko 

joj sc ustano 
\ i radi, ali je 

moguce da je to 
primenjeno u cilju 

1.astite bezbednosti kori 
snika ill pacijenta kaiu u 
Ministarstvu. 

Dodaju da izvestaj om 
budsmana nisu dobili. ali da 
te kada ga dobijc Ministar
stvo postupiti po preporu
kama ombudsmana. • 
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